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       1. Executive Summary 
In April 2024, Crest Point Consulting was commissioned by SPARK to conduct a final evaluation for their 

EU-funded Programme entitled, “Support to Higher Education for Syrian Refugees, Iraqi IDPs and 

Vulnerable Iraqi Host Community Youth – Phase 2”.  The Programme’s main objectives were: to improve 

access to higher education and employability prospects of Syrian refugees, IDPs, returnees, and vulnerable 

host community youth in Iraq; and to build the capacities of Local institutions and partners.  The main 

evaluation criteria for the Programme were effectiveness, impact and sustainability. For that purpose, the 

evaluation utilized a mixed methods approach conducting surveys with students, startups, and SMEs in 

addition to FGDs and KIIs with faculty staff, students and other stakeholders.

Effectiveness: SPARK Programme has made a significant contribution in improving access to higher 

education for Syrian refugees, internally displaced persons (IDPs), returnees, and vulnerable host 

community youth in Iraq. The Programme has somewhat improved employability prospects of students. 

Some students who obtained their degrees with the help of SPARK Programme, still face some challenges in 

finding suitable jobs due to high unemployment rates, mismatch between their field of education and the 

job market, residency status, and lack of legal documents for refugees among others. The Programme's 

support has also helped build the capacities of local institutions and partners noting though that the quality 

of some activities could be improved. As some respondents noted challenges with course quality, timing 

and selection processes.

Impact: The Programme has had a positive impact on Small and Medium-sized Enterprises (SMEs), and local 

educational institutions. Many reported SPARK’S financial support and training sessions, have led to their 

growth and development. Furthermore, the SPARK Programme has had a positive impact on the majority of 

students, enabling them to complete their education and achieve their goals.  50% of SMEs reported that 

they couldn't have started their businesses without SPARK's assistance. Moreover, many partner staff noted 

changes in how they work and the new skills they developed. Additionally, the Programme has promoted 

cultural diversity and social cohesion among students. While some underlying issues still exist between 

Syrian and Iraqi students, the Programme has generally had a positive impact on students, SMEs, and local 

communities. 

Sustainability: The survey revealed that 68% of students believe that the SPARK Programme has long-term 

benefits, with many citing the acquisition of certifications and skills as a lasting benefit. However, 38% of 

students did not perceive any long-term benefits, citing reasons such as difficulty finding a job in their field 

due to nepotism and lack of job market opportunities. Most SME owners (71%) believe that the SPARK 

Programme has lasting benefits, with many expecting their Projects to continue performing well even after 

the Programme ends. Similarly, some partner representatives expect to retain and use the equipment, the 

knowledge, and experiences provided by SPARK, and for years to come, with some planning to integrate the 

knowledge and courses it into future academic Programmes.
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         2. Introduction
2.1: Programme context
Iraq has been grappling with high youth unemployment rates, which has been exacerbated by the influx of 
Syrian refugees. According to the International Labor Organization (ILO), the youth unemployment rate in 
Iraq reached 25% in 2020, with the majority of young people (around 70%) not employed, neither in the 
formal nor informal sector . The economic crisis, political instability, and security concerns have all 
contributed to this issue. The Iraqi government has introduced initiatives to address youth unemployment, 
such as vocational training Programmes and job creation schemes. However, more needs to be done to 
create a conducive environment for entrepreneurship and innovation, including access to finance, 
mentorship, and business networks  .
The presence of Syrian refugees has added pressure to the labor market, with an estimated 1 million Syrian 
refugees registered in Iraq . Many Syrian refugees have skills and education that are not always recognized 
by the Iraqi government, making it difficult for them to access formal employment opportunities . This 
situation has resulted in increased competition for limited job opportunities with Iraqi youth, further 
worsening the youth unemployment crisis. The competition has also led to tensions between Iraqi and 
Syrian workers, with some Iraqi youth feeling that their jobs are being taken by Syrian refugees . Addressing 
the root causes of youth unemployment in Iraq requires a comprehensive approach that involves 
government policies, private-sector engagement, and international cooperation.

2.2: Programme objectives 
EU-funded SPARK Scholarship Programme is being implemented by SPARK over a period of 50 months. The 
overall objective of the Programme is to contribute to economic inclusion within the communities in which 
the Programme is being implemented in Iraq, through promoting higher education opportunities for Syrian 
refugees, IDPs, returnees and vulnerable host youth. 

The SPARK Programme operates through a collaborative model that involves partnerships with local 
institutions, universities, NGOs, and community-based organizations to identify beneficiaries and deliver 
services. Capacity-building initiatives are a key focus to ensure the sustainability of Programme outcomes, 
with international stakeholders providing additional expertise and resources. Local partners are crucial for 
delivering educational services and achieving Programme objectives, and efforts are directed towards 
enhancing their capabilities for long-term sustainability. However, the Programme must adhere to 
agreed-upon timelines set by the European Union and the SPARK organization.

The Programme’s specific objectives are as follows:
1. Syrian refugees, IDPs, returnees, and vulnerable host community youth have better access to higher 
education in Iraq
2. Syrian and vulnerable host youth in Iraq have better employability prospects
3. Local institutions and partners have built their capacities for the sustainability of Programme results

  World Bank, 2020
  United Nations Development Programme, 2020
  United Nations High Commissioner for Refugees, 2022
  International Organization for Migration, 2020
  Al Jazeera, 2020
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2.3: Final Evaluation Purpose and Scope

In April 2024, SPARK commissioned CPCD, an external third party to conduct a final evaluation for SPARK 

Programme. The objectives of this End Term Programme Evaluation are to evaluate the effectiveness, 

impact and sustainability of Programme activities, to identify lessons learned from the Programme’s 

implementation and to formulate recommendations for similar future programming. Moreover, evaluation 

results will contribute to SPARK’s learning and accountability processes, related to the Programme’s 

performance.

The final Evaluation’s main questions as per SPARK’s TOR:

 Effectiveness: 
• Did the Programme achieve its objectives? 

• The extent to which the Programme performed on its targets, including any differential results 

across different target groups. 

Impact:
• The extent to which the Programme has generated�is expected to generate significant positive or 

negative, intended or unintended, impact in the context in which it was implemented.

• To what extent did the Programme contribute to an improved economic inclusion of marginalized 

youth in the communities in which it was implemented?

• To what extent did the Programme contribute to (any) systemic change in the local higher education 

development?

• Are there any indications that the Programme makes�made a positive contribution to the 

stability�cohesion communities within which it is�was implemented?

Sustainability:
• Will the Programme’s achievements last?

• The extent to which the achievements of the Programme continue or are likely to continue.

• How sustainable are the (outcome) results achieved by the Programme?

       3.  Methodology
The proposed methodology, tools, analyses, and reports were designed based on the OECD�DAC criteria. To 

properly evaluate the achievements of the Programme, the CPCD team followed a mixed methods 

approach. Overall, the End Term Evaluation has drawn information from a variety of sources utilizing 

�����
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quantitative and qualitative methodologies to capture information through beneficiary Surveys, Key 

Informant Interviews, and Focus Group Discussions. The findings from these data have been triangulated to 

provide a comprehensive assessment of the Programme. 

The following is a breakdown of the sources of data that have contributed to the study:

3.1: Quantitative Data
For the quantitative data, the CPCD team has conducted two sets of structured surveys: one with Student 

beneficiaries of the SPARK Programme. The other with, SMEs and startups who received support from the 

SPARK Programme. The team contacted beneficiaries remotely through telephones or using online meeting 

platforms (such as Microsoft Teams, Skype or Zoom) as needed. The surveys have helped provide 

quantifiable responses to evaluation questions. The data collected from surveys was also triangulated with 

data collected from qualitative tools such as focus group discussions (FGDs), and key informant interviews 

(KIIs) to enrich the analysis under the evaluation key criteria.

3.2: Qualitative Data
Regarding the qualitative approach, the study has employed a range of data collection methods to gain 

in-depth insights into the experiences, perceptions, and initial impact of the Programme on the target 

populations. The qualitative data sources complement quantitative data, offering context, insightful 

information on the impact of the Programme, and delving into the perspectives and experiences of the 

beneficiaries and stakeholders. The sources consist of interviews and FGDs conducted with key 

stakeholders, including Programme staff, local authorities, community leaders, and representatives from 

partner organizations.

3.3: Desk review
The final evaluation is based on a comprehensive desk review, which includes a review of various 

documents, such as baseline reports, Programme proposals, budget, financial, and progress reports. The 

information and findings of the desk review are triangulated with the data and findings from primary data 

collection and analysis. Triangulating data from multiple sources has helped validate the reliability of the 

information and enhanced the credibility of the evaluation findings. This multifaceted approach has helped 

to mitigate bias and ensure that conclusions are based on a well-rounded and comprehensive 

understanding of the Programme as well as the conditions, challenges, opportunities, and dynamics in the 

field.  

�����
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Table 1 Data collection methods planned vs achieved

3.4: Sampling 

Student surveys:
217 students were randomly selected from the database of student beneficiaries. The sample was 

diversified and representative of the overall student population. It has included both Male and Female, Iraqi 

and Syrian students from different universities in alignment and a manner proportional to the population of 

students. Students were randomly selected from universities and educational institutions.

Activity

Students Surveys

SME Surveys

Startup Surveys

Surveys Total

KIIs

FGDs

Overall Achievement

Planned

219

10

10

239

17

7

263

#Achieved

217

5

9

231

7

7

245

% Achieved

99%

50%

90%

97%

41%

100%

93%
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Educational
institution

Bachelor’s
Total

American 
University of
Iraq Sulaimani

Baghdad
University

Bayan
University

Northern
technical
university

Salahaddin
University

University
of Human
Development

University
of Mosul

TVET Total

Ararat
institute

Noble
Institute

Northern
technical
university

Grand
Total

Female
Host

9

0

3

1

1

0

0

4

17

2

2

13

26

Male
Host

10

0

5

0

0

0

0

5

20

2

2

16

30

Female
IDP

0

0

0

0

0

0

0

0

2

0

1

1

2

Male
IDP

0

0

0

0

0

0

0

0

3

1

0

2

3

Female
Returnee

3

0

0

0

1

0

0

2

0

0

0

0

3

Male
Returnee

3

0

0

0

1

0

0

2

2

0

0

0

5

Female
Refugee

21

0

0

11

0

10

0

0

66

44

22

0

87

Male
Refugee

24

2

0

5

0

11

6

0

37

29

8

0

61

 Grand
Total

70

2

8

17

3

21

6

13

147

78

35

34

217

Table 2. Student survey distribution
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Table 3. Distribution of SMEs and Startups by district

Table 4. Business Type and gender

SME survey

Overall, 10 SMEs and 10 startups were contacted to be surveyed. Fourteen however indicated their 

willingness to participate distributed as follows:

Location

Baghdad

Dohuk

Erbil

Nineva

Sulaymaniya

Grand Total

Small & Medium

Business (SME)

2

1

0

1

1

5

Start

-up

0

3

5

1

0

9

Grand

Total

2

4

5

2

1

14

Figure 1. SMEs and Startups

by location

Small & Medium Business (SME)

Start-up

Bag
hd...

Dohuk

5
0

Erbil

Nineva

Su
lay

...

Business Type
Small & Medium Business (SME)
Host
Education
Information and Communication Technology
Wholesale
Start-up
IDP
Agriculture�Aquaculture�Livestock
Manufacturing
Selling cosmetics and women's products
Syrian Refugee
Culture�Entertainment
Information and Communication Technology
Manufacturing
Selling cosmetics and women's products
Supply�intermediary between restaurants, hotels and companies
Grand Total

Female
0
0
0
0
0
7
3
1
1
1
4
1
0
1
1
1
7

Male
5
5
2
2
1
2
0
0
0
0
2
0
2
0
0
0
7

Grand Total
5
5
2
2
1
9
3
1
1
1
6
1
2
1
1
1

14
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Table 5. KII distribution

Respondents’ Group
SPARK Programme Manager
SPARK staff member
Partner representatives
Service providers
Other stakeholders
Partner staff who benefitted from capacity building
Total

Achieved#
1
1
2
1
1
1
7

 Planned
1
1
8
2
2
3

17

Achieved %
%100
%100
%25
%50
%50
%33
%41

Female
 
 
 
1
 
 
1

Male
1
1
2
 
1
1
6

Interviews

The key informant interviews were conducted as part of the SPARK final evaluation. In total, 17 key 

respondents were identified and selected jointly with the SPARK team to participate in this evaluation. The 

initial sample was distributed as follows: Two SPARK staff, 15 Partner representatives�service providers� 

trainers� and main stakeholders. The respondents were selected based on their participation and 

experience with the SPARK Programme. However, out of 17 key respondents only 7 accepted to participate 

in the final evaluation, distributed as follows: 

Focus groups discussions

Overall, 7 focus group discussions were conducted, six with students and one with partner staff who 

benefitted from SPARK’s capacity-building component. The respondents were selected in coordination with 

SPARK team. The respondents were diversified to include both male and female respondents both Syrian 

and Iraqi as follows:
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Respondents’ Group

Students who received
Internship and job
placement (Iraqi and
Syrian) -Male

Students who received
Internship and job
placement (Iraqi and
Syrian) -Female

Students who benefited
from various Programme
activities without internship
or job placement – (Iraqi
and Syrian)-Male

Students who benefited
from various Programme
activities without internship
or job placement- (Iraqi
and Syrian)- Female

Students who benefited
from enrollment support
only 

Partner staff who
received capacity-building
support from SPARK

Total

Planned

1

1

1

1

1

2

7

# Achieved

1

1

1

1

1

1

1

7

% Achieved

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Female

4

 

5

2

1

1

13

Male

6

 

5

 

2

4

5

22

Location

Duhok�Erbil

Erbil�Duhok

Baghdad

Baghdad

Duhok�Erbil�

Baghdad

Ninawa

(Mosul)�Erbil

Erbil�Ninawa
(Mosul)  

�����

Table 6. FGD distribution
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          4. Analysis
4.1: Effectiveness 
Syrian refugees, IDPs, returnees, and vulnerable host community youth have better access to higher 

education in Iraq

Based on the feedback from the FGDs and KII with partner representatives, SPARK support helped students 

complete their studies and develop skills, increasing their chances of securing employment after 

graduation. The organization provided financial assistance, training, and internships to students from 

disadvantaged communities, enabling them to acquire a range of skills and secure employment. The 

organization's activities were particularly notable in supporting low-income families, mostly Syrian refugees 

and some vulnerable host community members.

All surveyed students agreed that the SPARK Programme has improved their access to higher education. 

85% stated that SPARK helped greatly improve their access while 15% said that SPARK somewhat enhanced 

their access to higher education. Overall, most students asserted that the support provided by SPARK had a 

significant impact on the completion of their studies and academic achievement in universities and colleges. 

This was further confirmed by FGD respondents. “The financial support I received from SPARK was crucial in 

completing my university education”, said one student. “Without the scholarship, it would have been 

difficult for me to afford tuition fees and living expenses”, explained another FGD respondent. Furthermore, 

this support helped prevent dropout, ensured continuity, and facilitated the attainment of certificates and 

integration into the academic community as clarified by surveyed respondents. Moreover, the students 

who responded that SPARK somewhat enhanced their access explained that they received partial financial 

aid from SPARK that helped partially cover study expenses. One individual mentioned that they had started 

studying at Ararat Institute, but encountered issues with the Iraqi Ministry of Education in Baghdad and 

Erbil, which led to a two-year hiatus from studying until the issue was resolved. 

�����
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Figure 2.Improved access to education by student status Figure 3. Improved access to education by degree

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

58%

2%
23% 11%

3%

Syrian Refugee

Returnee

IDP

Host

It improved it
very much

It somewhat
improved

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

58%

23% 7%
8%

TVET

Bachelors

It improved it
very much

It somewhat
improved

Male

Female

0% 20% 40% 60% 80% 100%

It improved it very much

It somewhat improved

Contribution of activities to improving access to education 
SPARK covered tuition fees and university expenses, enabling students to continue their education. 

Additionally, it covered essential expenses such as books, course materials, monthly allowances, and 

accommodation costs. most students reported that the assistance provided by SPARK helped them focus on 

their studies without worrying about work, allowing them to have a stable income. This support was crucial 

for many Syrian refugees who had fled to Iraq and were struggling to make ends meet. Student FGD 

respondents explained that participation in activities was optional for all respondents. Some respondents 

mentioned participating in courses, others did not participate due to timing conflicts with final exams, tight 

academic schedules, or personal commitments. There was no consensus throughout about the quality of 

some courses and their usefulness. The most useful activities were ranked as follows by surveyed students: 

Figure 4. Access to education by gender
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Base responses

Tuition fees

Living stipends

Language courses

Entrepreneurship support (Business plan
development, marketing, e-commerce
and all aspects of running a business)

Employability training�job skills
Programme (CV writing, time
management, presentation skills, etc.)

PSS support

Internship

Social cohesion activities

Most useful activities or type of support
you received from SPARK that helped
you continue your education? Total

217

208

33

20

14

11

7

3

2

Total %

96%

15%

9%

6%

5%

3%

1%

1%

According to the majority of students, the most useful type of support that helped them continue their 

education were the tuition fees and living stipends. By covering tuition fees and daily expenses, SPARK 

enabled students to focus on their studies alleviating some of the financial burdens

As for language courses, most participants found that learning English was beneficial for finding a 

well-paying job. Some FGD participants, however, mentioned that if certificates were provided at the end 

of the courses from recognized organizations the courses would have been more useful. Others explained 

that the entrepreneurship support, including business plan development, marketing, and e-commerce 

training, enabled students to develop innovative ideas and start their businesses. Findings from the survey 

were compared with those from the FGDs and were found to be consistent. One FGD respondent further 

explained that, “the grant and entrepreneurship courses were the most beneficial activities for me, as they 

enabled me to develop my Project and gain valuable experience”. Another one mentioned that: the grant 

�����
Table 7. Most useful activities
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also allowed me to focus on my studies without worrying about expenses”. The employability training 

Programme, which included CV writing, time management, and presentation skills, was also essential in 

preparing students for the workforce, according to some.

The organization's social cohesion activities, such as cultural, sports, and volunteer events, were also 

important to a few respondents; as they helped refugees integrate into their new community. Others 

reported that the psychological support provided by SPARK was invaluable in helping refugees overcome 

the traumas they experienced in Syria. It helped them regain confidence and overcome their fears. Finally, 

a few respondents mentioned that the internship opportunities provided by SPARK helped develop 

practical skills in humanitarian and administrative fields and prepare students for entry into the job market.

The least useful activities were ranked by students as follows:  

Table 8.Least useful activities

Base responses

Other (No useless activities)

PSS support

Employability training�job skills
Programme (CV writing, time
management, presentation skills, etc.)

Social cohesion activities

Language courses

Entrepreneurship support (Business
plan development, marketing,
e-commerce and all aspects of running
a business)

Internship

Living stipends

 What is�are the least useful activity�ies? Total

217

98

42

27

23

20

6

6

3

Total %

45%

19%

12%

11%

9%

3%

3%

1%
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Most surveyed respondents (45%), 98 out of 217, stated that all activities were useful and there were no 

activities that were unimportant or useless. The rest of the students (55%) cited different reasons of why 

they thought the activities were not very helpful or useful to them. The responses varied though by 

category. The cross-cutting reasons provided include the quality of the sessions, lack of skills of some 

mentors, weak internet connection, and conflict with exam or studying schedules.

Some participants considered $210 to be a small amount for personal expenses. As for social cohesion 

activities, most participants didn't find them necessary since they didn't face any divisions within their 

communities. Others believed that they were not effective. Some suggested holding training sessions in 

conflict resolution or conflict management instead.

Regarding language courses, some participants didn't find them beneficial, citing reasons such as not 

needing to learn new languages for work, short course duration that coincided with final exams, or poor 

online instruction that didn't provide valuable content. One participant noted that learning languages 

wasn't necessary for them since they already knew English. “The language courses were not well-organized 

and did not provide any new skills or certifications that could be added to my CV”, explained one FGD 

respondent.

The PSS support was not seen as essential by some respondents, who believed that employment and 

education were more important and needed more attention. Others felt that they didn't require 

psychological support or that the information provided was limited and didn't offer anything new.

The employability training Programme was deemed unhelpful by some, who found it too short and 

online-based, or lacking in practical skills development. One participant believed that the Programme didn't 

provide the necessary training to enter the job market effectively.

As for entrepreneurship support, participants found it unhelpful due to its online nature and lack of practical 

experience. Some believed that it required a significant financial investment after gaining experience, which 

they couldn't afford. Finally, some interns felt that they needed to develop their skills through better 

training Programmes rather than on-the-job experience. Some noted that the internship didn't provide a 

good match with their field of study or was affected by exam schedules, impacting their ability to fully 

benefit from the experience. A similar explanation was provided for job placements, students mentioned 

long working hours, unequal pay between males and females and conflict with their exams.

It is also worthy of noting that some of the activities associated with the SPARK Programme took place 

during the COVID-19 pandemic, which likely impacted the implementation process. The necessary health 
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precautions and restrictions might have prompted a shift to online sessions, influencing the nature of 

interactions and engagement among participants. This transition to virtual platforms may have affected the 

quality of the activities, participant dynamics, and overall outcomes.

Challenges to continuing education

When asked if they were still facing any challenges in continuing their education after receiving SPARK 

support, the majority of respondents, 88% confirmed that they no longer had any serious challenges while 

the remaining 12% stated that they still faced challenges that are hindering them from continuing their 

education. The majority mentioned financial challenges or health issues and some, especially refugees, 

mentioned the inability to get equivalence to their school degrees obtained in Syria. Additionally, 81% of 

respondents mentioned there is no additional support they needed from SPARK to continue their education 

while 19%, mentioned they still needed financial support. Syrian refugees mentioned also that they needed 

legal support to equate their degrees.

Table 9.Challenges to continue education after SPARK
 support

No

Yes

12%

88%

100.00%

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00%

57.60%

3.23%

25.81% 10.60%0.46%

No Yes

Table 10.Challenges to continue education after
SPARK support by status

Syrisn Refugee

Returnee

IDP

Host

Figure 5.Challenges to continue education by gender

Male

Female
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Improved employability prospects for Syrian and vulnerable host youth in Iraq

Surveyed respondents were asked about the challenges they encountered in entering the job market before 

receiving job support. The main challenge reported by students was the lack of a degree due to a bad 

financial situation, especially for refugees. Additionally, they encountered difficulties finding job 

opportunities, due to the high unemployment rate in Iraq and nepotism during the hiring process. Some 

mentioned that they were working in fields unrelated to their area of study. Others highlighted the need for 

a full-time job to support their families, which limited their ability to continue their education or 

professional training. The economic situation in Iraq was cited as a significant obstacle. Many respondents 

also mentioned that they lacked the necessary skills, experience, and resources to secure employment. 

Despite these challenges, some respondents were able to find employment with support from SPARK, 

which provided them with training and helped them gain their degrees. This was further confirmed by many 

FGD respondents who mentioned that the Programme helped them improve their job prospects, as they 

received their certificates�degrees and gained experience in their fields. Around 38% of the total surveyed 

respondents stated that SPARK has significantly improved their employability prospects. They further 

explained that SPARK's activities played a crucial role in preparing individuals for the Iraqi job market, 

especially after they received their degrees and certificates. Additionally, by providing training in areas such 

as language proficiency, resume writing, and job application techniques, the organization equipped 

individuals with the tools needed to successfully enter the job market and find suitable employment. 

An estimated 43 %, however, felt that SPARK somewhat enhanced their employability prospects. They cited 

reasons such as obtaining a degree but encountering difficulties finding job opportunities after graduation. 

Some respondents attributed this to nepotism and favoritism during the hiring process. Additionally, a 

portion of the responses mentioned that they were working in a field unrelated to their field of study. The 

remaining 19% of surveyed respondents noted that SPARK did not improve their employability at all. This 

was also reflected by one FGD participants who explained, “I was not able to get a job after obtaining my 

degree.” The responses varied between Bachelor and TVET degree holders as follows: 
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Bachelors

TVET

Grand Total

To what extent did the support you
received from SPARK improve your
prospects to secure employment

They have
improved
very much

10%

28%

38%

Grand
Total

32%

68%

100%

They
somewhat
improved

14%

29%

43%

They did
not improve

at all

8%

11%

19%

Table 11.Improving employability prospects by degree

They did not improve at all

They somewhat improved

They have improved very much

0% 5% 10% 15% 25%20% 30%

Figure 6. Improving employability prospects by gender

Male

Female

8%
11%

19%
24%

19%
18%

Contribution of activities to the improvement of employment prospects

According to surveyed students, the activities that contributed the most to improving their employability 

prospects were Employability training�job skills Programme (CV writing, time management, presentation 

skills, etc.). 99% who took this course perceived it as most useful towards securing a job later on. This was 

directly followed by language courses. 95% of those who took them valued them. Some FGD respondents 

however pointed out that the language courses were not particularly useful to them because at the end of 

the course they did not earn internationally recognized certificates that could be added to their CVs 

subsequently making them more employable. It was noted, however, that some students did not 

participate in any activities other than receiving financial support. These responded with other (tuition or 

financial support), when asked about the most useful activity to help them secure employment. It was also 

noted that the number of students receiving internship and job placement was very small in the sample. 

Around 57% of the students who received internships valued them while 33% of those who benefitted from 

job placement found them useful. Reasons given include lengthy working hours, conflicts with exam 

schedules, gender pay disparity, and perceived lack of relevance to their field of study.
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Table 12. Most useful activities to gain employment

Figure 7. Can SPARK further improve
employability prospects

Figure 8. Can SPARK further improve
employability prospects by type of degree holder

Total responses  Sample base % Of base  

81

104

43

31

8

20

3

23

82

110

73

54

14

43

9

80

99%

95%

59%

57%

57%

47%

33%

29%

 

What were the most useful activities to help
you gain employment

Employability training �job skills Programme
(CV writing, time management, presentation
skills, etc.)

Language courses

Other (Activities not useful in finding
employment, tuition fees)

Entrepreneurship support (Business plan
development, marketing, e-commerce and
all aspects of running a business)?

Internship

Social cohesion activities

Job placement

PSS support

When asked if there was anything SPARK could do differently to improve students' employability prospects, 

58% of respondents said no while 48% said yes. They suggested further facilitating coordination with private 

companies and government agencies to hire graduates from various fields, thus providing job opportunities. 

Some students suggested funding small Projects to support graduates in starting their businesses. As this 

would not only create job opportunities but also empower graduates to become entrepreneurs, 

contributing to the growth of the economy. Interestingly something similar was also suggested by some 

FGD respondents, who were not aware that SPARK already provided this type of support but for a few 

selected students and not for all supported graduates.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
No Yes

TVET
33%

35%No

Yes
52%

48%
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Figure 9.Can Spark further improve employability prospects by gender

SPARK Communication and Accountability towards Students 
Overall, 66% of surveyed students were aware of available SPARK communication channels. They listed 

emails, phones, WhatsApp, and complaint boxes. Moreover, FGD student respondents explained that they 

learned about SPARK through various channels, including organization representatives distributing 

brochures and ID cards, colleagues in the university, special publications about the organization, email and 

WhatsApp, or from colleagues in the university. However, the remaining 34% reported that they were not 

aware of any available communication channels. 

Furthermore, when asked if they used the feedback�complaint system, most student FGD respondents 

replied that they didn't use it because they didn't know how or didn't need to. However, a few respondents 

mentioned using it through WhatsApp or email but were not satisfied with the response. The respondents 

discussed various issues such as delays in courses and unclear selection criteria for course participation. One 

student explained that she submitted a complaint about a graphic design training session that accepted 

students who were not related to the field, nor interested in it, and only participated because they paid 

tuition fees. She wasn't allowed to join. Others mentioned unequal salaries between males and females 

during internships or job placements, and lack of cooperation from some staff members, even though most 

believed that the organization was cooperative and would respond to their feedback. Additionally, out of 

the total surveyed sample, five students explained that they filed complaints. Four received responses 

within a week, while one never received a response.

SMES
According to 43% of surveyed SMEs, they were very satisfied with the support they received from SPARK or 

their partner The Station. They further elaborated that they started their own business, gained experience 

and skills. They also learned how to manage a business. The financial support they received allowed them 
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to start and grow their Programme, thus helping them create more job opportunities. Without this support, 

their Projects would likely have not been successful. The majority, however, 57%, reported that SPARK 

support somewhat helped them. They explained that the funding was too small. It did not fully help them 

to develop and grow their business. Others reported that they managed to buy some equipment but were 

not able to develop their business as much as they would have liked. They further explained that they still 

lacked funds, and the amount was insufficient to purchase more advanced equipment. 

When asked what were the most useful activities from their perspectives, 79% of Surveyed SMEs responded 

that financial support was the most useful to them. They further explained that they were able to start their 

Projects with financial support. One SME owner mentioned that she had been unemployed for almost three 

years after graduation, but had experience in sewing and received financial support, which allowed her to 

open a sewing shop. Others responded that with SPARK’s support, they were able to increase their 

customer base and workload, open stores, and start new projects. 

Moreover, 14% reported that the activities were equally important. When asked about the least useful 

activities in their opinions, an estimated 50% stated that the orientation sessions were the least useful and 

cited reasons such as the information provided was not new. Some of the participants already possessed 

the knowledge and information provided by mentors.  Additionally, the sessions were not significant, 

consisting of only two meetings with SPARK members. The main issue according to some was the lack of 

commitment from trainers who focused on trivial points unrelated to their field. About 36% of the 

respondents stated that the tool kits were not very useful. They noted that the tools were the same for all 

small and medium-sized enterprises. Some further explained that the tool kits were not tailored to their 

specific needs. They were not adequate to help them run their businesses. 

Table 13. Most and least useful activities

Activity Type  Most useful
activities  

Activity Type  least useful
activities  

Financial support  79%  Orientation 
sessions and 
mentoring  

50%  

Other (everything 
was equally 
important)

 

14%  Tool kits  36%  

  Tool kits  7% None  14%  

Grand Total  100%  Grand Total  100%  
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When asked about the challenges they faced before receiving SPARK support the responses varied as per 

the below table: 

After receiving SPARK support, 50% of respondents indicated they were still facing some challenges, mostly 
Syrian refugees, and 14% mentioned that they were still facing many challenges, mostly refugees. The 
remaining 36% reported they were not facing any more challenges and those belonged mostly to the host 
community.  For refugees the challenges listed were financial. Some respondents struggle to purchase the 
necessary equipment and supplies. They also face challenges with formal registration, importation, and 
opening bank accounts, which require them to go through mediators, which is costly, and often their work is 
halted due to this reason. For host community and IDPs, the challenges were similar: financial to purchase 
equipment, pay salaries, and cover running costs to ensure their business is running properly.

When asked if they needed any additional support to improve their business, 14% of respondents reported 
that they did not need anything more. The majority (86%), however, mentioned that they needed financial 
support to purchase equipment, open new branches, or develop their business. They also mentioned relevant 
staff training. Syrian refugees also added that they needed support with registration and obtaining their legal 
documents. Moreover, an estimated 29% reported that SPARK has helped them a lot to generate new income. 
They opened their own business and increased their becoming financially independent. Others mentioned 
their Projects grew in scope, contributing to an increase in revenue. “As my Programme became more 
established, the demand for my services increased, and more customers showed interest in my business”, 
mentioned one SME respondent. 64%, however, stated that SPARK helped them to some extent. They further 
elaborated that SPARK support was partial. Their Projects are still very small scale. One respondent also 
mentioned that SPARK support helped him maintain his business during COVID shutdown. It did not help much 
in terms of generating new income. The remaining 7% mentioned that SPARK did not help them at all in 
generating new income because their product is seasonal. Therefore, they will wait and see.

Challenges encountered by
business before SPARK support    

Total    
 

 

 

 

Base responses  14 

Buying equipment  79%  

Paying staff salaries  43%  

Rehabilitating my site 
infrastructure  

21%  

Increasing work capacity  21%  

Covering the running costs  21%  

Developing a new  
product�service  

14%  

Connecting with�finding 
customers  

14%  

Increasing my technical skills and 
knowledge  

14%  
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Figure 10. Challenges encountered after receiving support by residency
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Figure 11. Additional support needed Figure 12. New income generation 

 

SME Accountability:
In terms of accountability, 50% of respondents knew the communication channels available to submit a 
complaint. They mentioned SPARK phones and emails. Only one person used the phone to submit a complaint 
but he did not receive an answer. So, he expressed his dissatisfaction.

Local institutions and partners have built their capacities for the 
sustainability of Programme results
About the support provided to educational institutions, most FGD and KII respondents reported that SPARK's 
support was instrumental in enhancing their institutions' capacities and effectiveness. Responses varied by 
institution, with some more positive than others. According to some KII and FGD respondents, their 
universities benefited from hosting international students and staff trainings. Additionally, SPARK support has 
improved faculty members' skills and relationships, offered them an opportunity to socialize with other 
teachers from different universities and with the ministry. They also rehabilitated some CDC centers and 
provided equipment to some educational facilities.

Most useful activities 
SPARK covered students’ fees and offered training sessions and workshops for staff. They also helped set up 
career development centers and provided space for activities and workshops, beneficial for institutional 
growth.

The value and quality of training sessions received from SPARK varied. Some were particularly impactful 
according to some KII respondents, especially in areas such as communication skills and CDC. “Our employees 
participated in six training sessions, including English language, communication, web design, and CDC 
strengthening courses”, mentioned one KII respondent. “Over the course of two to three years, SPARK's 
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support enabled us to build capacities and improve our students and graduates’ employment prospects”, 
mentioned another. Many participants shared their positive experiences, highlighting the valuable skills and 
knowledge they acquired through the courses. One participant noted that he only took one course for CDC, 
but “it was very helpful in developing his research skills and communication abilities” Others mentioned that 
the courses helped them develop research skills, communication skills, and teamwork abilities, which were 
essential for their professional growth. Additionally, some respondents appreciated the interactive sessions, 
which allowed them to practice their skills and share experiences with others.
“Moreover, the training sessions provided to students such as English language, job placement, and work 
management, will help the institution develop more advanced courses in the future”, mentioned one 
respondent. Ministry employees reported also benefiting from the training sessions. However, some 
respondents mentioned that SPARK support had more of an impact on themselves rather than their 
institutions. 
Overall, the majority of participants' feedback suggests that the training courses provided by SPARK were 
effective in building their capacities and equipping them with the skills they need to excel in their careers.

Least useful
However, not all courses were considered equally valuable. Some participants noted that certain courses, such 
as web development, were less relevant to their field of study or expertise. Nevertheless, SPARK's support and 
provision of equipment for their university was widely recognized as a significant benefit. For example, one 
participant mentioned that he didn't take any courses for personal development, but SPARK's support in 
providing the new equipment helped him improve his work. Others explained that they preferred in-person 
courses because they offered more opportunities for discussion and participation. Some also mentioned the 
weak internet network and subsequently the disruptions to online courses made them less effective. Others 
commented on the quality of some courses and some of the mentors. This triangulates well with the feedback 
provided by some student respondents about the value of some online courses and their quality.,. Some FGD 
respondents also suggest that a training schedule would have been clearer. “Sometimes we did not know what 
course we would be studying the next day”, mentioned one respondent.

Accountability and Communication
.Most respondents agreed that the communication with SPARK was mostly done through email and phone, 
with occasional in-person meetings. The organization provided a feedback mechanism, allowing individuals to 
submit comments and suggest modifications, and also provided an email address to communicate with upper 
management. Overall, the communication was excellent, with no major complaints or defects reported. Some 
respondents explained that they submitted comments and suggestions to SPARK, including requests for new 
courses related to their departments. However, they did not receive any response yet. They did not know if the 
SPARK Programme ended or not. One respondent mentioned that they had complained about some trainers 
and quality of training which he discussed directly with the SPARK team.
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4.2: Impact 
Impact on students
 
FGD student respondents explained that the Programme had a significant impact on their lives, enabling them 
to complete their education and achieve their goals. Similarly, according to 95% of surveyed respondents, 
SPARK Programme has had a positive impact on their lives. They cited reasons that thanks to SPARK's support, 
they were able to complete their studies and obtain their degrees, which in turn have increased their chances 
of getting a job and “living a dignified life”, as mentioned by one respondent. The remaining 5% stated that 
SPARK did not impact their lives because they have not gotten their degrees yet or have not found 
employment. Noting that 7% of the sample hadn’t graduated at the time of the survey and 3% dropped out 
before completing the Programme as shown in the figure below.

When asked about the impact SPARK had on students' families, around 57% of the total respondents 
mentioned that the financial burdens of studying were alleviated for students' families, and part of it was 
spent on their families' needs, which made them feel secure and reassured. This was further confirmed by FGD 
respondents who similarly reported that the Programme had a positive impact on their families, as the 
Programme helped reduce the financial burdens on them. Furthermore, when asked about the impact on their 
local communities, 64% of respondents expressed that SPARK had a positive impact. Responses varied by 
residency status however, with the highest percentage, 46%, belonging to refugees. Those who responded 
positively explained that SPARK support helped create job opportunities for all categories of youth, including 
those who have been displaced, returned, and refugees. This will transform them into productive members of 
society who can support their families and develop their communities. Additionally, the support provided 
prepared students and helped them integrate into the workforce, which will reduce unemployment and 
poverty rates, and have a positive impact on society as a whole. 

Table 14. Distribution of students by graduation status

Status  % Total    
 
 

 

Dropped out  3% 

Graduated  90%  

Will graduate  7% 

Will graduate within 1 year  2% 

Will graduate this year  5% 

Grand Total  100.00%  
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Figure 13. Impact of SPARK on Respondents
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According to 73% of respondents, SPARK Programme has helped many students develop positive relations 
with other students from different nationalities. Responses varied based on residency status. The statement 
was reported as true by 84% of Syrian refugees, followed by 63% of returnees. 50% of Host community 
members found that to be true; while the majority of IDPs, 80% thought that this was not true. Those who 
provided positive responses further explained that such Programmes help to promote cultural diversity and 
getting to know people from other nationalities. “I had the opportunity to meet Iraqi colleagues from different 
religions and nationalities, and everyone was very cooperative”, one survey respondent stated. Additionally, 
some student FGD respondents reported that the Programme created a platform for cultural exchange and 
understanding between students from different backgrounds. One student mentioned that this helped them 
build strong relationships with peers from various ethnicities. Others explained that the Programme's 
activities, such as social cohesion and language courses, allowed them to interact with students from different 
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countries and cultures, which broadened their perspectives and improved their communication skills. 
However, there was no consensus on that point. Other FGD respondents explained from their perspectives 
there was limited to no interaction with students from other ethnicities. Additionally, one KII respondent 
mentioned observing some tensions and sensitivities between students from different ethnicities.

On another note, when asked if they observed any negative impact for the Programme, 99% of respondents 
reported that the impact of the SPARK Programme was positive. 1% of respondents however felt that there 
was some negative impact. “According to the agreement, we were supposed to receive training sessions as 
part of our contract with SPARK organization, but in reality, these sessions did not exist on the ground, only on 
paper within the contract”, stated one respondent. “As a Syrian Refugee, I was separated from the institute 
and couldn't get a certificate, which made me very upset, however, despite this, everything was positive on the 
training side”; mentioned another respondent.

Impact on SMEs
SME owners were surveyed on whether they could have started their businesses without SPARK's assistance. 
50% of respondents, mostly refugees, followed by IDPs, said they could not have. They explained that they 
encountered financial difficulties. They lacked the funds to open a business and acquire the necessary 
equipment and supplies. They also lacked the experience or knowledge to manage a project, making it difficult 
or impossible for them to start a new business. 14% were undecided and 36% of respondents, mostly host, 
said yes, they could have opened their business without SPARK support. They further elaborated that most of 
their businesses were open before SPARK started supporting them, but with the funding, they were able to 
maintain their operations or expand and develop their products� services.
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Figure 18. Positive impact on relations with
students from other nationalities

Figure 19. Positive impact on relations
between students by residency status
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Table 15. Opening a business without SPARK support

SME response  Opening�registering business 
without SPARK  support  

Figure 20. Opening a business without support by residency
 

 

No  50%  
undecided  14%  
Yes  36%  
Grand Total  100%  

 
64% of respondents thought SPARK had a long-term impact on their livelihoods. They shared their success 
stories of opening their specific Projects and achieving financial growth. They learned valuable experience 
from the Programme and gained knowledge on how to manage the work. As profits continue to increase, they 
have become more financially stable and no longer need to look for a job. Their Projects have become a 
reliable source of income, allowing them to cover their needs. 14% said it did not because the financial support 
was limited, therefore the impact was limited. The remaining 21% were undecided. Some explained that not 
too much time has passed for them to decide, while others did not provide a response. 

When asked whether SPARK had any impact on local communities of SME owners 57% confirmed that SPARK 
had a positive impact. They mentioned increasing job opportunities. The fourteen surveyed participant SMEs 
helped provide jobs for 62 staff members both Iraqi and Syrian, male and female. Furthermore, one SME 
respondent who opened a library, highlighted the importance of libraries and bookstores in promoting 
education and literacy in their community. Another emphasized the importance of their project, which is 
tomato cultivation, in increasing local food production and reducing reliance on imports. However, 29% of 
respondents said SPARK support did not have an impact on their local communities; while 14% were 
undecided.

Partner representatives 
Some FGD and KII respondents have shared that SPARK had a positive impact on their institutions in general 
and on themselves. Some mentioned that SPARK has changed the way they worked at their universities. They 
were able to develop new courses and benefit from new equipment. They also offered their students more 
support and much needed courses to improve their employment prospects. All agreed that in general SPARK 
Programme had a positive impact on their students and helped them develop valuable skills.

Furthermore, the experience gained from SPARK has had a positive impact on most respondents’ lives. They 
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were able to develop new skills and abilities that helped them professionally and personally. One respondent 
mentioned that the experience helped them build relationships with colleagues from different backgrounds 
and cultures, which was a valuable learning experience.

Some respondents also stated that the Programme had a positive impact on the relationship between the 
Syrian and Iraqi communities, The Programme has fostered a sense of cooperation and mutual understanding 
between the two communities, which has led to the exchange of ideas and proposals that benefit both parties. 
There is no consensus on that point however. Noting that this somewhat clashes with the point of view of 
some student respondents Additionally, some respondents observed that the Programme has also helped to 
promote economic development and stability in both communities.

4.3: Sustainability 
Students’ perspective
When asked if there were any long-term benefits for the support provided by SPARK, %68 of respondents said 
there were long-term benefits. Most of the answers revolved around obtaining certifications and acquiring 
skills, thus increasing the chances of getting a job over time. Moreover, some answers emphasized that the 
SPARK Programme has successfully contributed to the economic and social development of community 
members which is a lasting benefit of the Programme. The remaining %38 reported that there were not any 
long-term benefits. Some of the reasons included: that even though they obtained their degrees, they were 
not able to find a job in their field at the time of the survey. Some of them attributed that to nepotism and lack 
of a suitable job market.

Surveyed students, those who have not graduated yet and still have one year to go (15), felt that they will be 
able to continue their education without SPARK's support. ” I was not dependent on the organization's 
scholarship for my studies and the Programme has stopped supporting me since a year ago”, replied one 
respondent. “After the Programme ended, I have been continuing my studies at my own expense, as I had to 
interrupt my studies for two years due to the certificate equation,” responded another surveyed respondent. 
One FGD respondent disagreed, however, and clarified that due to his difficult financial situation, he will not 
be able to continue his education without SPARK support. Some graduated FGD respondents also asserted 
that without SPARK support it would have been extremely difficult for them to graduate. 

When asked if they registered a business after graduation %76 of respondents said they did not and %24 
asserted that SPARK support has enabled them to register a business.
When asked about what could be done differently to enhance the sustainability aspect of the SPARK 
Programme, %69 of respondents said they did not know. Another %6 reported nothing could be done, while 
the remaining %25 stated that it was possible to enhance the sustainability of the SPARK Programme. They 
suggested supporting students through developmental courses guidance, and career counseling scheduled at 
convenient times, to increase their experience in the job market. Some mentioned that expanding the 
scholarship to more stages would be helpful.
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Figure 21. Registering business by
residency status

 
 

Figure 22. Increasing sustainability by
residency

 
 

 

Have you registered a self -owned business after graduation?  No  Yes  Grand Total  

Host  14%  12%  26%  

Female  8% 5% 13%  

Male  6% 7% 13%  

IDP  2% 1% 3% 

Female  1% 0% 1% 

Male  1% 1% 2% 

Returnee  2% 2% 4% 

Female  1% 0% 1% 

Male  1% 2% 3% 

Syrian Refugee  59%  9% 68%  

Female  37%  5% 42%  

Male  22%  4% 26%  

Grand Total  76%  24%  100%  
 

SMEs perspective

When asked if the SPARK Programme has any lasting benefits on the SME owners, %57 asserted that it has. 
They have opened or expanded their businesses, increased their income and gained valuable knowledge and 
skills. The remaining %43 were undecided. However, when asked if the results they have achieved with SPARK 
support will be maintained after the SPARK Programme ends, %71 confirmed that yes, they will. Some 
mentioned that their Projects have been successful and continue to produce excellent results. One 
respondent explained that their business has been ongoing for two years since their contract with SPARK 
ended. Another mentioned that his work has improved daily, resulting in increased profits and expanded 
operations. Many have become more self-reliant and confident in their expertise. Their businesses have been 
well-established and will likely continue to perform well. The remaining %29 mentioned that they needed 
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additional funding to maintain their results, others were undecided. One refugee mentioned he still was not 
able to register his business so he was not sure he will be able to continue.

Furthermore, surveyed SME owners where asked if something can be done differently to enhance the 
sustainability aspect of SPARK support. An estimated %29 stated that nothing can be done; while %71 
confirmed that something can be done. They suggested that increasing the funding will lead to a more 
developed Projects and better results. The trainings were highly regarded by some respondents, who 
proposed enhancing them by offering more advanced management courses. According to one respondent, 
support should be tailored to the Project's size and business needs, rather than a one-size-fits-all approach.

Partner Representatives 

Most FGD and KII respondents believe that the experience and knowledge gained from SPARK will remain with 
them for years to come. One respondent mentioned that he as a department head uses these experiences to 
manage their work effectively. Some are committed to continuous learning and development, and will use the 
knowledge gained from SPARK to improve their skills and abilities. A few mentioned that they needed 
additional trainings to develop their skills and knowledge.

“In our future Programmes, we will continue to develop and apply the knowledge and skills we gained from 
SPARK”, one respondent confirmed. Furthermore, some have explained that they have developed and applied 
the knowledge and skills they gained from SPARK in various ways. For example, they have implemented online 
training Programmes for students and issued certificates to their students based on the knowledge they 
gained from SPARK. Some respondents asserted that they will integrate some of SPARK training courses into 
their academic Programmes, making them an integral part of their curriculum. This approach will ensure that 
their students can benefit from these activities and develop their skills in a comprehensive and sustainable 
way. 

Figure 23. Maintenance of results
after SPARK closure 

Figure 24. Suggestions for enhancing
sustainability 
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Additionally, some participants mentioned that they have organized a training of trainers in their educational 
institution in order to pass the knowledge to staff who did not participate in the trainings.

Limitations

• Since data collection coincided with Eid celebrations many respondents declined to participate in data 
collection for the final evaluation. Many respondents, likely due to cultural and religious obligations, 
were unavailable or uninterested in participating in the study during this time, making it challenging to 
gather the agreed-upon number of Key informants. Some also cited cultural sensitivities.

• Initially, a representative sample of 219 students was selected from the students’ database. Around 67 
students from the initial sample were not successfully reached due to change in address or contact 
details. A notable proportion of those contacted declined to participate in the evaluation, citing 
various reasons such as lack of time, disinterest, or conflicting schedules. Consequently, replacements 
of students were randomly selected from the database to reach the target number. In the end, 217 
were reached, within the planned timeframe from an initial planned sample size of 219.

• Some beneficiaries were disinterested in completing the survey due to the discrimination they faced 
from some professors and students at the universities or educational institutions during the 
Programme's implementation, which forced them to withdraw and refrain from participating in SPARK 
Programme activities.

• Similar challenges were encountered with SMEs. Out of the 10 contacted, 5 were willing to participate 
in the final evaluation.

In addition to the limitations mentioned above, risks for bias were identified and mitigated in the evaluation 
as follows:

Design and selection bias and mitigation measures:
To mitigate any possible design bias, a representative sample, was initially selected of 219 students was 
selected randomly from the database of 527 students. The confidence level of the survey was %95 with a 
margin of error, of around %5. Random male and female students, both Iraqi and Syrian were initially selected 
from all educational facilities, from both types of available Programmes TVET and Bachelor. Due to the lack of 
responsiveness of students, the sample was slightly reduced from an initial 219 to 217 students. Additionally, 
67 names were replaced from the initial sample which slightly raised the representation of refugees’ vs host 
community members. However, the findings remain valid and the margin of error is slightly above %5. 
Additionally, to assess the capacity-building component, initially 17 interviews were to be conducted, 
however, due to lack of responsiveness only 7 were conducted but were complimented with an FGD. When 
data was analyzed and compared, it was obvious that a saturation point was reached and a lot of similarities 
between responses were observed, noting that those who participated in FGDs were different from those who 
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participated in KII. All educational facilities were represented either in FGDs or KIIs.

Respondents bias and mitigation measures:
To minimize respondent bias, the research employed various techniques. This included using objective 
measures, such as standardized tools for all respondents in addition to unified scales and measures. Moreover, 
responses were anonymized to alleviate social pressure and encourage honest answers; additionally, a 
mixed-method approach was utilized to allow for triangulating findings and increasing validity.

Researcher bias and mitigation measures:
Several strategies were employed to mitigate researcher bias, including anonymous data collection, where 
data was collected anonymously without revealing respondents' identities. Additionally standardized 
procedures and tools were used to reduce variability in data collection and analysis. Moreover, the 
disaggregation of duties between the field team and lead evaluator helped minimize researcher bias as well as 
inter-reliability. Analysts independently rated or coded data, which was then submitted to the evaluation lead 
for final analysis. Moreover, data was triangulated, from multiple data sources and methods to increase 
validity and reduce reliance on a single method or source. Open-ended questions were integrated into the 
tools, which allowed participants to provide more nuanced and detailed responses in surveys.

Internal and external validity: 
The evaluation of the SPARK Programme demonstrates both internal and external validity. The results 
accurately reflect the Programme's effectiveness, impact, and sustainability. The study's internal validity is 
strengthened by the use of diverse methodologies and clear, consistent tools that are well aligned with each 
other to allow for triangulation, and for reliable conclusions to be drawn. Despite some encountered 
challenges such as the lack of responsiveness of some partner representatives and students, a saturation point 
was reached. Regarding external validity, it was enhanced by the inclusion of a range of respondents from 
different backgrounds and residency statuses, providing a comprehensive representation of SPARK's 
beneficiaries and key stakeholders. 
It is worth noting, however, that the findings related to sustainability and impact might vary with time 
depending on whether unemployed students could find jobs, educational facilities continue to use the 
information and support received from SPARK and the SMEs are capable of navigating the different challenges 
they encounter.

          5. Conclusions  
SPARK overall performance:

Overall, the evaluation has determined that the SPARK Programme has significantly improved access to higher 
education for Syrian refugees and vulnerable host community youth in Iraq. Moreover, the Programme's 
financial assistance, training, and internships have provided a vital lifeline for many young people, enabling 
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them to acquire skills and improve their prospects to secure employment. On its second objective, improving 
the employability prospects of refugees, IDPs, and host community youths, the evaluation found the SPARK 
Programme to have been successful to a certain extent. The evaluation also noted the important role activities 
play in achieving overall goals and highlighted the need to improve some activities to increase the 
effectiveness, impact and sustainability of the Programme. Additionally, the evaluation recognizes that there 
are factors beyond the control of SPARK that impact employability prospects in an environment as complex as 
Iraq, especially for refugees. Such as the general high unemployment rate in Iraq, legal aspects, market 
demand for certain jobs, cultural challenges and public opinion on integrating refugees into the labor market 
in Iraq. 

On their third objective, building the capacities of partner organizations the evaluation found that the SPARK 
Programme had managed to build the capacities of most organizations. Results however varied by 
organization. Additionally, to some extent, they depended on the initiatives undertaken by each educational 
facility especially when related to sustainability and impact of the Programme.

Effectiveness
• SPARKSPARK was effective in reaching its first objective, improving access to education for refugees, 

IDPs and host community. They were effective to some extent in reaching their second objective which 
is improving employability prospects for students, this might vary however with the passage of time 
and the changes in students’ situations in a few years.

• In terms of building the capacities of local institutions and partners for the sustainability of Programme 
results, most FGD and KII respondents reported that SPARK's support was instrumental in enhancing 
their institutions capacities and effectiveness. Perceptions varied by institution however with some 
reporting they benefitted from the support more than others.

• Opinions on the value and quality of SPARK courses and activities were mixed. While most courses 
were seen as useful, some students had concerns about the quality of certain courses, admittance 
processes, and trainers' competence. There were also issues with timing, with some courses coinciding 
with exams. Some suggested that international recognition of certificates and a clear course schedule 
would improve the usefulness of certain courses.

• Most Small and Medium-sized Enterprise (SME) participants reported that the financial support 
provided by SPARK or its partner was very helpful in establishing or running their business. However, 
%50 of respondents indicated they still faced financial challenges or registration issues and obtaining 
legal documents, especially refugees. Additionally, most SMEs considered financial support as the 
most useful activity but many felt that the orientation sessions and tool kits provided were less useful. 
They also observed that a one size fits all type of approach was less useful than a customize toolkit 
based on the specific needs of the SME. 
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Accountability and Communication

• In terms of accountability, the majority of students surveyed (%66) were aware of available 
communication channels, including emails, phones, WhatsApp, and complaint boxes, while %34 were 
not aware of any available channels. Moreover, %50 of SMEs knew the available communication 
channels to submit a complaint. However, a few respondents from all stakeholder categories 
mentioned that they submitted feedback but never received a response.

Impact 

• The SPARK Programme had a positive impact on students, enabling them to complete their education 
and achieve their goals. %95 of respondents reported a positive impact, citing increased job 
opportunities and reduced financial burdens on their families. Most reported gaining skills and 
knowledge that would help them improve their situations in the future. The Programme also 
benefited SMEs, with %50 reporting that they couldn't have started their businesses without SPARK's 
assistance. The Programme provided financial support and training, leading to growth and 
development. Additionally, the Programme had a positive impact on local communities, creating job 
opportunities and promoting economic stability. 

• Partners reported a positive impact on their institutions and themselves, with many noting changes in 
how they worked and the new skills developed. However, this varied from one educational facility to 
the other and depended largely on the initiatives undertaken by each university.

• While the SPARK Programme was successful in promoting cultural diversity and social cohesion, it is 
important to acknowledge that it did not entirely eliminate tensions between Syrian and Iraqi students 
as noted by one KII respondent and the evaluation team during data collection. There were still some 
underlying issues that hindered the development of strong relationships between the two groups. To 
further improve the Programme's impact, it may be necessary to incorporate additional strategies to 
address these underlying issues and promote greater understanding and harmony among all students 
and even some faculty members, regardless of their background.

Sustainability 

• The survey revealed that most students believed that the SPARK Programme had long-term benefits, 
with many citing the acquisition of certifications and skills as a key factor in increasing their chances of 
getting a job. %38 of students did not perceive any long-term benefits, citing reasons such as difficulty 
finding a job in their field due to nepotism and lack of job market opportunities. 
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• When asked what could be done to enhance the sustainability of the Programme, most students were 
unsure, but some suggested providing developmental courses, career counseling, or funding students 
and supporting them to open their businesses. It was noted though that SPARK provided such 
opportunities for a few selected students, while others were not aware of such opportunities. 

• The majority of SME owners believed that the SPARK Programme had lasting benefits for their 
businesses, including opening or expanding their businesses, increasing income, and gaining valuable 
knowledge and skills. While some needed additional funding to maintain their results, many reported 
that their Projects would continue to perform well even after the Programme ended. 

• Similarly, most partner representatives believed that SPARK's experience, knowledge, and equipment 
would remain with them and with some of their institutions for years to come. Some planned to 
integrate some of the courses and knowledge into their academic Programmes. At the institutional 
level, this varied depending on the initiatives undertaken by each institution to retain and share 
knowledge and skills.

Gender and Refugee Status

• The SPARK Programme aimed to promote access to education for Syrian refugees, IDPs, returnees, 
and vulnerable host community youth in Iraq regardless of gender. The Programme's impact on higher 
education was mostly positive for both male and female students. Financial assistance, particularly 
tuition fees and living stipends enabled students to continue their education. The Programme's 
activities, such as entrepreneurship support and employability training, also had a positive impact on 
both genders. Notably, the feedback received from both male and female respondents showed 
similarities. However, some female students complained that they faced unequal pay compared to 
male students during job placements.

• The only significant difference was related to refugee status. Both male and female respondents who 
were refugees reported experiencing challenges and difficulties in their educational journey and 
employability prospects. 

 
         6. Recommendations

• For future programming SPARK should maintain its targeting of refugees for its study Programme. The 
importance of SPARK support cannot be overstated in shaping a brighter future for youth. Rather than 
being a burden on the host country, SPARK is equipping them with the skills needed to support themselves 
and their families. The Programme's financial assistance, training, and internships have empowered young 
people to break the cycle of poverty and become productive members of society, offering them a viable 
alternative to resorting to criminal activities, illicit trade, and other harmful coping mechanisms. 
Additionally, to win over local support and reduce tensions; it might be necessary for SPARK to increase its 
support for vulnerable youth in the host community and align its support to local development plans.
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• For future programmes, it might be worth it for SPARK to revisit their student selection criteria. As 
noted in the analysis section, a few students mentioned they were able to continue their education 
without SPARK support. It is advisable though for future programmes to re-allocate these funds to 
students who really need them. Same applies for SMEs and startups.

• For similar future Programmes, SPARK should consider providing customized training and support to 

SMEs. This could be achieved by conducting needs assessments to identify the specific needs of each 

business; especially those run by refugees who encounter more legal challenges than host community 

members. The Programme should then provide tailored training sessions, workshops toolkits and 

equipment that are specific to each business. This would help ensure that the training is relevant and 

effective. 

• For future similar programmes, SPARK could improve its communication channels with stakeholders. 

This could be achieved by establishing a clear accountability mechanism and providing precise 

guidelines on how to submit feedback and complaints, indicating the recipients and the expected 

response time. The response time to feedback and complaints should be prompt and effective. The 

Programme should also provide multilingual support to ensure that all stakeholders can communicate 

effectively. By improving communication channels, the SPARK Programme can build trust and 

confidence among stakeholders.

• SPARK should consider implementing a quality assurance mechanism for future programmes to 

enhance the quality of some of the courses and activities offered. This could include conducting 

regular surveys to gauge stakeholder satisfaction with the quality and timeliness of activities. The 

Programme could then use this feedback to make improvements to courses and activities. 

• To further improve students' employability prospects in future similar programmes, the SPARK 

Programme can increase opportunities for students to gain practical experience through suitable 

internships or work placements. Additionally, increasing admission to relevant employability courses 

can equip students with the skills they need to succeed in the job market. These work placements 

must align with students’ field of study, support a proper work-life balance and should not overlap 

with academic schedules.

• Aligning future SPARK scholarship programmes to government development plans (if they exist) or to 

a market study conducted to identify in-demand jobs could further enhance students' employability 

prospects. Furthermore, it would be highly beneficial for any future SPARK scholarship Programme to 

be linked to other livelihood Programmes in the region, whether conducted by SPARK or other 

organizations, to provide a comprehensive support system for students and enhance their 

employability prospects.
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• For future similar programmes in Iraq, SPARK should consider incorporating additional strategies to 

promote greater understanding and harmony among all students and faculty members. This could 

include mandatory cultural sensitivity training for faculty members and students. The Programme 

could also consider partnering with community organizations that promote social cohesion. The 

Programme should also provide support services for students who may be experiencing discrimination 

or harassment. By addressing these underlying issues, the SPARK Programme can create a more 

inclusive and welcoming environment for all students.
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[bookmark: _Toc166748743]1: Student Beneficiary Survey / SPARK End-Term Evaluation

		

		Questions

		

		

		



		

		START 

		

		

		



		

		Data collection date

		Date

		Automatic

		None



		

		Researcher’s name

		Text

		

		None



		

		SPARK ID

		Select one

		List 

		



		

		District

		Select one

		· Dohuk

· Erbil

· Sulaymaniya

· Nineva

· Baghdad

· Salahdine

· Mosul

· Dyala

· Other 

		



		

		Other specify

		 Text

		Text.

		



		

		Name of College/Educational institution

		Select one

		list

		



		

		Type of College/Educational institution

		Select one

		· University

· Vocational education and training

		



		

		Type of Degree obtained at graduation

		Select one

		· Bachelors

· TVET

		



		

		Disability Status

		Select one

		· Yes

· No

		



		

		Disability Type, please mention

		Text

		

		



		

		INTRODUCTION:

My name is _______________, and I’m working with ……. We are evaluating the intervention of the educational support/scholarships provided by SPARK. I would like to ask you to participate in a survey. The entire interview will take no longer than 30-40 minutes maximum.

The information you provide will be used to help us learn whether targeted beneficiaries have been reached through this intervention and to establish how effective the intervention was, and how satisfied the beneficiaries were with it.

Your answers will be treated with the utmost privacy and confidentiality. Your identity will remain anonymous at all times, and we will not be recording your name. That means that no one will be able to link your responses to your name, and your name will never be used in connection with any of the information you tell me. 

Participation in the survey is voluntary and you can choose not to participate. If you choose to participate, there is no obligation to answer the questions, and you are free to refuse any question you do not wish to answer. You have the right to withdraw your agreement to participate in this survey at any time during the interview. 

If you do not want to participate it will NOT affect whether you receive services and there is no BENEFIT for participating.



		

		Are you interested in participating in the survey?

VERBAL INFORMED CONSENT

The interview continues only if the answer is “Yes”

		Select one

		1. Yes

2. No

		



		A. Beneficiary Profile



		

		Question

		type

		Choices

		conditions



		A.1

		Gender of the respondent



		select one

		1. Female

2. Male

		



		A.2

		Age of the respondent

		integer

		

		



		A.3

		Residential Status

		select one

		1. Syrian Refugee

2. Host: part of the local community that hosts IDPs and returnees

3. Returnee

4. IDP: Internally Displaced Person

		



		A.4

		Graduation status

		Select one

		1. Graduated

2. Will graduate 

3. Dropped out

		If A.4=2 go to A.4.1

If A.4#2 go to A.5



		A.4.1

		How many years until graduation

		Select one

		1. Will graduate this year

2. 1 year

3. 2 years

4. 3 or more

		



		A.5

		Have you benefited from any type of support provided by “SPARK”?



		select one 

		1. Yes

2. No



		If no, please go to B1.1.1



		A.5.1

		If yes, please indicate the type of support you received from SPARK

		Select all that applies

		· Tuition fees 

· Living stipends 

· Social cohesion activities

· Language courses

· PSS support

· employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)

· Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?

· Other 



		If A.5=” Yes”



		A.5.1.1

		If other, please specify

		text

		· 

		



		B. Effectiveness



		B.1

		Before the support you received from SPARK, what were the major challenges that could have hindered your access to higher education/or vocational training? 

		Text

		

		



		B.1.1

		Have you ever considered to dropout from your studies?

		

		· Yes

· No

		



		B.1.1.1

		Please explain your reasons for dropping out/ or considering dropping out?

		Text 

		

		If A4=3 and A5=2 Thank respondent and end interview



		B.2

		To what extent did the support you receive from SPARK improve your ability to join a university/TVET institute, facilitate your studies or limit dropping out?

		select one

		· It improved it very much

· It somewhat improved 

· It did not improve at all 

		



		B.2.1

		(In all cases Explain your answer)

		Text

		

		



		B.3

		What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?

		Select all that apply 

		· Tuition fees 

· Living stipends 

· Social cohesion activities

· Language courses

· PSS support

· employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)

· Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?

· Internship

· Job placement

· Other 



		



		B.3.1

		If other, please mention

		Text

		

		



		B.3.2

		(For all selected responses, explain your answer, why?)

		Text

		

		



		B.4

		What is/are the least useful activity/ies?

		Select all that applies

		· Tuition fees 

· Living stipends 

· Social cohesion activities

· Language courses

· PSS support

· Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)

· Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?

· Internship

· Job placement

· Other (Please mention)

		



		B.4.1

		(For all selected responses, explain your answer)

		Text

		

		



		B.5

		Despite having received this support, are you still facing any challenges that could prevent you from continuing your education? 

		select one

		· Yes

· No

		



		B.5.1

		If yes, what are those challenges?

		Text

		

		If B.5 = choice 1



		B.6

		Is there additional support that you need which might further improve your ability to attend / continue your studies? 

		Select one

		· Yes

· No



		



		B.6.1

		If “Yes “please explain your response

		Text

		· 

		If B.6 = choice 1



		B.7

		Before the support you received from SPARK, what were the major challenges that you faced that prevented you from entering the job market in Iraq?  

		Text

		

		



		B.8

		To what extent do you think the support you received so far from SPARK has improved your prospects to secure employment/or access the job market? 

		

		· They have improved very much

· They somewhat improved 

· They did not improve at all

		



		B.8.1

		Please explain your response

		Text

		

		B.8=All



		B.9

		what were the most useful activities that have helped or will help you gain employment

		Select all that applies 

		· Social cohesion activities

· Language courses

· PSS support

· Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)

· Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?

· Internship

· Job placement

· Other 

		



		B.9.1

		If other, please explain

		Text

		· 

		



		B.10

		Do you think there is something SPARK can do differently to improve your employability prospects?

		Select one

		· Yes

· No



		If B.10=2 Go to C



		B.10.1

		If “Yes “please explain your response

		Text

		· 

		



		C. Impact



		C.1

		Do you think the support you are receiving from SPARK will have an impact on your life? 

		Select one

		· Yes

· No



		



		C.1.1

		In all cases, please explain your answer

		text

		

		



		C.2

		Do you think the support you are receiving from SPARK will have an impact on your family?  

		Select one

		· Yes

· No



		



		C.2.1

		If the response is “Yes” please explain

		text

		

		If C.2 = choice 1



		C.3

		In your opinion, does this support affect the local community?

		Select one

		· Yes

· No



		



		C.3.1

		If the response is “Yes” please explain

		text

		

		If C.3= choice 1



		C.3.2

		Do you think participating in SPARK program has helped you develop better relations with students from other nationalities 

		Select One 

		· Yes

· No



		



		C.3.2.1

		Please Explain your response

		text

		

		If C.2.3= choice 1 or 2



		C.4

		In your opinion, are there any negative aspects to the support you have received from SPARK on you/your family or your community?

		Select one

		· Yes

· No



		



		C.4.1

		If the response is “Yes” please explain

		text

		

		If C.4 = choice 1



		G. Sustainability



		[bookmark: _Hlk167737780]D.1

		Are there any major long-term benefits of the support you received from SPARK? 

		Select one

		· Yes

· No



		



		D.1.1

		please explain your response

		Text

		

		



		D.2

		Have you registered a self-owned business after graduation?



		Select one

		· Yes

· No



		



		D.2.1

		please explain your response

		Text

		

		



		D.3.

		Do you believe that you will be able to continue your education after the end of the SPARK project?

		

		· Yes

· No

· I don’t know



		If A.4.1 =2,3,4



		D.3.1

		In all cases, please explain your response

		Text

		

		



		D.4

		In your opinion can something be done differently to make the results and benefits more permanent?

		

		· Yes

· No

· I don’t know



		



		D.4.1

		If “Yes”, please explain your response

		Text

		

		If D.3 = choice 1



		F. Accountability



		F.1

		Do you know what communication channels are available at SPARK to provide feedback or complaints?

		

		· Yes

· No



		If F.1= choices 2 Go to G 





		F.1.1

		If “Yes”, please explain your response

		Text

		

		If F.1 = choice 1



		F.2

		Have you ever raised a complaint or suggestion? 

		

		· Yes

· No



		If F.2 = choice 2 Go to G



		F.2.1

		What mechanism/platform did you use?

		Text

		

		



		F.2.2

		Within what period did SPARK respond to you? 

		Text

		Never received an answer.

Less than a week

A week

1 to 2 weeks

2 to 3 weeks 

3 to 4 weeks

Over a month

		If F.2 = choice 1



		F.3

		Where you satisfied with the response?

		

		· Yes

· No



		For All choices



		F.3.1

		Please explain your response

		Text

		

		



		G. Conclusion



		G.1

		We have reached the end of the interview; do you have any final comments to add?

		Text

		

		







Thank you
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		Questions

		

		

		



		

		START 

		

		

		



		

		Data collection date

		Date

		Automatic

		None



		

		Researcher’s name

		Text

		

		None



		

		Region /Province

		Select one

		· Dohuk

· Erbil

· Sulaymaniya

· Nineva

· Baghdad

· Salahdine

· Mosul

· Dyala

· Other 

		



		

		If other, please specify

		Text

		

		



		

		INTRODUCTION:

My name is _______________, and I’m working with ……. We are evaluating the intervention of the SME and entrepreneurship support provided by SPARK I would like to ask you to participate in a survey. The entire interview will take no longer than 10 to 15 minutes maximum.

The information you provide will be used to help us learn whether targeted beneficiaries have been reached through this intervention and to establish how effective the intervention was, and how satisfied the beneficiaries were with it.

Your answers will be treated with the utmost privacy and confidentiality. Your identity will remain anonymous at all times, and we will not be recording your name. That means that no one will be able to link your responses to your name, and your name will never be used in connection with any of the information you tell me. 

Participation in the survey is voluntary and you can choose not to participate. If you choose to participate, there is no obligation to answer the questions, and you are free to refuse any question you do not wish to answer. You have the right to withdraw your agreement to participate in this survey at any time during the interview. 

If you do not want to participate it will NOT affect whether you receive services and there is no BENEFIT for participating.



		

		Are you interested in participating in the survey?

VERBAL INFORMED CONSENT

The interview continues only if the answer is “Yes”

		Select one

		1. Yes

1. No

		



		

		1. Beneficiary Profile

		type

		Choices

		conditions



		A.1

		 Name of the SME Owner

		Text

		

		



		A.2

		SPARK ID 

		String

		

		



		A.3

		Have you benefited from support provided by either SPARK or their partner “The Station”?



		select one 

		1. Yes

1. No



		If no, please thank the respondent and end the interview



		A.4

		Gender of the respondent



		select one

		1. Female

1. Male

		



		A.5

		Age of the respondent

		Integer

		

		



		A.6

		Residential Status

		select one

		1. Syrian Refugee

1. Host: part of the local community that hosts IDPs and returnees

1. Returnee

1. IDP: Internally Displaced Person

		



		A.7

		Business Type

		Select one

		1.   Small & Medium Business (SME)

1. Start-up

		



		A.8

		Business Sector

		Select one

		· Retail

· Wholesale

· Information and Communication Technology

· Health and Animal Care

· Construction

· Accounting/Financial/Tax

· Advertising/Marketing

· Hospitality

· Personal Services

· Agriculture/Aquaculture/Livestock

· Manufacturing

· Culture/Entertainment

· Legal Services

· REAL Estate/Architect

· Security

· Driving/Transportation

· Water/Energy/Waste

· Education

· Childcare

· Food

· Other (please specify)

		



		A.9

		Is the business legally registered?

		

		1. Yes

1. No

		



		A.10

		Number of founders

		Integer

		

		



		A.11

		Total Number of current employees, gender and nationality



		Integer

		Table

		



		A.12

		In your business /startup what type of nationalities do you usually hire?

		Select one

		●    Syrian

●     Iraqi

●     Both Syrian or Iraqi

●     Other 

		



		A.12.1

		(In all cases Explain your answer)

		Text

		

		



		A.13

		Do you recruit youth or older employees

		Select one

		●    youths

●     older employees

●     Both 

 ●     Neither

		If choice=4 skip to A.15



		A.13.1

		(In all cases Explain your answer)

		Text

		

		



		A.14

		Do you tend to recruit more Male or Female staff

		Select one

		●     Male

●     Female

●     Both

		



		A.14.1

		(In all cases Explain your answer)

		Text

		

		



		A.15

		Please describe the type of support you received from SPARK.

		Text

		

		



		A.16

		Were you satisfied with the type of support you received from SPARK

		select one

		●    Yes

●     To some extent

   ●     No

		



		A.13.1

		(In all cases Explain your answer)

		Text

		

		



		B. Effectiveness



		B.1

		To what extent the support you received from SPARK or their partner/ the station has helped you establish or run your business?



	

		select one

		· It did not help at all

· It somewhat helped

· It helped a lot



· 

		



		B.1.1

		(In all cases Explain your answer)

		Text

		

		



		B.1.2.

		What were the most useful activities/ support your received from Spark that helped you start your business?

		select one

		· Financial support

· Orientation sessions and mentoring

· Tool kits

· Other

		



		B.1.2.1

		If other please specify

		Text

		

		



		B.1.2.2

		Please explain your response

		Text

		

		



		B.1.3

		What were the least useful activities

		select one

		· Financial support

· Orientation sessions and mentoring

· Tool kits 

· Other

		



		B.1.3.1

		If other please specify

		Text

		

		



		B.1.3.2

		Please explain your response

		Text

		

		



		B.2

		Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?

		select multiple

		· I did not face any challenges

· Developing a new product/service

· Paying staff salaries

· Buying equipment

· Connecting with/finding customers

· Rehabilitating my site infrastructure

· Increasing work capacity 

· Paying my debts 

· Increasing my technical skills and knowledge

· Covering the running costs

· Other

		



		B.2.1

		If other, please specify

		text

		

		



		B.3

		After receiving support from SPARK, are you still facing any challenges relating to employability/operating your business in the Iraqi context? 

		select one

		· No, I am not facing any challenges 

· I am still facing some challenges

· Yes, I am still facing a lot of challenges



		If B.3=2 or 3 Go to B.3.1



		B.3.1

		If the response is positive what are those challenges?

		Text

		

		If B.3= 2 or 3



		B.4.

		Is there additional support that you need that might further improve your business? 

		Select one

		· Yes

· No



		If choice 2 skip to B.5 



		B.4.1

		If yes, please explain your response

		Text

		

		If B.4= “yes”



		B.5

		To what extent did the support you received from SPARK help you generate new income?

		

		· It did not help at all

· It helped to some extent 

· It helped me a lot  

		



		B.5.1

		(In all cases Explain your answer)

		Text

		

		



		B.9

		If you have a suggestion or complaint, do you know what communication channels are in place?

		select one

		· Yes

· No 



		If choice=2 skip to C



		B.9.1

		If “Yes”, please explain

		Text

		

		



		B.10

		Have you submitted a complaint or feedback to SPARK?

		select one

		●     Yes

●     No

		If choice=2 skip to C



		B.10.1

		What channel did you use to communicate your feedback?

		Text

		

		



		B.10.2

		How long did it take SPARK to answer you?

		Text

		

		



		B.11

		Were you satisfied with their response 

		select one

		●     Yes

●     No

		



		B.11.1

		Please explain your response	

		Text

		

		



		C. Impact



		C.1

		Do you think you could have opened/registered your business or startup if you have not received support from SPARK or the station?

		select one

		●     Yes

●     undecided

●     No

		



		C.1.1

		Please explain your response	

		Text

		

		



		C.2

		Do you think the support you received from SPARK or their partner the station will have any long-term impact on your livelihood? 

		select one

		●     Yes

●     undecided

●     No

		



		C.2.1

		(In all cases Explain your answer)

		

		

		



		C.3

		Do you think the support you received from SPARK has impacted your community  

		

		●     Yes

●     undecided

●     No

		If choice=3, skip to D

If Choice =1 or 2 Go to C.4



		C.4

		What impact does this support have on the community in your opinion?



		Select all that applies

		· Creation of more job opportunities

· Improved social cohesion between refugees and host community

· Enhanced community economy

· Other 

		



		C.4.1

		If other please explain

		Text

		

		



		D. Sustainability



		D.1

		Are there any major long-term benefits of the support you received from SPARK or their partner, The Station? 

		Select one

		· Yes

· undecided

· No



		



		D.1.1

		In all cases, please explain your response

		Text

		

		



		D.2

		Do you think those results will be maintained by your business after the contract with SPARK/the Station ends?

		

		· Yes

· No

· I don’t know



		



		D.2.1

		In all cases, please explain your response

		Text

		

		



		D.3

		In your opinion can something be done differently to make the results and benefits more long-term?

		

		· Yes

· No

· I don’t know



		



		D.3.1

		Please explain your response

		Text

		

		



		E. Conclusion



		E.1

		We have reached the end of the interview; do you have any final comments to add?

		Text

		

		







Thank you



[bookmark: _Toc166748745]3: Key informant interview guide with SPARK staff 



		Date

		



		Name of facilitator 

		



		Modality of the interview

		· In-person/online



		Location: governorate

		



		Location: District

		



		Location: Sub district

		



		Location: Community

		



		Name of the respondent

		



		Gender of respondent

		



		Position of respondent 

		



		Introduction



		 Good [morning/afternoon], How are you?



My name is [facilitator name] and this is [note taker name]. We are from Crest Point Consulting and we are conducting an End term evaluation for the SPARK project. We are here as part of the effort to evaluate the effectiveness, impact and sustainability of that support. 



I would like to go over a few logistical points before we begin the discussion: The discussion will last 60-90 minutes. It will be recorded if you don’t mind, but participants’ names will not be included in the results. The conversation is confidential, and participation is voluntary, with no impact on future program inclusion or exclusion. The facilitator explains the importance of accuracy, truthfulness, and respectful participation. They should mention the rules for the discussion.



[[Please make sure that all respondents sign t attendance sheet as an informed consent and fill out all information] 

 

 

May I begin? 

· Yes

· No

Only if yes, continue the interview



		QUESTIONS



		

		Staff





		A

		Effectiveness



		A.1

		Can you please explain SPARK’s process for selecting and identifying students that would participate in the SPARK program overall?





Additional Probes:



Were the students from different nationalities or the same nationality?

Where both Male and Female students selected to participate in all activities or were they limited to one gender? Please explain. 





		A.2

		How are students invited to participate in SPARK’s program activities? 



Additional Probes: 



What are the communication mechanisms available? 



Are the communications channels the same for students and partners? Please explain.

Is it optional or mandatory for students to participate in SPARK activities, social cohesion, for example?

Do students pay to participate in those activities?





		A.3

		Can you explain the type of support the students participating in the SPARK program have received? 



		A.4

		How do you identify and select the students that receive stipends/ job placement or internships?



Additional Probes: 



Are they chosen by Iraqi and Syrian students or just Iraqi? can you explain this aspect? 

Are they also invited to participate in the activities? Can you explain? 



		A.5

		In your opinion what were major challenges that encountered students and prevented them from fully benefiting from the SPARK program?



		A.6

		In your opinion   to what extent was the program able to improve students’ access to education?

Additional Probes: 



Do you feel the program has achieved its goal? Why or why not?

What were the major challenges?

What prompted some students to drop out or cancel?





		A.7

		Can you explain the selection criteria for SMEs & startups? 

Additional Probes: 



Is there a difference between the two? 

Did they receive the same type of support? Can you explain?  



		A.8

		What were the major challenges encountered during the entrepreneurship support implementation?





		A.9

		Do you think the program has improved students’ employability prospects?



Additional probes:



Why or why not?

What were the major challenges?



		A.10

		Were there any complaints or feedback mechanisms setup by SPARK to be used by students or partners? Please explain the process.



Additional Probes: 



Lists the mechanisms available to each category?

Students 

SMEs

Universities

Trainers and other



		B

		Impact



		B.1 

		In your opinion what are the most impactful components/activities of your program? 





Additional Probes: 



Please explain your response and provide examples?



		B.1

		In your opinion was there a negative impact to SPARK activities or program? Please explain your response.



		B.2

		Did you observe any tensions among students, especially those from different nationalities?



Additional probes:



Do you think the program impacted the relationships between Iraqi and Syrian students?

 If yes, was it positive or negative? Provide examples.



		C

		Sustainability



		C.1

		To what extent was the support provided effective in building university staff and student capacities, beyond the life of the SPARK project?



Additional probes:

 In your opinion, how sustainable are the results achieved by the program?





		C.2

		Is there an exit strategy to be implemented by SPARK at the end of their program? Please explain your response?

 

Additional probes:



Will all the supported students have graduated by the end of the program?

If no, will they be able to continue their education after SPARK ends? Please explain.

Do you think the SMEs will continue to operate after SPARK program ends? Please explain 





		

		Closing



		

		Do you have any final comments before we end the interview? 







Thank you!



[bookmark: _Toc166748746][bookmark: _Hlk168064302]4: Key informant interview guide with SPARK partners and service providers

[bookmark: _Hlk168062890]

		[bookmark: _Hlk168062942]Date

		



		Name of facilitator 

		



		Modality of the interview

		· In-person/online



		Location: governorate

		



		Location: District

		



		Location: Sub district

		



		Location: Community

		



		Name of the respondent

		



		Gender of respondent

		



		Position of respondent 

		



		Introduction



		 Good [morning/afternoon], How are you?



My name is [facilitator name] and this is [note taker name]. We are from Crest Point Consulting and we are conducting an End term evaluation for the SPARK project. We are here as part of the effort to evaluate the effectiveness, impact and sustainability of that support. 



I would like to go over a few logistical points before we begin the discussion: The discussion will last 60-90 minutes. It will be recorded if you don’t mind, but participants’ names will not be included in the results. The conversation is confidential, and participation is voluntary, with no impact on future program inclusion or exclusion. The facilitator explains the importance of accuracy, truthfulness, and respectful participation. They should mention the rules for the discussion. 



Does anyone have any questions? 

[Please make sure that all respondents sign t attendance sheet as an informed consent and fill out all information] 

 

May I begin? 

· Yes

· No

Only if yes, continue the interview



		QUESTIONS



		

		Partner representatives 

		Service providers



		A

		Effectiveness



		A.1

		What type of support have you received from SPARK?



Additional Probes: 

Do you think it was aligned with your needs? Please explain your response.



		What type of support did you provide in the SPARK program? 



Additional Probes:

To students 

Educational institutions 

OR SMEs



How many students/SMEs participated in the activities?

Were they from different nationalities or the same nationality?

Did both Male and Female students/SME owner(s) participate in those activities or were they limited to one gender? Please explain. 





		A.2

		Can you please explain how your institution got selected to participate in the SPARK program?

		To what extent has the support you provided improved students’ ability to join universities, facilitate their studies, limit dropouts, etc.? 



Additional Probes: 



What were the most useful activities in your opinion and why?

What were the least useful activities and why?

What were the major challenges encountered by students?





		A.3

		To what extent do you think the support you received from SPARK has built your institution’s capacities to meet students’ needs?



Additional Probes:

Why/Why not?

What was the most useful type of support?

Least useful?

Did you encounter any challenges?



		Can you suggest a way to improve those activities or suggest other activities that could help improve students’ abilities to join universities, facilitate their studies or limit drop out?



		A.4

		Do you have suggestions for other activities that could have helped further strengthen your institution’s capacities? Please explain.

		To what extent were the services you provided helpful in improving students’ employability prospects? Their chances to find a job or start their own business? Please explain your response?



Additional probes: 



What were the most useful activities?

What were the least useful activities?

What were the major challenges encountered?





		A.5

		Can you explain the type of support the students participating in the SPARK program have received from your institution?

		To what extent were the services you provided helpful in building SMEs and startup capacities?



Additional probes: 



What were the most useful activities?

What were the least useful activities?

What were the major challenges encountered?





		A.6

		Do you think the program was successful in improving students’ access to higher education? 



Additional Probes: 

Why or why not?

What were the major challenges?



		Can you think of other activities that could have better improved SME capacities?





		A.7

		Do you think the program was successful in increasing students’ employability prospects? 



Additional Probes: 

Why or why not?

What were the major challenges?



		To what extent are SMEs and startups recruiting staff from different nationalities?



Additional Probes: 

Provide examples

What are the major challenges?



		A.8

		How did you perceive the communication with SPARK?

Additional probes:

What are the communication channels available? Did you use any?



		How did you perceive the communication with SPARK?

Additional probes:

What are the communication channels available? Did you use any?





		A.9

		Were there any complaints or feedback mechanism?



Additional Probes: 



Did you use it to provide feedback or complaints? 

If yes, please explain?

Were you satisfied with the response?



		Were there any complaints or feedback mechanism?



Additional Probes: 



Did you use it to provide feedback or complaints? 

If yes, please explain?

If yes, were you satisfied with the response?





		B

		Impact



		B.1

		To what extent do you think a SPARK program has impacted you as an educational institution?



Additional Probes:

Please explain your response and provide examples.   

		To what extent do you think a SPARK program has impacted you as a service provider?



Additional Probes:

Please explain your response and provide examples.   



		B.2

		What are the most impactful components/activities of the SPARK program on the students? 





Additional Probes: 



Please explain your response and provide examples?

		To what extent do you think the services you provided impacted students/ or SMEs and their lives? Please provide examples. 



Additional Probes:



To facilitator, gather information on each of the following:

 

•	Students personally 

· /SME/startup level operations and business prospects

•	local communities



		B.3

		In your opinion was there a negative impact on SPARK activities or program? Please explain your response.

		In your opinion was there a negative impact to SPARK activities or program 



		B.4

		Did you observe any tensions among students, especially those from different nationalities?



Additional probes:



Do you think the program impacted the relationships between Iraqi and Syrian students?

 If yes, was it positive or negative? Provide examples.

		Did you observe any tensions among students/Or within SMEs, especially among those from different nationalities? Please explain.



Additional probes:



Do you think the program improved relationships among students from different nationalities or worsened them? Provide examples.



		C

		Sustainability



		C.1

		To what extent were the project activities (local partnerships with SPARK, staff Trainings, capacity building) effective in building your capacities, beyond the life of the SPARK project?

Additional probes:

Will you be able to retain the knowledge built if trained staff leave the institution?



		To what extent do you think the services you provided or their benefits would last beyond the life of the SPARK project?

Additional probes:

SMEs

Students



		C.2

		To what extent can you continue to provide the same services to students after the SPARK project has ended? 

		To what extent can you continue providing the same services to universities/students/SMEs after the SPARK project ends?





		C.3

		Has your institution developed any new activities or services as a result of the SPARK program that will continue after the project with SPARK has ended? 



Additional probes:



Any new partnerships?

Please provide examples





		Have you developed any new activities or services as a result of the SPARK program that will continue after the project with SPARK has ended? 





		

		Closing



		Do you have any last comments?

Thank the interviewee.

End of the interview







Thank you!



[bookmark: _Toc166748747]5: FGD with Students 



		Date

		



		Name of facilitator 1

		



		Name of facilitator 2

		



		Location: governorate

		



		Location: District

		



		Location: Subdistrict

		



		Location: Community

		



		Other information (name of health facility etc.)

		



		Introduction



		Good [morning/afternoon], How are you? 

My name is [facilitator name] and this is [notetaker name]. We are from CPCD and we are conducting an End term evaluation for the ............... project. We are here as part of the effort to evaluate the quality, relevance and impact of that support.  

 

I would like to go over a few logistical points before we begin the discussion: 

 

The discussion will last 60-90 minutes. You can leave at any time, but it would be very helpful if you stay until the end. You will not receive any compensation or payment for participating in this discussion. 

 

The purpose of the discussion is to measure the quality of the support; it will not be used to gather information about any person specifically. Please be assured that everything we discuss will be kept in strict confidence and your real name will not appear in any of our results. As such, please make every effort to be open and honest when responding to the questions. 

 

Nothing you say will have an impact whatsoever on your inclusion or exclusion to any programs that are currently being implemented or will be implemented in the future. Participation is completely voluntarily, and you have the freedom to withdraw at any time and the freedom not to answer one or more questions. In case you refuse, it will not involve any loss of benefits or penalty and your participation does not involve giving up any legal rights. 

 

We are recording the audio of this discussion for our records. This recording will not be shared with anyone outside the research team. The recordings will be kept safely in a locked facility until they are transcribed, then they will be destroyed. The transcribed notes of the focus group will contain no information that would allow individual subjects to be linked to specific statements. You should try to answer and comment as accurately and truthfully as possible. I and the other focus group participants would appreciate it if you would refrain from discussing the comments of other group members outside the focus group. If there are any questions or discussions that you do not wish to answer or participate in, you do not have to do so; however please try to answer and be as involved as possible. 

 

There are a few rules for this discussion. The most important rule is that only one person speaks at a time. There may be a temptation to jump in when someone is talking but please wait until they have finished. There are no right or wrong answers. You do not have to speak in any particular order. When you do have something to say, please do so. There are many of you in the group and it is important that I obtain the views of each of you. You do not have to agree with the views of other people in the group. 

 

Does anyone have any questions?  

 

[Please make sure that all participants sign attendance sheet as informed consent and fill out all information] 

 

May I begin? 

· Yes

· No

Only if yes, continue the interview



		

		#Females (18 – 25)

		#Females (26 – 59)

		#Males (18 – 25)

		#Males (26 – 59)



		Residential status 

		

		

		

		



		IDPs

		

		

		

		



		Host

		

		

		

		



		Refugees

		

		

		

		



		Other info

		

		

		

		



		

		

		

		

		



		QUESTIONS



		A

		Effectiveness



		A.1 

		What type of support have you received from SPARK? Please explain. 



		A.2

		How did you learn about SPARK activities? What were the communication channels used?

Additional probes:

Was it mandatory to participate in the activities or optional?

For those who did not participate in the activities, why did not you participate? Can you explain the reasons?



		A.3

		To what extent was the support you received useful in improving your ability to study in Iraq or limit dropping out? 

Additional probes:

To facilitator: Gather feedback on each activity: (scholarship, language courses, psychosocial support, social cohesion activities, entrepreneurship, business development, stipends and financial support) 



What were the most useful activities in your opinion and why?

What were the least useful activities and why?



		A.4

		Can you suggest other activities that could have helped you improve your ability to study in Iraq or limit dropping out? 



		A.5

		To what extent did participating in SPARK program: helpful in improving your employability prospects?  Why/ Why not Please explain your response. 

Additional probes:

What were the most useful activities in your opinion and why? 

What were the least useful activities and why?





		A.6

		Can you suggest other activities that could help improve your employability prospects?



		A.7.

		How did you perceive the communication with SPARK?

Additional probes:

What are the communication channels available? Did you use any?



		A.8

		Are you aware of any complaints or feedback mechanism?

Additional probes:

Did you use it? Why /why not?

If you used it, were you satisfied with the response?



		B

		Impact



		B.1

		Did the support you received from SPARK make a difference in your own life? Please explain your response.



		B.2

		Please explain to what extent the support you received from SPARK made a difference in: In your family; In your community 

Additional probes: 

Was the change positive or negative?





		B.3

		To what extent do you think the program has impacted the relations between students of different nationalities?  

Additional probes: 

Why / Why not

Provide examples 



		C

		Sustainability



		C.1

		To what extent do you think you will be able to continue using the knowledge and skills you have acquired from the SPARK program later in life, after graduation? 

Additional probes:

Can you name the activities you think you will continue to benefit from? 





		C.2

		For those students who have not graduated yet, do you think you can continue your education without SPARK support? 



Additional probes:

Please explain your response.



		D

		Closing



		D.1

		Would you like to add any last comments?



		Thank the interviewee.

End of the interview











[bookmark: _Toc166748748]6: FGD / KII with Partner staff who benefitted from the capacity building component



		Date

		



		Name of facilitator 1

		



		Name of facilitator 2

		



		Location: governorate

		



		Location: District

		



		Location: Subdistrict

		



		Location: Community

		



		Other information (name of health facility etc.)

		



		Introduction



		Good [morning/afternoon], How are you? 

My name is [facilitator name] and this is [notetaker name]. We are from CPCD and we are conducting an End term evaluation for the ............... project. We are here as part of the effort to evaluate the quality, relevance and impact of that support.  

 

I would like to go over a few logistical points before we begin the discussion: 

 

The discussion will last 60-90 minutes. You can leave at any time, but it would be very helpful if you stay until the end. You will not receive any compensation or payment for participating in this discussion. 

 

The purpose of the discussion is to measure the quality of the support; it will not be used to gather information about any person specifically. Please be assured that everything we discuss will be kept in strict confidence and your real name will not appear in any of our results. As such, please make every effort to be open and honest when responding to the questions. 

 

Nothing you say will have an impact whatsoever on your inclusion or exclusion to any programs that are currently being implemented or will be implemented in the future. Participation is completely voluntarily, and you have the freedom to withdraw at any time and the freedom not to answer one or more questions. In case you refuse, it will not involve any loss of benefits or penalty and your participation does not involve giving up any legal rights. 

 

We are recording the audio of this discussion for our records. This recording will not be shared with anyone outside the research team. The recordings will be kept safely in a locked facility until they are transcribed, then they will be destroyed. The transcribed notes of the focus group will contain no information that would allow individual subjects to be linked to specific statements. You should try to answer and comment as accurately and truthfully as possible. I and the other focus group participants would appreciate it if you would refrain from discussing the comments of other group members outside the focus group. If there are any questions or discussions that you do not wish to answer or participate in, you do not have to do so; however please try to answer and be as involved as possible. 

 

There are a few rules for this discussion. The most important rule is that only one person speaks at a time. There may be a temptation to jump in when someone is talking but please wait until they have finished. There are no right or wrong answers. You do not have to speak in any particular order. When you do have something to say, please do so. There are many of you in the group and it is important that I obtain the views of each of you. You do not have to agree with the views of other people in the group. 

 

Does anyone have any questions?  

 

[Please make sure that all participants sign attendance sheet as informed consent and fill out all information] 

 

May I begin? 

· Yes

· No

Only if yes, continue the interview



		

		#Females (18 – 25)

		#Females (26 – 59)

		#Males (18 – 25)

		#Males (26 – 59)



		Residential status 

		

		

		

		



		IDPs

		

		

		

		



		Host

		

		

		

		



		Refugees

		

		

		

		



		Other info

		

		

		

		



		

		

		

		

		



		QUESTIONS



		A

		Effectiveness



		A.1 

		What type of support have you received from SPARK? Please explain.



		A.2

		To what extent were the trainings useful in building your institutions capacities? Please explain your response

Additional probes:



Why/Why not?

Provide examples 



		

		To what extent were the trainings useful in building your own capacities? and helping you acquire new skills? Please explain your response

Additional probes:



What were the most useful activities/sessions in your opinion and why?

What were the least useful activities/ training sessions and why?



		A.3

		Do you have any suggestions to improve the quality of the activities/ trainings or do you have suggestions for new activities? Please explain your response  



		A.4

		To what extent do you think the support you received from SPARK has built your capacity to better address your students’ needs? facilitate their studies, limit drop-outs, etc. or improve their employability prospects? Please explain your response and provide examples. 

Additional probes:

What were the most useful activities? 

Least useful activities?



		A.5

		How did you perceive the communication with SPARK?

Additional probes:

What are the communication channels available? Did you use any?





		A.6

		Are you aware of any complaints or feedback mechanism?

Additional probes:

Did you use it? Why /why not?

If you used it, were you satisfied with the response?



		B

		Impact



		B.1

		Did the support you received from SPARK make a difference in your own life? Please explain your response.



		B.2

		To what extent are you applying the new knowledge you received from the training sessions in your work on regular basis? Please explain your response. 



		B.3

		Please explain to what extent the support you received from SPARK made a difference in:

 In your institution, students, family; In your community 

Additional probes: 

Was the change positive or negative?



		B.4

		Do you think the program has impacted the relations between the Syrian and Iraqi communities?



Additional probes: 

Why / Why not

 Provide examples 



		C

		Sustainability



		C.1

		To what extent will you be able to retain the knowledge you received from the training session and continue using it after the SPARK project has ended?





		C.2

		Have you developed any new activities or services as a result of the SPARK program that will continue after the project with SPARK has ended? 



		C.3

		In the event of you leaving your institution, is there a way the institution will continue to benefit from SPARK’s capacity building component? 

Additional probes:

Please explain your response.



		D

		Closing



		D.1

		Would you like to add any final comments?



		Thank the interviewee.

End of the interview
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KIIs 



		Type of activity 		Sample		Location		No.				Respondent's name

		KII		SPARK Program Manager		Online		1				Saeed Kallas

				Spark staff member		Online		1				Yousif younis

				Partner representatives		Erbil 		8

						Erbil 						Hawser Jafaar 

						Duhok

						Mosul

						Mosul

						Mosul

						Baghdad 

						TBD

				Service providers		Baghdad		2

						Baghdad						Noor sarmad

				Other stakeholders\chamber of Commerce and industry 		Erbil 		2

						Duhok						Mr. Nadheer

				Partner staff who benefitted from capacity building		Duhok		3				Mohammed khorsheed Rashid

						Erbil 

						Mosul						Wisam Khazaal Khalid 

								17





FGD



		Type of activity 		Sample		Location		Attendees names

		FGD		Students who received Internship and job placement ( Iraqi and Syrian) -Male - TEVT		Duhok/Erbil		"ياسر محمود الكردي 
باور عزيز محمد 
عمران محصوم 
ديار مصطفى الاحمد
سيروان صابر شيخو 
ابراهيم عبد الفتاح"	



				Students who received Internship and job placement ( Iraqi and Syrian) -Female- TEVT		Erbil/Duhok		 1-Shilan Mohiedeen Ahmed
2-Avan Mohammed Ali
3-Jihan Ramadan Ahmed
4-Huda Ibrahim Jerdo



				Students who benefited from various program activities without internship or job placement – ( Iraqi and Syrian)-Male - BACHELOR		Baghdad		يوسف عبد الهادي 
سيبن محمد باقي
مصطفى نعمان 
 ثامر مريم
علي عبد الرحيم 
خليل عبد الواحد 



				Students who benefited from various program activities without internship or job placement-(Iraqi and Syrian)- Female- BACHELOR		Baghdad		ميديا يوسف
 نور عبد الله الشامي
عمر نعيم
عمرسعد
مؤمل سعد



				Students who benefited from enrollment support only 		Duhok/Erbil/Baghdad		سمية احمد فرحان
رويدة علي سفيح
عمر سعد مجبل
محمد ظافر عبدالباقر



				Partner staff who received capacity building support from SPARK		Erbil/Ninawa(Mosul)		1-Ayaz khalid Mohammed 
2-Hussein Ahmed Mustafa
3-Muhammed Abd-Alghani
4- د.عامر فرحان شيت
5-Elaf Abas Abade



				Partner staff who received capacity building support from SPARK		Erbil/Ninawa(Mosul)		هاردوان محمود   
احمد نشوان   
 برزان صابر          
عبدالله قتيبة          
 كمال الدين رشاد    
اسراء توفيق	
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KII- SPARK staff and Trainers

		 القسم 0: الحد الأدنى لمتطلبات البيانات

		التاريخ 

		اسم الميسر				ماجد عبد السلام محمد 

		طريقة المقابلة  				اون لاين

		الموقع:المحافظة 				أربيل

		الموقع/ المنطقة 

		الموقع: الناحية 

		الموقع/المجتمع 

		اسم المستجيب 				يوسف يونس

		جنس الشخص المستجيب				ذكر 

		موقف المدعى عليه				من فريق عمل منظمة سبارك

		الفاعلية: 

		هل يمكنك من فضلك شرح عملية سبارك لاختيار وتحديد الطلاب الذين سيشاركون في برنامج سبارك بشكل عام ؟ 

 

 

توضيحات إضافية:  

 

هل كان الطلاب من جنسيات مختلفة أم من نفس الجنسية ؟ 

أين تم اختيار كل من الطلاب والطالبات للمشاركة في جميع الأنشطة أم أنهم اقتصروا على جنس واحد ؟ يرجى التوضيح.  				 

 

 

نحن نأخذ بعين الاعتبار الجنسية، الإعاقة، الضعف، وجميع أنواع المعايير الأخرى. بالنسبة للأعمار، نُعتبر طلبات الأشخاص من السكان في المخيمات وأيضًا من السكان في المدن. بالإضافة إلى ذلك، نتذكر الأيتام والأشخاص الذين فقدوا عائلاتهم. ونأخذ أيضًا في الاعتبار الوضع المالي للأفراد. هذه جميع المعايير التي نأخذها بعين الاعتبار من أجل إجراء عملية اختيار الطلاب بشكل شفاف ومتكامل

		كيف تتم دعوة الطلاب للمشاركة في أنشطة برنامج سبارك ؟  

 

 

توضيحات إضافية:  

 

ما هي آليات التواصل المتاحة ؟  

 

هل قنوات الاتصال هي نفسها للطلاب والشركاء ؟ يرجى التوضيح. 

هل من الاختياري أو الإلزامي أن يشارك الطلاب في أنشطة سبارك، التماسك الاجتماعي، على سبيل المثال ؟ 

هل يدفع الطلاب للمشاركة في تلك الأنشطة ؟ 				 

بالنسبة للشركاء التعليميين مثل الجامعات والمعاهد، كان لدينا نهج وإجراء مختلفين. كان هناك شيء يُسمى تحديد أصحاب المصلحة الخارجيين في إدارة المشروع. قبل أن نقدم اقتراحًا للاتحاد الأوروبي للحصول على هذا التمويل، كان لدينا تعاون مع هذه الشركاء وذكرنا أسماؤهم في اقتراح الجهة المانحة، مشيرين إلى أنه إذا تم تمويلنا، سنعمل مع هؤلاء الشركاء لتقديم المنح الدراسية للطلاب. 

كان لدينا مقاييس ومعايير لاختيار شركاء "سبارك". خضعوا لعملية اختيار تضمنت زيارتنا للشركاء المحتملين وطلب التعاون منهم، حيث قدموا مقترحاتهم وتم فحصها لمعرفة قدراتهم وخبراتهم المهنية في المجالات المختلفة التي نحتاجها للدراسة، ومجالات الدراسة التي يفضلها الطلاب. بعد ذلك، قمنا باختيار الشركاء. كانت عملية طويلة بالصراحة، معقدة وشفافة للغاية. 

حرص على التنوع بين الطلاب من حيث الجنسية والجنس، مع التركيز على تحقيق توازن متوازن بين الجنسين. نسعى إلى تحقيق هدفنا في الحفاظ على هذا التوازن بين الطلاب اللاجئين السوريين وأيضًا بين المجتمعات المستضيفة الأوسع. 

		هل يمكنك شرح نوع الدعم الذي تلقاه الطلاب المشاركون في برنامج سبارك ؟  				نقدم تدريبات في التماسك الاجتماعي، ودورات في اللغة الإنجليزية للطلاب من الموصل واللاجئين السوريين، وتدريبات في ريادة الأعمال. 

بالنسبة للتدريب الداخلي، فإنه ليس بالضبط تدريب. 

كيف تحددون وتختارون الطلاب الذين يتلقون رواتب أو مكانات عمل أو تدريب داخلي؟ البدلات؟ نعم، يتم استلامها عن طريق البنك. 

نرسل قائمة بأسماء الطلاب إلى البنك ونطلب منهم توزيع هذه الأموال على هؤلاء الطلاب. كيف تعرفون؟ نعم، قمنا بإنشاء مجموعة واتساب لجميع هؤلاء الطلاب في أقسام مختلفة. على سبيل المثال، لدينا مجموعة واتساب لكل قسم، فعندما يتوفر البدل المالي للطالب، يقوم أعضاء فريق العمل الحر بإعلامه عبر واتساب ويمكنهم زيارة البنك. 

ونحن لدينا قائمة بأسماء الطلاب. على سبيل المثال، كان لدينا، على سبيل المثال، لدينا 100 طالب. لذا نطلب من الطلاب من 1 إلى 30 زيارة البنك بحلول غدٍ. والـ30 التاليين يجب أن يكونوا بعد غدٍ. وهذه هي العملية التي لدينا." 

		كيف يمكنك تحديد واختيار الطلاب الذين يتلقون رواتب/ توظيف أو تدريب داخلي ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

 

هل يتم اختيارهم من قبل طلاب عراقيين وسوريين أم عراقيين فقط ؟ أيمكنكِ أن تفسري هذه؟  

هل تتم دعوتهم أيضًا للمشاركة في الأنشطة ؟ هل بإمكانك أن تشرح ذلك؟  				 

معظم الطلاب، ربما 95% من الطلاب الذين تم اختيارهم، تمت دعوتهم جميعًا، ولكن 95% منهم حضروا وشاركوا في أنشطتنا مثل تمكين الاقتصادي، وخدمات الطلاب، وتدريب ريادة الأعمال، وتوظيف الوظائف، والتدريب على مهارات البرمجيات، والتماسك الاجتماعي، ودورات اللغة الإنجليزية. كان هناك العديد من الدورات والمبادرات الجانبية التي قدمناها بجانب خدمات المنح الدراسية. 

هل يتم اختيارهم من قبل طلاب عراقيين وسوريين أم عراقيين فقط ؟ أيمكنكِ أن تفسري هذه؟  

هل تتم دعوتهم أيضًا للمشاركة في الأنشطة ؟ هل بإمكانك أن تشرح نحن نقوم بالتواصل عادة من خلال موقعنا على الإنترنت، ونحن معروفون جيدًا في جميع أنحاء العراق. على سبيل المثال، في الدفعة الأولى من الطلاب، يكون لديهم أقارب يعيشون في المخيمات. يقومون بإعلام أصدقائهم وشبكتهم بأن "سبارك" تقدم هذه الفرصة من خلال برنامج الاتحاد الأوروبي - مدد. 

لقد قدموا طلباتهم، وتلقينا العديد من الاتصالات. استجبنا لهم بشرح المعايير وكيفية التقديم لهذه الفرصة، وقاموا بالتقديم. تمت جميع هذه العمليات عبر تطبيقات رقمية. 

كنا ندرك أهمية كبيرة لهذه الدورات بالنسبة للطلاب، ولكننا لم نضغط عليهم بشكل صارم للمشاركة. لم يشارك جميعهم، ولكننا عادة ما نشجعهم بشكل لطيف على المشاركة في هذه الجلسات التدريبية. نحن نظهر التحفيز ونشجعهم بطريقة إيجابية على الاستفادة من هذه الخدمات، والطلاب يكونون مطيعين ويستمعون إلينا، ويدركون بعد ذلك مدى أهمية هذا التدريب بالنسبة لهم. 

لتأكيد! الطلاب الذين يشاركون في برنامج SPARC يتلقون أنواعًا مختلفة من الدعم الذي يهدف إلى تطويرهم شاملًا وتمكينهم. يشمل ذلك: 

تدريب التلاحم الاجتماعي: يساعد الطلاب على الاندماج وبناء العلاقات داخل مجتمعاتهم. 

دورات اللغة الإنجليزية: تعزيز مهاراتهم اللغوية لتحسين التواصل والفرص. 

تدريب ريادة الأعمال: تزويدهم بالمهارات اللازمة لبدء وإدارة الأعمال. 

التدريب العملي (الاستيفاء): توفير خبرة عملية في مجالات ذات صلة. 

بالنسبة للدعم المالي مثل المنح والتوظيف: 

يتم توزيع المنح عبر عملية بنكية، حيث يتم إرسال قائمة بأسماء الطلاب المستحقين إلى البنك لتحويل المبالغ. 

يتم استخدام مجموعة واتساب لإعلام الطلاب بتوفر المنح وتعليمات جمعها من البنك، مُنظمة حسب الأقسام. 

يتم تسهيل التوظيف بنفس الطريقة، مع استخدام إجراءات مثل جداول العمل وتقييم أداء الشركات لضمان الحسابية وتقييم الأداء. 

هذا النهج المنظم يضمن استفادة الطلاب بشكل كامل من عروض البرنامج، مصممة لتلبية احتياجاتهم التعليمية والمهنية في مناطق مختلفة ومجتمعات متنوعة. 

		برأيك ما هي التحديات الرئيسية التي واجهت الطلاب ومنعتهم من الاستفادة الكاملة من برنامج سبارك ؟ 				 

التحديات التي واجهناها فيما يتعلق بالتسجيل تتعلق بحالتين مختلفتين. الحالة الأولى تتعلق بالطلاب الذين تم تسجيلهم في البرنامج ولكنهم انسحبوا لاحقًا لأسباب مختلفة. الحالة الثانية تتعلق بالطلاب الذين حاولوا التسجيل ولكن لم يتمكنوا من ذلك لسبب ما. 

		برأيك   إلى أي مدى تمكن البرنامج من تحسين وصول الطلاب إلى التعليم ؟ 

توضيحات إضافية:  

 

هل تشعر أن البرنامج قد حقق هدفه ؟ لما نعم أو لم لا؟ 

ما هي التحديات الرئيسية؟ 

ما الذي دفع بعض الطلاب إلى التسرب أو الإلغاء ؟ 				 

الطلاب الذين تم تسجيلهم ولكنهم انسحبوا لاحقًا: كانت إحدى الصعوبات الرئيسية هي عدم معادلة شهادات التعليم لبعض الطلاب اللاجئين السوريين. بذلنا جهودًا لمعادلة هذه الشهادات وتمكنا من ذلك لـ14 طالبًا، ولكن للأسف لم نتمكن من حل هذه المشكلة لجميع الطلاب المتضررين. هذه كانت واحدة من التحديات الرئيسية التي واجهناها. 

. دعني أتناول كلا الحالتين بإيجاز:الطلاب الذين حاولوا التسجيل ولكن لم يتمكنوا من ذلك: كانت العقلية والايمكننا القول إلى حد كبير أننا حققنا نجاحًا ملحوظًا، حيث قدمنا حوالي 1000 منحة دراسية، معظمها لطلاب اللاجئين السوريين وبعضها لأفراد من المجتمع المضيف. بهذا، تمكنا من تغيير وضع 1000 شخص أو 1000 طالب كانوا فاقدين للأمل في التسجيل في الجامعات والمعاهد بسبب انخفاض معدلاتهم التي لم تؤهلهم للقبول في الجامعات والمعاهد الحكومية. قدمنا لهم فرصة التسجيل والانخراط في مسار الدراسة، مما أدى إلى تغيير حياتهم. 

قدمنا لهم منحًا مالية يمكنهم استخدامها لأنفسهم، مما كان فرصة جيدة. نحن نتمنى لو كان بإمكاننا تقديم المزيد من الفوائد، لكن هذا هو تصميم المشروع. بعضهم حصلوا على وظائف في المعاهد التي درسوا فيها، ولديهم مستقبل مشرق بفضل الخدمات التي قدمتها "سبارك" من خلال المنحة الدراسية. تلقينا أيضًا تقديرًا وشكرًا من الطلاب أنفسهم، مما يعني أن المشروع كان له تأثير إيجابي كبير على حياة هؤلاء الأشخاص. 

الالتزام لدى بعض الطلاب تحديًا آخر. على الرغم من أننا حاولنا تشجيعهم على أهمية الأنشطة في البرنامج، إلا أن بعض الطلاب لم يظهروا نفس الالتزام. ولحسن الحظ، لم يكن لهذا التأثير الكبير على نتائج التدريبات. بالإضافة إلى ذلك، قامت منظمة SPARC بتعويض تكاليف النقل للطلاب ووفرت كل الدعم اللوجستي اللازم. 

خلال فترة جائحة فيروس كورونا، قمنا بتحويل التدريبات من التدريب الحضوري إلى التدريب عبر الإنترنت لضمان عدم تفويت الطلاب لأي جلسات. كانت هذه هي التحديات الرئيسية التي حددناها وتعاملنا معها خلال المشروع 

		هل يمكنك شرح معايير الاختيار للشركات الصغيرة والمتوسطة والشركات الناشئة ؟ 

توضيحات إضافية:  

 

 

★هل هناك فرق بين الطرفين ؟  

هل تلقوا نفس النوع من الدعم ؟ هل بإمكانك أن تشرح ذلك؟  				 

 أعتقد أن الركيزة الأساسية والمكون الرئيسي لهذا البرنامج هو تقديم المنح الدراسية. لقد حققنا عددًا جيدًا من المستفيدين، حيث حصل حوالي 450 طالبًا على فوائد من هذه المنح. معظمهم استفادوا بشكل كبير من التدريبات المساعدة التي تؤهلهم لدخول سوق العمل. أنا متفائل جدًا بشأن النتائج والأهداف التي حققناها في إطار مشروع "الاتحاد الأوروبي-مدد". 

نعم، كان هناك بعض الطلاب الذين انسحبوا أو ألغوا مشاركتهم مع "سبارك". بعضهم لم يكن ملتزمًا بالحضور إلى الصفوف، مما أدى إلى ارتفاع نسبة غيابهم، وبالتالي تم إخطار "سبارك" من قبل المعهد وتم إسقاطهم من البرنامج. الآخرون انسحبوا بسبب ظروف شخصية أو عائلية. أيضًا، كانت مشكلة معادلة الشهادات عائقًا لبعض الطلاب، مما أدى إلى إسقاط بعضهم من البرنامج. 

باختصار، هذه هي التحديات والقصص المتعلقة بمشاركات الطلاب في البرنامج

		ما هي التحديات الرئيسية التي تمت مواجهتها أثناء تنفيذ دعم ريادة الأعمال ؟ 				 

التحديات التي واجهناها بالنسبة للأرقام، هل تقصد الطلاب الذين تم تسجيلهم أو الطلاب الذين حاولوا التسجيل ولكن تم إلغاء تسجيلهم؟ هما شيئان مختلفان. نعم. إذا كنت تتحدث عن الطلاب الذين تم تسجيلهم بالفعل ثم انسحبوا، أو الطلاب الذين تم منعهم من التسجيل، فأي نوع من الطلاب تقصد؟ أوه، حسنًا. دعني أرى أيهما. لأن لدينا نوعين منهما. نعم، حسنًا. هل يمكنك التحدث عن كليهما بإيجاز؟ حسنًا. لأنني لست متأكدًا من أيهما. 

حسنًا، حسنًا. دعني أتحدث عن النوع الأول، ربما الذين تم تسجيلهم ولكنهم انسحبوا لأسباب معينة. التحدي الذي نواجهه هو معادلة شهادات اللاجئين السوريين. نحاول معادلة شهاداتهم 

لقد حاولنا، و كيف يمكنني أن أقول ذلك؟ نعم. من بين بعض الطلاب الذين لدينا، تمكنا من معادلة شهادات 14 طالبًا، ولكن للأسف لم نتمكن من الوصول إلى جميع الطلاب الذين لديهم مشكلة مع الشهادات غير المعادلة. لذا، أعني، نعم، هذا أحد التحديات التي نواجهها. 

التحدي الآخر الذي أراه هو عقليات الطلاب. على الرغم من محاولاتنا لتشجيعهم على أهمية هذه الأنشطة، إلا أن بعضهم لم يكن متعاونًا، ولكن لحسن الحظ كانت نسبتهم قليلة ولم تؤثر كثيرًا على نتائج التدريبات. كما حاولنا دائمًا، ولم يكن لديهم مشكلة في التنقل لأن SPARC عوضت مصاريف النقل للطلاب. وقدمنا جميع الدعم اللوجستي. وأحيانًا بسبب جائحة كورونا، قمنا بتحويل التدريبات من الحضور الشخصي إلى التدريب عبر الإنترنت لكي لا يفوت الطلاب التدريبات. 

لذا، هذه هي التحديات. يمكنني تصنيفها أو ترتيبها على النحو التالي: 

عدم التزام بعض الطلاب. 

معادلة الشهادات كانت تحديًا لبعض الطلاب الذين لم يتمكنوا من مواصلة دراستهم. 

كانت هناك تحديات أخرى ولكنها لم تكن كبيرة نظرًا لأن هدف المشروع كان واضحًا جدًا وكان مفيدًا للطلاب، لذا لم تكن التحديات بارزة بشكل كبير. كما أننا عالجنا بعض التحديات مع مرور الوقت

		هل تعتقد أن البرنامج قد حسّن فرص توظيف الطلاب ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

 

لما نعم أو لم لا؟ 

ما هي التحديات الرئيسية؟ 				 

نعم، يمكنني تسليط الضوء على بعض الفرص، وخاصة فرص العمل للطلاب. لقد أجرينا برنامج تدريب عملي للطلاب لدينا. 

أعتقد أن بعض الطلاب قد تم توظيفهم بالفعل من قبل الشركات براتب جيد. نحن نسمي هذه الرواتب "وظائف ذهبية". على سبيل المثال، تم توظيف طالبة بعد أن تلقت تدريبًا عمليًا من شركة براتب جيد يصل إلى حوالي 900 دولار أمريكي شهريًا كمحاسبة في السليمانية. الشركة التي وظفت هذه الطالبة هي شركة خليل العراق. هذا مثال من بين أمثلة عديدة. 

مثال آخر، لدينا طالبتان تم توظيفهما من قبل شركة أنا مونتانا بعد إكمال ثلاثة أشهر من التدريب العملي، وتم توظيفهما فورًا براتب جيد. هذه أمثلة على الوظائف اللائقة التي حصل عليها الطلاب. 

كما لدينا مثال عن كوبا، التي عملت في إحدى المنظمات وتم توظيفها من قبل هذه المنظمة. هذا يعكس جودة الطلاب الذين أنتجتهم "سبارك" خلال هذا المشروع. لم يكن ليتم تحقيق ذلك لولا وجود فرصة جيدة للطلاب من جوانب مختلفة مثل دعمهم وتقديم تدريبات مهنية جيدة لهم لتعزيز مهاراتهم. 

هذا يعكس فعالية المشروع، حيث حصل العديد من الطلاب الذين دعمهم مشروع "الاتحاد الأوروبي-مدد" على وظائف لائقة، مما يعتبر تأثيرًا إيجابيًا كبيرًا للمشروع. 

تم تنفيذ المشروع من قبل شريك هو منظمة ريادة في الموصل، رياد الأمل. دعمنا 13 طالبًا من خلال هذه المنظمة. كان لديهم نهج مع الشركات حيث كانت المعايير أن تكون الشركة مسجلة لدى السلطات الحكومية ذات الصلة. ركزنا على الشركات التي تسعى للتوجه نحو الرقمنة بدلاً من الطرق التقليدية. كان هناك العديد من المعايير التي استخدمناها لاختيار الشركات، بما في ذلك فئة الشركة، سواء كانت صناعية أو تعليمية. 

كان الهدف هو معرفة مدى استفادة الشركة من هذه المنحة، وليس مجرد تقديم الأموال دون متابعة. تم توزيع المنحة وتمت متابعة كيفية استخدامها. قدمنا المنحة بناءً على المستندات الداعمة للمشتريات أو أي شيء يتعلق بتطوير الأعمال. 

تلقى الشركات الصغيرة والمتوسطة إرشادات من خبراء قدموا لهم التوجيه. بعد انتهاء الإرشاد، تعلمت الشركات كيفية إعداد مقترحات الميزانية. ثم قدمت الشركات مقترحاتها وتم فحص الميزانية من قبل الخبراء للتأكد من واقعية ومقاس الميزانية. بعد ذلك، تم تقديم المنحة. 

بالنسبة للشركات الناشئة، كان الأمر مختلفًا. تلقوا تدريبًا على تطوير الأعمال ثم قدموا خطط أعمالهم. تم اختيار أفضل الأفكار من قبل لجنة ومنحتهم سبارك 3000 دولار أمريكي لكل شركة ناشئة. بالنسبة للشركات الصغيرة والمتوسطة، تلقى بعضها 4000 دولار وبعضها 3000 دولار حسب المقترحات المعتمدة من قبل الخبراء وسبارك. 

كان لدينا شريك هو منظمة ريادة التي قدمت التدريب على ريادة الأعمال. 

أثناء تنفيذ التدابير الأمنية، كانت هناك مرحلتان مختلفتان للمشروع. لقد منحنا الطلاب الذين شاركوا في تدريب ريادة الأعمال الفرصة لتعلم وتطوير خطط أعمالهم. بصراحة، لم أكن على دراية كاملة بهذه النقطة، حيث كانت منظمة ريادة شريكنا في تنفيذ وتقديم هذا المكون لـ "سبارك". 

قمنا باختيار الطلاب من بين أكثر من 400 طالب، واختير منهم فقط 150 طالبًا لدعمهم في تدريب ريادة الأعمال. شارك حوالي 70% منهم في جميع جلسات التدريب. من بين هؤلاء، دعمنا 10 شركات ناشئة وتم اختيارهم للمشاركة في برنامج تطوير الأعمال. 

فيما يتعلق بالتحديات، لا أستطيع أن أكون دقيقًا لأنني لم أكن مشاركًا بشكل كبير في هذا الجانب من المشروع. ولكن بشكل عام، قد تكون جودة خطط الأعمال المقدمة من الطلاب أحد التحديات. قد يكون هذا صحيحًا، لكن لا أريد الإجابة بشكل غير دقيق لأنني لم أكن متورطًا بشكل مباشر في هذا الجزء من المشروع. 

لكن من المهم أن نلاحظ أن الهدف كان تقديم الدعم لعدد محدود من الطلاب والشركات الناشئة  

		هل كانت هناك أي شكاوى أو آليات تغذية راجعة أعدتها سبارك ليستخدمها الطلاب أو الشركاء ؟ يرجى شرح العملية.  

 

توضيحات إضافية:  

 

يسرد الآليات المتاحة لكل فئة ؟ 

الطلاب  

الخبراء المتخصصون 

الجامعات 

المدربين وغيرهم 				 

المدربين وغيرهم 

نعم، كان لدينا خط ساخن متاح للطلاب. إذا كان لديهم أي مشاكل مع الشركاء، كنا متاحين على الإنترنت خلال ساعات العمل. كانت الهواتف متاحة بسهولة، وأحيانًا تحدث تأخيرات في الرد عندما يرسلون رسائل نصية لأننا نتعامل مع أكثر من 400 طالب. في بعض الأحيان، عندما يتقدم العديد من الطلاب بشكاوى لنفس الحالة في نفس المعهد، كنا نرد على معظمهم بنفس الإجابة. كنا نتسم بالعدالة وسهولة الوصول. 

من خلال مجموعات الواتساب، كانوا يشتكون أحيانًا، لكننا قدمنا لهم دائمًا الخط الساخن الخاص بـ "سبارك"، وهو نفس الرقم الذي أنشأنا عليه مجموعات الواتساب. 

أما بالنسبة لسؤالك حول تأثير البرنامج على العلاقات بين الطلاب العراقيين والسوريين، بالتأكيد، كان له تأثير كبير. كان أحد أهدافنا هو تعزيز التماسك الاجتماعي. لاحظنا أن العديد من الطلاب أصبحوا أصدقاء. لم نر أي تمييز، على سبيل المثال، بين اللاجئين السوريين والعراقيين أو الأكراد. لم يكن هناك أي تمييز ديني أيضًا، فقد كان لدينا طلاب من المسلمين، الأيزيديين، والمسيحيين، ولم نر أي تمييز أو نزاع بينهم. 

لم نتلق أي شكاوى من الشركاء حول سلوك طلاب "سبارك" بشأن التمييز أو النزاع مع مجموعات معينة. رأينا علاقات إيجابية للغاية بين الطلاب. على سبيل المثال، في معهد نوبل، عندما زارنا الطلاب، كان هناك مجموعة تضم طلابًا سوريين وعراقيين معًا، ولم يكن الأمر أن السوريين جاءوا بمفردهم بدون العراقيين. لاحظنا علاقات جيدة جدًا بين الطلاب، وهذا أمر مهم للغاية. 

		الأثر: 

		ما هي المكونات/الأنشطة الأكثر تأثيرًا في برنامجك ؟  

 

 

توضيحات إضافية:  

 

يرجى التوضيح وتقديم أمثلة. 				 

 

. أعتقد أن الوقت مناسب الآن لقياس تأثيرها لأننا نفذنا بناء القدرات لمراكز التطوير المهني مؤخرًا جدًا، لذا لا أعرف كيف أثر ذلك عليهم حتى الآن. ربما يمكننا القيام بتقييم بعد خمسة أشهر وسؤالهم عن ذلك. لكن نعم، قدمنا تدريبًا شاملاً ومنتجًا للغاية لجميع الجامعات التي كانت في شراكة معنا، خاصة مراكز التطوير المهني لديهم. 

قدمنا برنامجًا مكثفًا في بغداد وأربيل، وجمعنا جميعهم. وبنينا بيئة إيجابية للغاية بحيث جمعنا جميع ممثلي مراكز التطوير المهني من مختلف المعاهد والجامعات معًا لتبادل الأفكار والمبادرات بينهم. لكننا لم نقم بأي تقييم أو لم نر أي تأثير حتى الآن. أعتقد أنه من المبكر جدًا التحقق من ذلك لأننا أجرينا التدريب فقط منذ بضعة أشهر. لذا لا أعرف إلى أي مدى استفادوا. لكنني أعتقد، نعم، كان التدريب منتجًا للغاية لأننا تلقينا ملاحظات إيجابية عنه. هذا رائع. لننتقل إلى الحساسية 

		برأيك هل كان هناك تأثير سلبي على أنشطة أو برنامج سبارك ؟ يرجى توضيح ردك 				لا في الواقع لا يوجد اي تاثير سلبي نهائيا 

		هل لاحظت أي توترات بين الطلاب، خاصة أولئك الذين ينتمون إلى جنسيات مختلفة ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

 

هل تعتقد أن البرنامج أثر على العلاقات بين الطلاب العراقيين والسوريين ؟ 

إذا كانت الإجابة بنعم، هل كانت إيجابية أم سلبية ؟ يرجى ضرب أمثلة من فضلكم.  				 

بالتأكيد. هذا أحد الأمور التي نهدف إليها، التماسك الاجتماعي، نعم. نرى الكثير من الطلاب أصبحوا أصدقاء فيما بينهم. نعم، لاحظنا أنه لم يكن هناك أي تمييز، على سبيل المثال، لم نلاحظ أن اللاجئين السوريين يتعرضون لأي تمييز من قبل العراقيين أو الأكراد. 

 

هل تعتقد أن البرنامج أثر على العلاقات بين الطلاب العراقيين والسوريين ؟ 

إذا كانت الإجابة بنعم، هل كانت إيجابية أم سلبية ؟ يرجى ضرب أمثلة من فضلكم 

لم نر أي تمييز على أساس العرق ولم يكن هناك أي تمييز ديني. حتى في الموصل، كان لدينا طلاب مسلمون، إيزيديون، ومسيحيون، ولكننا لم نلاحظ أي شيء متعلق بالتمييز. على العكس، رأينا علاقات إيجابية جدًا بين الطلاب. 

لم نتلقَ أي شكاوى من الشركاء حول سلوك طلاب SPARC بخصوص التمييز أو النزاع مع مجموعة معينة. نعم، لاحظنا ذلك بشكل خاص في معهد نوبل. 

على سبيل المثال، عندما يزورنا الطلاب، كان هناك طلاب سوريون مع طلاب عراقيين. لم يكن الأمر أن السوريين يأتون بمفردهم بدون العراقيين، بل كانوا يزوروننا كمجموعة من الطلاب. لذا، لاحظنا علاقات

		الاستدامة: 

		إلى أي مدى كانت الخدمات التي قدمتها فعالة في بناء قدرات موظفي الجامعة والطلاب وقدرات مراكز التطوير الوظيفي  ، بعد الانتهاء من مشروع سبارك ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

برأيك، ما مدى استدامة النتائج التي حققها البرنامج ؟ 				 

حاليًا، لا أعتقد أن الوقت مناسب لقياس تأثير الخدمات المقدمة لبناء قدرات موظفي الجامعات والطلاب ومركز تطوير كيواي بعد إتمام مشروع "سبارك". لقد قمنا بتنفيذ برامج بناء القدرات لمراكز التطوير المهني في الجامعات مؤخرًا، لذا من الصعب تحديد مدى تأثيرها في الوقت الحالي. ربما بعد خمسة أشهر يمكننا إجراء تقييم وسؤالهم عن تأثير هذه البرامج. 

ومع ذلك، قدمنا تدريبات شاملة ومنتجة جدًا لجميع الجامعات التي كانت شريكة معنا، خاصة مراكز تطوير المهن فيها. قدمنا برنامجًا مكثفًا في بغداد وأربيل، وجمعنا ممثلي مراكز التطوير المهني من مختلف المعاهد والجامعات معًا. خلقنا بيئة إيجابية لتبادل الأفكار والمبادرات بينهم. 

حتى الآن، لم نجري أي تقييم أو نرى أي تأثير ملموس، وأعتقد أن الوقت ما زال مبكرًا للتحقق من مدى استفادتهم. ولكننا تلقينا ردود فعل إيجابية على التدريبات التي قدمناها، مما يشير إلى أنها كانت مفيدة ومنتجة. 

		هل هناك استراتيجية خروج تنفذها سبارك في نهاية برنامجها ؟ يرجى توضيح ردك 

  

توضيحات إضافية:  

 

هل سيكون جميع الطلاب المدعومين قد تخرجوا بحلول نهاية البرنامج ؟ 

إذا كانت الإجابة لا، فهل سيتمكنون من مواصلة تعليمهم بعد انتهاء الشرارة ؟ يرجى التوضيح. 

هل تعتقد أن الشركات الصغيرة والمتوسطة ستستمر في العمل بعد انتهاء برنامج سبارك ؟ يُرجى التوضيح  				 

قدمنا المنح الدراسية، والآن لدى الطلاب شهاداتهم التي تؤهلهم لدخول سوق العمل. ستحقق الاستدامة بفضل شهاداتهم ومهاراتهم، والتجربة التي اكتسبوها من خلال مشروع "سبارك"، الذي أتحدث عنه هو مشروع "الاتحاد الأوروبي ماداد". نرى أن الطلاب الذين حصلوا على وظائف ما زالوا مستمرين فيها، لذلك أعتقد أن الهدف هو أن يكون الطلاب مؤهلين بمهارات جيدة وخبرة ممتازة. 

الاستدامة نراها في هذا المشروع، ليس فقط كشيء نقدمه بدون استدامة، بل هو مستدام بفضل شهاداتهم التي يحملونها. بفضل هذه الشهادات، يمكنهم فتح الأبواب بطرق مهنية لإيجاد الفرص. هذا لم يكن ليحدث بدون دعم "سبارك" لهذا المشروع، بالتحديد مشروع "الاتحاد الأوروبي ماداد". 

إذن، هل هناك استراتيجيات خروج نفذتها "سبارك" في نهاية البرنامج؟ كانت استراتيجية "سبارك" هي تطوير المهارات وربطها بخلق فرص العمل. نعم، تم تأهيل الطلاب وربطهم بسوق العمل. هذه هي استراتيجية "سبارك"، وقد حققناها خلال هذا المشروع لأنهم جميعًا تم تأهيلهم وربطهم بالشركات. 

نحتاج إلى متابعة هذا المشروع. لقد أنهينا المشروع قبل 10 أيام، ونحتاج إلى متابعة هذا المشروع. لدينا قاعدة بيانات لهذا المشروع. هذا هو التطبيق الذي أخذت المال من أجله. 

نحتاج إلى متابعتهم ونعرف الخطوات التي يتخذونها الآن وما هي استراتيجيتهم لجعل أعمالهم في أعلى مستوى. لضمان ربحية المشروع، يجب علينا القيام بما يلي: أنا متأكد جدًا من أننا لدينا هدف مشترك معهم في هذا الأمر. نحن نقدم لهم المنحة، ويجب عليهم استخدام مشروعهم وتوسيعه ليصبح أكبر وأكبر. 

كان هذا هو المرحلة الثانية من مشروع الاتحاد الأوروبي، وكانت لدينا المرحلة الأولى. في المجمل، قدمنا حوالي ألف منحة دراسية للطلاب. ومن الجيد أننا نرى طلابنا، خريجي سبارك أو خريجي سبارك، في شركات محترفة جدًا، في مهن محترمة جدًا، يعملون في شركات محترفة. 

حصلوا على وظائف لائقة جدًا. وحصل بعض الطلاب من خلال سبارك على معادلة شهاداتهم. لقد تلقوا العديد من الشهادات من سبارك حول اللغة الإنجليزية وشهادات معتمدة جدًا. لذلك، كنت متفائلًا جدًا وما زلت متفائلًا بشأن المشروع. 

الآن هو الوقت لتطوير الذات للطلاب أكثر. وأنا أيضًا متفائل جدًا بشأن استدامة المشروع. لأن بعضهم قد تم قبولهم والاعتراف بهم. والبعض الآخر ما زال مستمرً

		الخاتمة: 

		هل لديك أي تعليقات نهائية قبل أن ننهي المقابلة ؟				لا







KII-partner staff 

		 القسم 0: الحد الأدنى لمتطلبات البيانات

		التاريخ 		13/6/2024 				13/6/2024 

		اسم الميسر		ايمان عماد 		Golan  		دارين مشعل عبدو  

		طريقة المقابلة  		عبر الانترنت		عبر الإنترنت		عبر الإنترنت

		الموقع:المحافظة 		دهوك		Duhok  		موصل  

		الموقع/ المنطقة 						موصل  

		الموقع: الناحية 						موصل  

		الموقع/المجتمع 						جامعة موصل  

		اسم المستجيب 		Mr.Hawsar jafeer 		Mohammed Ghafoor Rasheed 		وسام غزل خالد  

		جنس الشخص المستجيب		ذكر		Male  		ذكر

		موقف المدعى عليه		أربيل		Duhok  		ممثل الشريك

		الفاعلية: 

		ما نوع الدعم الذي تقدمه في برنامج سبارك؟.  		
نحن كمعهد نوبل الخاص، دعمتنا سبارك ووفرت لنا طلابًا للتدريس في أقسام معهدنا، كما قام موظفو معهدنا بتلقي دورات وجلسات تدريبية بدعم من سبارك، وبالطبع ساعدنا نحن كمعهد بتخفيض رسوم الطلاب وتوفير مكان للدورات والأنشطة للطلاب. 

إلى أي مدى كانت الدورات التدريبية مفيدة في بناء قدرات مؤسساتكم؟ يرجى توضيح ردكم 

صراحة كانت الدورات مفيدة على مستوى شخصي اكثير ان تكون مفيدة على مستوى المعهد لان في معهدنا عندنا أقسام خاصة لمجال هذه الدورات, ولكن دورة تدريبية للCDC و communication skills  كانت مفيدة جدا على مستوى شخصي و للمعهد لان كان فيها خبرة جديدة حول كيفية التعامل و إدارة المعهد. 
		في بداية عقدنا ارسلو لنا ١١٩طالب و دعموا موظفين بالكثير من انشطة و انضم موظفي معهدنا تقريبا لستة دورات و انا كنت واحد منهم دخلت في خمسة دورات التي هم اللغة الانجليزية داعمة من قبل جامعة بلجيكية، و دورة تواصل (communication )، و (web design )، تقوية CDC انا شاركت بها كرئيس قسم لCDC لمعهد ارارات. 		انا كمدير مركز التطوير المهني عملنا مع سبارك منذ سنتين او ثلاثة الدعم الذي تلقيناه من سبارك كان متمثلاً في بناء القدرات، حيث تلقينا دعماً مكثفاً في التدريب والتأهيل، مما سمح لنا بالاستفادة من هذه القدرات لصالح طلابنا وخريجينا، وبالأخص في مجال التوظيف والعمل معهم؛  

		إلى أي مدى كانت الدورات التدريبية مفيدة في بناء قدرات مؤسساتكم؟ يرجى توضيح ردكم ؟ 		صراحة كانت الدورات مفيدة على مستوى شخصي اكثير ان تكون مفيدة على مستوى المعهد لان في معهدنا عندنا أقسام خاصة لمجال هذه الدورات, ولكن دورة تدريبية للCDC و communication skills  كانت مفيدة جدا على مستوى شخصي و للمعهد لان كان فيها خبرة جديدة حول كيفية التعامل و إدارة المعهد. 		المعهد و نحن كموظفين المعهد استفدنا كثير من الدورات و اكتسبنا مهارات من شركة (doing) للتقوية (CDC( (TOT )جامعة بلجيكية للدورات لغة الانجليزية و دورة (communication) كان يقدموهااساتذة ذات خبرة عاليةو نحن كموظفين استفدنا كثير منها. 

بشكل عام اعطتنا افكار جديدة لكيفة تعامل مع طلاب و كيف نطور مهاراتهم 		بالفعل، الأنشطة التي كان لها أكبر فائدة، دعوني أتذكرها قليلاً، لأننا بدأنا العمل منذ ثلاث سنوات في بناء قدرات الطلاب والخريجين. بصراحة، كانت جميع الأنشطة مفيدة للغاية. بالنسبة للأنشطة ذات الفائدة الأقل، صراحةً، مع سبارك، يتم دراسة الأنشطة بشكل متأنٍ. يعني أنه لا يتم تقديم النشاطات بشكل عشوائي، بل يتم دراستها بشكل مفصل ومنهجي. 

 

أود أن أتحدث عن نشاط كان أقل أهمية بالنسبة لي، لكن لا يعني ذلك أنه لم يكن مهمًا تمامًا بالنسبة لي. 

على سبيل المثال: بالنسبة للنشاط الاكثر فائدة تمثل ورشة عمل حول تطوير مهارات البحث والكتابة أحد الأنشطة التي كان لها تأثير كبير على الطلاب والخريجين. تم تنظيم هذه الورشة بهدف تعزيز قدراتهم على إجراء البحوث بشكل مستقل وكتابة تقارير أكاديمية عالية الجودة. خلال الورشة، تعلم المشاركون كيفية تحديد الموضوعات المهمة للبحث، وجمع المصادر الأكاديمية، وتحليل البيانات، وصياغة النتائج بشكل منطقي وموجز؛ حيث  تمكن الطلاب والخريجون من تحقيق أداء أكاديمي متميز وتطوير قدراتهم الأساسية التي تُعتبر أساسية في مسيرتهم الأكاديمية والمهنية المستقبلية. 

		إلى أي مدى كانت الدورات التدريبية مفيدة في بناء قدراتك الذاتية؟ ومساعدتك في اكتساب مهارات جديدة؟ يرجى توضيح ردكم  		نا كممثل المعهد نوبل اخذت تقريبا ثلاثة دورات و استفدت كثيرا من الدورات و اكتسبت خبرة و معلومات جديدة. 

ما هي الأنشطة/الجلسات الأكثر فائدة في رأيك ولماذا؟ 

دورة تدريبية للCDC كانت مفيدة جدا و communication skills و اعتقد انا قسم من CDC ، اكتسبت معلومات جديدة حول موضوع كيف اتعامل و حلول للمشاكل. 

ما هي الأنشطة/الدورات التدريبية الأقل فائدة ولماذا؟ 

دورة تدريبية في تطوير الويب web development لم أستفد منها كثيرًا لأن تخصصي هو الهندسة ولم تكن هناك معلومات جديدة بالنسبة لي. 		انا شخصيا استفد من اغلبية الدورات و كانوا تجربة جديدة بالنسبة لي, دخلت دورة لغة مع جامعة بلجيكية ,و دورة communication  للتواصل مع طلاب. 

 ما هي الأنشطة/الجلسات الأكثر فائدة في رأيك ولماذا؟ 

 

التي كانت اكثر فائدة و أعطتنا افكار جديدة و مختلفة كانت دورات  CDC لان كانت فيها فائدة لطلابنا ،أعطتنا افكار جديدة نشتغل عليها حتى في المستقبل كيف نوفر للطلاب بعد التخرج  مجال للشغل حتى ما يعتمدون فقط على تعينات حكومية و كيف تدمج الطلاب مع سياق العمل 

 

ما هي الأنشطة/الدورات التدريبية الأقل فائدة ولماذا؟ 

 

لان اقول انها كانت اقل فائدة و لكن مثل Web Design, coding, programing….    لازم تكون تخصصك حتى تفهم عليها اكثر. 		الدورات التدريبية كانت ذات فائدة كبيرة في بناء قدراتي الشخصية والمساعدة في اكتساب مهارات جديدة بشكل كبير. عبرت هذه الدورات عن مجموعة متنوعة من المواضيع، من التنمية الشخصية إلى مهارات الاتصال وإدارة الوقت والقيادة، مما ساعدني على تطوير نفسي بشكل شامل.من بين الأنشطة التي وجدتها الأكثر فائدة هي الجلسات التفاعلية التي تتيح للمشاركين فرصة للتفاعل المباشر وتبادل الخبرات. هذه الجلسات تسمح للمشاركين بتطبيق المفاهيم النظرية في سياقات عملية، مما يعزز فهمهم وتطبيقهم العملي للمهارات المكتسبة.بالإضافة إلى ذلك، كانت الأنشطة التي تضمنت حل الحالات العملية والتدريب على المهارات الفنية ذات قيمة كبيرة بالنسبة لي. هذه الأنشطة تعزز من قدرتي على التفكير النقدي وحل المشكلات في بيئات واقعية، مما يسهم في تطوير مهاراتي العملية والتقنية بشكل فعال.بشكل عام، كانت هذه الأنشطة والدورات التدريبية تجربة مثمرة جدًا لي، حيث ساهمت في تعزيز معرفتي وتطوير قدراتي بشكل مستمر ومستدام. 

لا يوجد أنشطة فائدتها قليلة برأيي. 

		هل لديك أي اقتراحات لتحسين جودة الأنشطة/الدورات التدريبية أو هل لديك اقتراحات لأنشطة جديدة؟ يرجى توضيح ردكم  		لزيادة الأنشطة والدورات الجديدة التي ليست في مجالات محدودة ويكون لدى مدرسي الدورة معلومات أكثر. 		ان يعملوا عقود مع شركات كبرى لحتى تكون جودة الدورات اعلى مثلا شركات الكبرى عندها خبراء اكثر بالتالي يعطون خبرة اكبر و افكار جديدة و مبتكرة اكثر. 		بالطبع الحقيقة، كان هناك جزء من الورش والأنشطة التي إلى حد كبير جدًا على المستوى الشخصي، أشرت إلى الحاجة الضرورية للمساعدة والخبرة من أشخاص ومؤسسات تعليمية أخرى، وكيف أن سبارك كانت واحدة من تلك المؤسسات التي أتاحت هذه الفرص بشكل ملحوظ. خلال العديد من الاجتماعات، كان هناك مشاركات مع أفراد من خارج مؤسساتنا التعليمية، حيث قاموا بمشاركة تجاربهم في مجالات التطوير المهني وكيفية التعامل الفعّال مع الطلاب الخريجين. 

 

هذه التجارب لم تكن مجرد مناقشات نظرية، بل كانت فعالة بشكل خاص في نقل الخبرات العملية والنماذج الناجحة من مؤسسات تعليمية أخرى، مما ساعدنا في تقييم وتحسين استراتيجياتنا التعليمية والتدريبية. بفضل هذه الفرص، استطعنا تلبية احتياجات طلابنا وخريجينا بشكل أفضل، وتعزيز الفعالية في تقديم الخدمات التعليمية داخل جامعتنا، وتحقيق مزيد من التفاعل البناء مع المجتمع الأكاديمي والمهني.  عبر الإنترنت، وأتمنى أن تتحول إلى وضع الحضور المباشر، أي فعاليات وجلسات وجهاً لوجه. سيكون ذلك أكثر فائدة بالنسبة لنا، خاصةً أن الأنشطة تتعلق ببناء قدرات الطلاب والخريجين بشكل أعمق. كانت هذه الأنشطة تهدف إلى تقديم الدعم والتوجيه للمشاركين حتى بعد انتهائهم من الدورات، مما يساهم في تعزيز مهاراتهم وزيادة فرصهم في سوق العمل والمجتمع بشكل عام. 

		إلى أي مدى تعتقد أن الدعم الذي تلقيته من SPARK قد بنى قدرتك على تلبية احتياجات طلابك بشكل أفضل؟ تسهيل دراستهم، والحد من التسرب، وما إلى ذلك، أو تحسين فرص توظيفهم؟ يرجى توضيح إجابتك وتقديم الأمثلة? تحقيقات إضافية: 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة؟ 

الأنشطة الأقل فائدة؟  ؟ 		كانت جيدة جدا اولا دراستهم في اقسام معهدنا و حصولهم  على الشهادة سوف يستفدون منها كثيرا و  دخلوا آلى الأنشطة و الكورسات اعتقد استفادوا منها كثيرا  و ثانيا توظيفهم بعد التخرج و اكتسابهم خبرة العمل في بعض منهم توظفوا في اقسامنا ثلاثة اشهر لدعم من سبارك فهذا كانت جيدة جداً لمستقبلهم و في منهم بعد هذا دعم استمروا على وظيفتهم و و في منهم حصلوا على الوظايف نتيجة لهذا الدعم و الخبرة. 

تحقيقات إضافية: 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة؟ 

الأنشطة الأقل فائدة؟ 

أعتقد أن دورة اللغة الإنجليزية والمهارات وتكنولوجيا المعلومات كانت مفيدة جدًا بالنسبة لهم، والدورة الأقل فائدة، بصراحة، لا يمكنني تحديد أي دورة لأن ذلك يلزم يطرح لهم . 		تعلمت  طرق اكثر حتى اتعامل مع طلاب و قربنا كثير من الطلاب مثل التدريب الداخلي (internship )انا كمدير ل CDC كنت على تواصل دائمي مع تقريبا ٧٥ طلبة تقريبا في ثلاثة سنين وتقريبا وفروا شغل ل ٤٠ طلبة و في كثير منهم استمروا على شغلهم لمدة طويلة،لان صراحة اغلبية  كانوا لاجئين و لاجئين مستقبلهم ضايع فلما شركة سبارك دعمهم و فتح لهم باب حتى يقدروا يدرسوا و يوصلوا لتعليمهم  يحصلوا على الشهادة فما كان  بمقدروهم ان يدفعوا مليون و نص كل سنة و دخولهم لدورات و اكتساب خبرة و مهارات تأهلهم الى سوق العمل فهذا كان شيءٍ عضيم لهم صراحة. 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة؟ 

 

برأي دورة اللغة الإنجليزي و الكمبيوتر و دورة المهارات كانوا كثير مهمين لمستقبلهم ليحصلوا على الشغل في المستقبل لان في هذا الزمن كل الأشغال محتاجة إلى اللغة الإنجليزية و استخدام في الكومبيوتر و لازم تعرف كيف تكتب سيرة الذاتية قوية و مرتبة لتحصل على الشغل. 

 

الأنشطة الأقل فائدة؟ 

 

برأيي تسويق كانت اقل فائدة لان مرغوبين بها قليل بصراحة. 		إلى حد كبير جدًا على المستوى الشخصي، أشرت إلى الحاجة الضرورية للمساعدة والخبرة من أشخاص ومؤسسات تعليمية أخرى، وكيف أن سبارك كانت واحدة من تلك المؤسسات التي أتاحت هذه الفرص بشكل ملحوظ. خلال العديد من الاجتماعات، كان هناك مشاركات مع أفراد من خارج مؤسساتنا التعليمية، حيث قاموا بمشاركة تجاربهم في مجالات التطوير المهني وكيفية التعامل الفعّال مع الطلاب الخريجين. 

 

هذه التجارب لم تكن مجرد مناقشات نظرية، بل كانت فعالة بشكل خاص في نقل الخبرات العملية والنماذج الناجحة من مؤسسات تعليمية أخرى، مما ساعدنا في تقييم وتحسين استراتيجياتنا التعليمية والتدريبية. بفضل هذه الفرص، استطعنا تلبية احتياجات طلابنا وخريجينا بشكل أفضل، وتعزيز الفعالية في تقديم الخدمات التعليمية داخل جامعتنا، وتحقيق مزيد من التفاعل البناء مع المجتمع الأكاديمي والمهني. 

		كيف نظرت إلى التواصل مع سبارك ؟ 

توضيحات إضافية:  

إذا كانت الإجابة نعم، ما هي القنوات المتاحة؟ هل أنتي خائفة ؟ - لا - 		كانت اتصالاتنا عبر الهاتف و بريد إلكتروني وكنا نتقابل احيانا. 		كانت تواصلنا معهم جيدة جدا و كانوا على الفور يجاوبونا , كنا على تواصل دائما مع ممثلهم استاذ نيوار و كان يجاوبونا بأسرع وقت صراحة 

ما هي قنوات الاتصال المتاحة؟ هل استخدمت أي؟ 

كانت عندنا ارقام هواتفهم و ايميلاتهم وكانو على تجاوب سريع عند التواصل معهم 		كنا نتواصل بشكل رئيسي عبر البريد الإلكتروني والهاتف مع فريق سبارك، حيث كان كل فريق متاحًا في أي وقت للتواصل والاستفسارات. كانت استجابتهم سريعة جدًا؛ حيث كنت أستطيع إرسال بريد إلكتروني وتلقي الرد خلال يوم أو يومين عمل. فريق سبارك كان متعاونًا للغاية بغض النظر عن البرنامج المستخدم.من الناحية التنظيمية، كان التواصل فعّالًا جدًا، وتم التنسيق بشكل سريع وفعال، وكانت معظم وسائل التواصل تتم عبر البريد الإلكتروني أو الهاتف. 

		هل كانت هناك أي شكاوى أو آلية للتغذية الراجعة ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

 

 

هل استخدمته لتقديم ملاحظات أو شكاوى ؟  

إذا كانت الإجابة "نعم", يرجى التوضيح؟ 

إذا كانت الإجابة نعم، هل كنت راضيًا عن الإجاب		للشكاوي صراحة ماكنت عندنا اي شكاوي لحد الان و حوالي سنتين عندنا شراكة مع سبارك و كل شيء جيد جدا و لكن صراحة عندنا كثير من الملاحظات و اقتراحات و تواصلنا مع ادارة سبارك و لكن لحد الآن لم تكن هنالك مجال او وقت مناسب لنا و لهم حتى نتقابل لأننا فضلنا على ان نتقابل و نطرح اقتراحاتنا حتى نتفاهم اكثر فتواصلنا مع استاذ نيوار و لكن لم تكن هناك وقت مناسب لنتقابل خاصة نريد ان نجتمع مع استاذ ارشد و نطرح ملاحظاتنا و اقتراحاتنا في الاجتماع. نتلقى العديد من الاتصالات والأسئلة حول مسألة ما إذا كان لا يزال هناك دعم من Spark للطلاب. 		نعم ,عندنا ارقام الهواتف و الايميلات و عندنا تواصل مع ممثل الشركة استاذ نيوار و بعض من موظفين الشركة 

هل استخدمته؟ لماذا/ لم لا؟ 

ولو استخدمته هل كنت راضيا عن الرد؟ 

 

نعم , تواصلنا معمهم عبر الايملات و whatsapp لحل بعض الماضيع و كنت راضيا جدا على استجوابهم  

وطلبنا منهم ان نقوي علاقتنا و شغلينا مع بعض و أعطينا  تقريبا ستة اقتراحات و واحد منهم كان ان يفتحون دورات اخرى يتعلق باقسامنا مثل الصيدلة و التمريض فطلبنا منهم ان يفتحوا دورات للإسعافات الأولية لانها مهمة للسلامة للشركات و جميع الاشغال فعندنا طاقم عمل ليديروا هذه الدورات و يعطون الدروس حول هذا الموضوع و رح يستفيد عدد كبير من الطلاب و لكن لحتى الان ان يعطونا اي رد و نحن لا نعرف اذا وقف مشاريعهم. 		 

فريق سبارك كان دائماً يمنحنا مهلة تصل إلى يومين لإضافة أي ملاحظات أو تعديلات على الوثائق التي نعمل عليها. هذا الأمر كان مفيداً لأننا في بعض الأحيان نحتاج إلى إضافة تفاصيل إضافية أو توضيحات بناءً على الملاحظات التي نتلقاها. كان بإمكاننا أيضاً التواصل مع الإدارة العليا في سبارك، بما في ذلك المدير العام، من خلال البريد الإلكتروني المتاح. هذا النوع من التواصل كان متاحاً لنا لتقديم أي ملاحظات على سير العمل أو اقتراحات لتحسينها.كانت ردود الفريق سبارك سريعة ومتعاونة للغاية، مما ساعدنا في تحسين العمل وضمان الجودة في كل مرحلة من مراحل العملية. هذا التعاون الفعال لم يكن فقط محدوداً بالردود على الملاحظات، بل كان أيضاً يشمل الدعم الذي نحتاجه في تطوير مهاراتنا وتحسين أدائنا في مجالات العمل المختلفة. 

		الأثر: 

		هل أحدث الدعم الذي تلقيته من SPARK فرقًا في حياتك؟ يرجى توضيح ردكم.  		نعم لشغلي استفدت من دورات و اكتسبت خبرة جديدة لادارة المعهد. 		كثير اثر على حياتي بشكل اجابي اكتسبت خبرة جيدة من الدرات لتي دخلتى خاصة انا كاستاذ في المعهد كنت احتاج كثيرا الى دورة communication و تريقة تعليم. حتى هذه الدورات لذي دخلتها  مهمة جدًا لأن Spark هي شركة دولية.رح تقوي بها سيرة ذاتية خاصة بي. 		على المستوى الشخصي، بالتأكيد، عندما أتحسن وأتقدم بفضل المهارات والخبرات التي اكتسبتها، يكون لمركز التطوير الجديد في جامعتنا تأثير كبير على هذا التحسين. لقد ساهم هذا المركز في توفير بيئة تعليمية وتدريبية غنية بالموارد والدعم اللازم، مما مكّنني من تحسين مهاراتي بشكل ملموس.هذا التطور لم يقتصر على المستوى الأكاديمي والمهني فحسب، بل أثر أيضًا على حياتي الشخصية. من خلال بناء قدراتي، أصبحت أكثر ثقة في نفسي وأكثر قدرة على مواجهة التحديات. وهذا بدوره يمنحني الفرصة لأكون مصدر دعم وإلهام للآخرين. أستطيع الآن أن أشارك الآخرين ما تعلمته، وأساعدهم في تطوير مهاراتهم وتحقيق أهدافهم.عندما أرى تأثير التحسينات الشخصية التي حققتها على حياتي وعلى حياة الآخرين، أشعر بفخر وسعادة كبيرين. أشعر أنني أساهم بشكل فعال في بناء مجتمع أكاديمي ومهني أفضل. هذا النوع من التفاعل الإيجابي يعزز روح التعاون والتطور المشترك، مما يؤدي في النهاية إلى تحقيق إنجازات أكبر وأكثر تأثيرًا على مستوى المجتمع ككل.بهذا الشكل، لا يقتصر دوري على مجرد تلقي الفوائد من برامج التطوير، بل يتعداه إلى مشاركة هذه الفوائد مع الآخرين، مما يعزز دائرة التأثير الإيجابي ويخلق بيئة داعمة ومحفزة للجميع وتم هذا بالتأكيد بفضل سبارك . 

		 إلى أي مدى تقوم بتطبيق المعرفة الجديدة التي تلقيتها من الدورات التدريبية في عملك بشكل منتظم؟ يرجى توضيح ردكم. 		من خبرة لذي اكتسبتها انا الان اشتغل بها لادارة المعهد و تواصل و حل مشاكل الطلاب. 		اطبق كل خبرة و معلومات جديدة لتي علمتها في شغلي و تعاملي مع الطلاب . 		في الحقيقة، معظم البرامج التي كنا نشارك فيها مع سبارك من خلال الأنشطة نسعى جاهدين لتكرارها في السنوات القادمة وجعلها مستدامة. هدفنا هو ألا يكون التنفيذ مقتصراً على سنة واحدة فقط بدعم سبارك، بل نسعى لضمان استمرارية الأنشطة داخل الجامعة حتى بعد انتهاء دور سبارك في الموضوع. نحاول أن ننشئ برامج دائمة في الجامعة تستمر في تقديم الفوائد والدعم للطلاب والخريجين على المدى الطويل، دون الحاجة إلى تدخل سبارك مستقبلاً.نؤمن بأن الاستدامة هي مفتاح النجاح لأي برنامج تعليمي أو تدريبي، ولذلك نحرص على بناء أنظمة وهيكليات داخل الجامعة تمكن هذه البرامج من الاستمرار بفعالية. يشمل ذلك تدريب الكوادر الأكاديمية والإدارية في الجامعة على إدارة وتنفيذ هذه البرامج، وتوفير الموارد اللازمة لضمان استمراريتها.نسعى أيضاً إلى تبني أفضل الممارسات التي تعلمناها من سبارك وتكييفها بما يتناسب مع احتياجات ومتطلبات جامعتنا. على سبيل المثال، يمكننا تطوير برامج تدريبية منتظمة، وإنشاء مراكز دعم مهني، وتوفير فرص تدريب عملي للطلاب والخريجين. هذه الجهود لا تهدف فقط إلى تحسين مهارات الطلاب والخريجين، بل تهدف أيضاً إلى تعزيز ثقافة التعلم المستمر والابتكار داخل الجامعة.من خلال هذه الاستراتيجية، نطمح إلى أن نصبح جامعة رائدة في تقديم برامج تعليمية وتدريبية متميزة ومستدامة، تعود بالنفع على جميع الطلاب والخريجين، وتسهم في تحقيق تطلعاتهم المهنية والشخصية. بهذا الشكل، نكون قد ضمنا أن الجهود المبذولة مع سبارك قد أثمرت في إحداث تغيير حقيقي ومستدام، يمتد أثره إلى ما بعد انتهاء دعم سبارك المباشر. 

		يرجى توضيح إلى أي مدى أحدث الدعم الذي تلقيته من SPARK فرقًا في: 

في مؤسستك، الطلاب، الأسرة؛ في مجتمعك 

فهل كان التغيير إيجابيا أم سلبيا؟ 		لقد استفدنا كثيرا من دورة الـ CDC ولم يكن لدينا قسم في الإدارة لذلك وبعد دخولنا لدورة الـ CDC فتحنا قسم في الإدارة للـ CDC و بشكل عام كان هذا الدعم اجابي في جميع النواحي خاصة للطلاب و عائلاتهم250 طلبة حصلوا على الشهادة و اكتسبوا خبرة كبيرة و بعض منهم تمكنوا في العصور على الشغل و تحسنت اوضاعهم كثيرا و من ناحية المجتمع ارى انه كان لحد ما مفيد لانه كان محدودا. 		 

اكيد تاثر على معهدنا بشكل ايجابي وفروا لنا 120 طلبة و بالتاكيد نحن عملنا تخفيض لهم بحوالي 20% و لكن كانت فرصة جيدة جدا,و كانت فرصة جيدة جدا للاجئيين و لاسرتهم لالتحاقهم و ان يكملوا دراستهم و طبعا جبتهم و جعلتهم فردا من المجتمع و جعلتهم أشخاص متعلمين و مثقفين وهذا بالتأكيد لها تاثير كبير على المجتمع بشكل اجابي. 		 

بلا شك، التغيير الذي أحدثته هذه البرامج كان إيجابيًا للغاية. عندما يدخل الطلاب الجامعات، يكون لديهم هدف نهائي يتمثل في الحصول على وظيفة تناسب تخصصهم المهني بعد التخرج. مشكلة البطالة ليست مقتصرة على العراق فقط، بل هي مشكلة عالمية كبيرة ومعقدة. لذا، فإن مساعدة هؤلاء الطلاب وتطوير مهاراتهم لتناسب تخصصاتهم المهنية يعد أمرًا بالغ الأهمية لضمان مستقبلهم المهني.لا أريد أن أرسم صورة مثالية حيث يحصل غالبية طلابنا على وظائف بسهولة بعد التخرج، ولكن الوضع تحسن بشكل ملحوظ بفضل دعم سبارك. نحاول من خلال هذا الدعم بناء قدراتهم، وهو الطريق الصحيح لمساعدتهم في الحصول على وظائف مستقبلاً. في بعض الأحيان، توجد فجوة بين التعليم الجامعي والواقع العملي في سوق العمل. بدعم سبارك، حاولنا سد هذه الفجوات لتمكين الطلاب من إيجاد وظائف تتناسب مع تخصصاتهم بسهولة أكبر.من خلال تطوير مهاراتهم وتوفير التدريب العملي والدعم المهني، تمكنا من تحسين فرصهم في سوق العمل. هذه الجهود تشمل تنظيم ورش عمل ودورات تدريبية متخصصة، وإقامة شراكات مع شركات ومؤسسات توفر فرص تدريب وتوظيف للطلاب. كما نعمل على توعية الطلاب بمتطلبات سوق العمل الحديثة وتوجيههم نحو تطوير المهارات التي يحتاجونها للتفوق في مجالاتهم.هذه الأنشطة والبرامج لا تساعد فقط في تقليل مشكلة البطالة، بل تساهم أيضًا في إعداد جيل من الخريجين المؤهلين القادرين على مواجهة تحديات سوق العمل بفعالية وثقة. نحن نسعى لجعل هؤلاء الطلاب قادرين على التكيف مع التغيرات السريعة في بيئات العمل وتطوير حلول مبتكرة للمشكلات التي قد يواجهونها. بهذا الشكل، نكون قد ساهمنا في خلق بيئة تعليمية مستدامة تدعم الطلاب ليس فقط خلال فترة دراستهم، بل تمتد إلى مراحل حياتهم المهنية المختلفة.بفضل هذا النهج، أصبح لدى طلابنا الفرصة لتطبيق ما تعلموه في الجامعة في بيئات عمل حقيقية، مما يعزز من فرصهم في الحصول على وظائف مرموقة تتناسب مع مؤهلاتهم وطموحاتهم المهنية. وبذلك، نساهم في تحقيق أهدافهم الشخصية والمهنية ونساهم في الحد من مشكلة البطالة على مستوى أوسع. 

أحد الأمثلة البارزة هو حالة طالب كان يعاني من صعوبات مالية كبيرة جعلته يفكر في ترك الدراسة. بفضل دعم سبارك، تم توفير منحة دراسية له، بالإضافة إلى توفير فرصة عمل جزئي داخل الحرم الجامعي. هذا الدعم لم يساعده فقط على الاستمرار في دراسته، بل جعله يشعر بأهمية التعليم في تحسين حياته المهنية والشخصية.بفضل هذا البرنامج، شهدنا انخفاضًا ملحوظًا في معدلات التسرب وزيادة في معدلات الاستمرار والتخرج. دعم سبارك لم يكن فقط ماليًا أو أكاديميًا، بل شمل أيضًا توفير بيئة داعمة ومشجعة تساعد الطلاب على تجاوز التحديات والنجاح في دراستهم وحياتهم المهنية. 

		هل تعتقدين أن البرنامج أثر على العلاقات بين المجتمعين السوري والعراقي؟ 		اغلبية الطلاب المستفيدين كانوا كورد من سوريا و كنت ارى ان العلاقة ما بينهم و لين طلاب المحلين كانت جيدة جدا و كانوا على الصداقة مع بعض. 		 

 طبعا كان لها دور كبير في علاقة ما بين مجتمع سوري و عراقي مثال في دورة اللغة الانجليزية كان في نشاط و دروس حول المضوع الثقافة و التقليد فكنا نجيب جنسيات او طوائف و قوميات او  اشخاص من مناطق مختلفة و كان كل واحد يعطينا طريقة عادات و تقليد منطقته مثلا على كيفية عادات و تقاليدهم للزواج او عاداتهم في الاعياد و ما في ذالك فهذا كان شيء جميل و ممتع و تقرب من جنسيات و طوائف من بعض. 		بالتأكيد، الشعب السوري هم إخوتنا وأهلنا. البرامج التي تمت بالتعاون مع سبارك وفريق سبارك بشكل عام ساهمت بشكل كبير في تعزيز علاقاتنا الوثيقة معهم. حتى بعد انتهاء مشروع سبارك، يبقى هؤلاء الأصدقاء الأعزاء على تواصل دائم معنا. نحن نحافظ على هذه العلاقات الشخصية والمهنية، ونسعى إلى التعاون في مشاريع مستقبلية أخرى. هذه الروابط التي تم بناؤها تعكس روح التعاون والصداقة التي تستمر حتى بعد انتهاء المشروع الرسمي. 

		الاستدامة: 

		إلى أي مدى ستتمكن من الاحتفاظ بالمعرفة التي تلقيتها من الدورة التدريبية ومواصلة استخدامها بعد انتهاء مشروع SPARK؟ 		صراحة مثل ما قلت قبل استفدت كثير من الدورة CDC و Communication و انا حالية استخدم و اطبقها في شغلي. 		 

بالتاكيد حتى بعد انتهاء عقد مع مشروع سبارك سنحافظ على معرفتنا و خبرة لذي كسبناهم من دورات و سنستخدمها لإدارة نظام معهد		في الحقيقة، نحن دائماً نسعى لضمان استدامة البرامج التي نشارك فيها، بحيث لا تقتصر على سنة واحدة فقط، بل تمتد لعدة سنوات. على سبيل المثال، كان لدينا برنامج خاص بالتعاون مع سبارك حول الابتكار. حاولنا تكرار هذا البرنامج على مستوى الجامعة المحلية بقدراتها وإمكانياتها الخاصة، دون الحاجة إلى الاعتماد على سبارك بشكل مستمر. نستخدم سبارك كنموذج للسنة الأولى، ثم نعيد تطبيق البرنامج في السنوات اللاحقة بشكل مستقل.نسعى دائماً إلى أن تكون الأنشطة التعليمية قادرة على خلق تأثير مستدام للشباب، وأن تتكرر هذه الأنشطة بصورة دائمة، حتى تظل الفائدة متاحة لهم على مر الزمن. نحرص على تكريس الأنشطة التعليمية المستقبلية للشباب، وضمان استمرار تكرارها لكي تكون الفائدة مستمرة ومتوفرة بشكل دائم. بهذه الطريقة، نضمن أن تبقى الأجيال القادمة قادرة على الاستفادة من هذه البرامج التعليمية الهامة. 

		هل قمت بتطوير أي أنشطة أو خدمات جديدة نتيجة لبرنامج SPARK والتي ستستمر بعد انتهاء المشروع مع SPARK؟ 		نحن كمعهد قمنا ببعض الأنشطة و قدمنا للطلاب حول الدورات لذي اخذناها مثل CDC. 		 

نعم في هذا الصيف قمنا بفتح دورات للطلاب صف ثاني عشر بدون اي مقابل مادي ليتاهلوا الى امتحانات وزارية نتيجة لتعلمنا و اكتسابنا من دورة اللغة الإنجليزية. 		في المشاريع الجديدة التي نعمل عليها حالياً، نحاول جاهدين تطوير الآليات المتبعة لضمان فاعليتها واستدامتها. في بعض الأحيان، نسعى إلى دمج هذه الأنشطة التعليمية مع المقررات الدراسية الموجودة داخل الجامعات. هذا الدمج يتم بطريقة تجعل الأنشطة جزءًا لا يتجزأ من المنهاج الأكاديمي للجامعة.على سبيل المثال، نقوم بإدراج ورش العمل، والدورات التدريبية، والمشاريع البحثية كجزء من متطلبات المواد الدراسية الأساسية. نسعى إلى تطوير برامج تعليمية تطبيقية يمكن أن تشمل أنشطة عملية تتعلق بالابتكار، والريادة، وتطوير المهارات الشخصية والمهنية للطلاب. من خلال هذا النهج، نضمن أن تكون هذه الأنشطة مستمرة ومستدامة على المدى الطويل، مما يسمح للطلاب بالحصول على تجربة تعليمية شاملة ومتكاملة.إدراج الأنشطة التعليمية ضمن المناهج الدراسية يضمن استفادة أكبر عدد ممكن من الطلاب منها. كما أن هذا النهج يعزز من جودة التعليم ويضمن تطبيق النظريات الأكاديمية على أرض الواقع، مما يساعد الطلاب على اكتساب المهارات العملية التي يحتاجونها في حياتهم المهنية المستقبلية.بالإضافة إلى ذلك، يسعى هذا الدمج إلى تشجيع التعاون بين الكليات والأقسام المختلفة داخل الجامعة، مما يعزز من تبادل المعرفة والخبرات بين الطلاب وأعضاء هيئة التدريس. هذا التكامل يمكن أن يخلق بيئة تعليمية ديناميكية ومحفزة تساهم في تحسين الأداء الأكاديمي وتشجيع الابتكار والإبداع بين الطلاب.بفضل هذه الجهود، نهدف إلى أن تكون الجامعة بيئة تعليمية رائدة تدعم الطلاب بشكل مستمر، وتمكنهم من تحقيق أهدافهم الأكاديمية والمهنية. نحن نؤمن بأن دمج الأنشطة التعليمية بالمقررات الدراسية هو خطوة مهمة نحو تحقيق هذا الهدف، وضمان أن تكون الفائدة مستدامة ومتاحة لجميع الطلاب على مر السنوات. 

		في حالة ترك مؤسستك، هل هناك طريقة ستستمر بها المؤسسة في الاستفادة من مكون بناء القدرات في SPARK؟ 		نعم، نحن نشارك كافة الخبرات والمعلومات مع موظفينا وأعطيناهم دورات في هذه المواضيع حتى يكتسبوا الخبرة ويكون لديهم معرفة بكل شيء. 		في كل دورة كنا نبعث شخصين مختلفين مختصين حتى الكل يكتسب خبرة من هذه الدورات و كنا نشارك جميع موظفين على معلومات لذي كسبناهم من الدورة كنا دائمة نطلب من سيارك ان يبعثوا لنا المحاضرات و كنا نعمل عرض تقديمي لكل موظفين حتى لكل يكون عندوا خبرة و يتعلم. 		غالبية الأنشطة التعليمية والبرامج التي كانت تُنفذ بالتعاون مع سبارك لم تكن تتم بشكل شخصي مع مسؤول التطوير المهني فقط، بل كانت تشمل مشاركة أكثر من شخص. على سبيل المثال، كان هناك أكثر من مسؤول من مركز التدريب المهني داخل الجامعة. بصفتي رئيسًا للمركز، كنت مسؤولًا، ولكن كان هناك كليات وأقسام أخرى تشارك أيضًا. نحرص على اختيار عدة أشخاص لضمان أن المعرفة لا تقتصر على شخص واحد فقط، بل تنتقل وتستمر لتشمل أكبر عدد ممكن من الأفراد.هذا النهج يضمن استمرارية الفائدة وانتشارها بين جميع أفراد الجامعة، مما يعزز من فعالية البرامج والأنشطة ويضمن تحقيق الأهداف التعليمية والمهنية المرجوة. 

		الخاتمة: 

		هل لديك أي تعليقات نهائية قبل أن ننهي المقابلة ؟		
ي النهاية أتمنى مزيد من النجاح لشركة سبارك و اتمنى ان يستمروا على هذا الدعم المثمر للطلاب و نحن كمعهد نوبل بالخدمة لاي شيء و مسرورين بالتعامل و التعاون مع شركة سبارك		

اريد ان أعطي ملاحظتي لشركة سبارك ان تعطي اكثر اهمية لمنطقة دهوك لان أغلبية لاجئين و نازحين يسكنون في هذه المنطقة فشركة سبارك اخذت أكثير مشارعها للجامعات و معاهد مناطق ثانية مثل جامعة الموصل فقط نريد ان يهتم بنطقة الدهوك اكثر من الناحية المشاريع و الدعم لان أغلبية نازحين و لاجئين يعيشون بها و نحن كمهد ارارات اود ان اشكر شركة سبارك على دعمهم الجميل و مليء من الإستفادة و الخبرة و نحن مستعدين الى اي تعاون و ان نساعدكم اكثر و اكثر في مشارعكم و كان معنا مع بعض تعاون ناجح جدا. 		

نأمل أن نرى تكراراً لمثل هذا الدعم المتعدد الأطراف في المستقبل، حيث يساهم ذلك في تعميق الفائدة وتعزيز التعلم بين مختلف الأقسام والمراكز داخل الجامعة. نشكر جهود سبارك على تقديم الدعم والإرشاد بشكل فعال ومجدي.هذا التعليق يعكس التقدير للجهود المبذولة من قبل سبارك ويعبر عن الأمل في استمرارية هذا التعاون في المستقبل. 







KII-SPARK service providers

		 القسم 0: الحد الأدنى لمتطلبات البيانات						مقابلة نع موظف ماري المتابعة و التقييم

		التاريخ 		13/6/2024 

		اسم الميسر		سيف خالد 

		طريقة المقابلة  

		الموقع:المحافظة 		بغداد

		الموقع/ المنطقة 

		الموقع: الناحية 

		الموقع/المجتمع 		المجتمع المضيف 

		اسم المستجيب 		نور سرمد

		جنس الشخص المستجيب

		موقف المدعى عليه

		الفاعلية: 

		ما نوع الدعم الذي تقدمه في برنامج سبارك؟ 

 

توضيحات إضافية:  

إلى الطلاب.  

المؤسسات التعليمية  

أو الشركات الصغيرة والمتوسطة 

 

كم عدد الطلاب/الشركات الصغيرة والمتوسطة التي شاركت في الأنشطة ؟ 

هل كانوا من جنسيات مختلفة أم من نفس الجنسية ؟ 

هل شارك كل من الطلاب والطالبات/مالكي الشركات الصغيرة والمتوسطة في تلك الأنشطة أم أنها كانت تقتصر على جنس واحد ؟ يرجى التوضيح.  		بصفتي موظفة بصفة مساعدة تنفيذ برامج في شركة (DOING) حيث عملت مديرة البرنامج مع مشروع منظمة سبارك حيث قمت بالتواصل مع المعنيين بالمشروع في تصميم انشطته وتقديم البرامج مع تقييم الموظفين المشاركين في المشروع والذي تم تنفيذه في اكثر من محافظة في العراق حيث قدم المشروع الدعم الى الطلاب في توفير احتياجاتهم ومستلزماتهم الدراسية وتأسيس النوادي الطلابية لكي يتم ادارتها من قبل الطلاب إضافة الى تدريب موظفي اقسام التدريب والتوظيف في الجامعات العراقية التابعة لوزارة التعليم العالي حيث شملت التدريبات توضيح نقاط الضعف والقوة وكيفية تطوير مهارات الطلاب بعد تخرجهم وتقديم الفعاليات التي تضمن تطورهم إضافة الى تقديم دعم لهم من جامعة لندن البريطانية لتطوير مهارات موظفي اقسام التوظيف  

 

شمل المشروع 17 ممثل مشارك من 6جهات تابعة لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي العراقية منها مركز الوزارة وجامعة الموصل والجامعة التقنية الشمالية وجامعات ومعاهد في إقليم كردستان  

 

حسب اطلاعي كان الطلاب المستفيدين من هذه الأنشطة من الجنسية العراقية وفي عدة محافظات حيث شارك الطلاب والطالبات ومالكي المشاريع الصغيرة في هذه الأنشطة وكانت تشمل كلا الجنسين من الذكور والاناث وكانت مشاركة الطالبات اكثر من مشاركة الاناث 

		إلى أي مدى أدى الدعم الذي قدمته إلى تحسين قدرة الطلاب على الالتحاق بالجامعات وتسهيل دراستهم والحد من التسرب وما إلى ذلك ؟  

 

فحوصات إضافية:  

 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة في رأيك ولماذا ؟ 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة ولماذا ؟ 

ما هي التحديات الرئيسية التي واجهها الطلاب ؟ 		هناك مدى طويل ذو منفعة إيجابية قدمه المشروع والذي أدى الى تحسين قدرة الطلاب على الالتحاق بالجامعات وتسهيل دراستهم والحد من التسرب حيث ساهمت أنشطة توفير رسوم الدراسة الضرورية وتقديم التوعية الاجتماعية والدعم النفسي الى استقرار أوضاعهم بالإضافة الى التدريب في المنظمات المحلية لتعزيز دورهم في التوظيف بعد تخرجهم ومن الأنشطة الأكثر فائدة هي توفير مبالغ مالية شهريا لتلبية رسوم الدراسة كونه يعزز قدرتهم لإكمال دراستهم من الأنشطة الأقل فائدة هي التدريبات التي تطور مهاراتهم لكتابة السيرة الذاتية والعروض التقديمية كونه يوجد التقنيات والمنصات الالكترونية التي توفر ذلك ومن التحديات الرئيسية التي واجهت الطلاب هي الظروف الاقتصادية للبعض منهم والذي كانت تعيق مسيرتهم التعليمية

		هل يمكنك اقتراح طريقة لتحسين فائدة تلك الأنشطة أو اقتراح أنشطة جديدة يمكن أن تساعد في تحسين قدرات الطلاب على الالتحاق بالجامعات أو تسهيل دراستهم أو الحد من التسرب ؟ 		لقد تم اقتراح الأنشطة المفضلة والتي تحقق افضل نتائج لهم على مستوى تحسين تعليم الطلاب وتعزيز أوضاعهم المعيشية وتنمية قدراتهم المهنية والدعم النفسي الذي يسهل عليهم تعاملهم مع فرص الحياة التي تنتظرهم بما يساهم اكمال دراستهم والحد من التسرب 

		إلى أي مدى كانت الخدمات التي قدمتها مفيدة في تحسين آفاق توظيف الطلاب ؟ فرصهم في العثور على وظيفة أو بدء أعمالهم الخاصة ؟ يرجى توضيح ردك 

 

توضيحات إضافية:  

 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة  ؟ 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة  ؟ 

ما هي التحديات الرئيسية؟ 		الخدمات التي تم تقديمها لها فائدة ومنفعة كبيرة في تحسين فرص الطلاب لإيجاد الوظيفة الملائمة لهم وهم في بداية شبابهم وتخرجهم حيث كان لأنشطة التدريب الميداني والتنسيب الوظيفي أهمية في تقوية سيرتهم الذاتية وضمان دخولهم في سوق العمل والتوظيف حيث ان الأنشطة الأقل فائدة تتمثل في توفير مصاريف المعيشة التي تقلل من تطوير قدراتهم المهنية والتعليمية بما يقلل اعتمادهم على وجود دعم مالي وضرورة تطوير مهارتهم ومن التحديات الرئيسية التي تعيق تحسين توظيفهم هي عدم وجود الدعم المتطور المطلوب تقديمه من قبل اقسام التوظيف في الجامعات الحكومية والذي يضعف خبرتهم ومهاراتهم في دخول سوق العمل

		إلى أي مدى كانت الخدمات التي قدمتها مفيدة في بناء الشركات الصغيرة والمتوسطة وقدرات الشركات الناشئة ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة  ؟ 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة  ؟ 

ما هي التحديات الرئيسية؟ 		لقد كانت الخدمات له مدى متميز في بناء شركات صغيرة ومتوسطة وتعزز قدرة الشركات الناشئة لدخول سوق العمل وفق منافسة وحصولها على جودة عالية في الخدمات التي تقدمها وبما يضمن التنمية الاقتصادية للمجتمع وخاصة في أنشطة التدريبات على إدارة الاعمال وتطوير مهارات الطلاب المهنية في تخصصاتهم من البرمجة والتصاميم الحديثة ومن التحديات الرئيسية التي تعيث تقديم هذه الخدمات عدم وجود دعم حقيقي وتقبل للسلطات الحكومية لهذه المشاريع المتطورة واعتمادها على مشاريع وخطط روتيتنة قديمة وبما يضعف تطور هذه المشاريع 

		هل يمكنك التفكير في أنشطة أخرى كان من الممكن أن تحسن قدرات الشركات الصغيرة والمتوسطة بشكل أفضل ؟ 		في الوقت الراهن ما تم تقديمه من أنشطة وبرامج لها أهميتها ودورها الفعال في تطوير قدرات الطلاب وضمان حصولهم على المشاريع الصغيرة والمتوسطة التي تعزز دورهم في المجتمع  

		إلى أي مدى تقوم الشركات الصغيرة والمتوسطة والشركات الناشئة بتوظيف موظفين من جنسيات مختلفة ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

يرجى ضرب أمثلة من فضلكم.  

ما هي التحديات الرئيسية؟ 		تعتمد قدرة الشركات الصغيرة والمتوسطة والشركات الناشئة على توظيف الموظفين على خبرتهم وملائمة تخصصهم لمجال عملها وبما ينتج عنه رفع الجودة والتميز لإنتاجهم واعمالهم حيث تمكن بعض الطلاب من التسجيل في شركات متخصصة في أنظمة البرمجة والتصاميم الهندسية الحديثة والمطلوبة في سوق العمل ومن التحديات الرئيسية التي قد تعرقل تقبل الشركات للطلاب هي عدم وجود دعم لهذه الشركات من قبل السلطات الحكومية في طرح مشاريعها وانشطتها الحديثة التي تضمن التنمية الاقتصادية والتطور في الخدمات للمجتمع  

		كيف نظرت إلى التواصل مع سبارك ؟ 

توضيحات إضافية:  

إذا كانت الإجابة نعم، ما هي القنوات المتاحة؟ هل أنتي خائفة ؟ - لا - 		كان التوصل متميز مع القائمين على المشروع من سبارك حيث يتم اعتماد وسائل التواصل الاجتماعي وبالتحديد تطبيق الواتساب في التواصل معهم وتقديم البرامج والارشادات المطلوبة في تنفيذ أنشطة المشروع  

		هل كانت هناك أي شكاوى أو آلية للتغذية الراجعة ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

 

 

هل استخدمته لتقديم ملاحظات أو شكاوى ؟  

إذا كانت الإجابة "نعم", يرجى التوضيح؟ 

إذا كانت الإجابة نعم، هل كنت راضيًا عن الإجاب		لا شك هناك شكاوى وآلية للتغذية الراجعة حيث يتم استخدام استمارة ورقية توضح فيها تفاصيل التغذية الراجعة او الشكوى وتم استخدمها ويتم ارسالها مع التقرير النهائي الى منظمة سبارك ولم تكن هناك حلول تتناسب مع التغذية التي تم ترجيعها لهم بحكم محدودية التخصيص المالي ولقلة الفترة الزمنية المطلوب تنفيذ الأنشطة فيها



		الأثر: 

		إلى أي مدى تعتقد أن برنامج سبارك قد أثر عليك كمقدم خدمة ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

 

يرجى توضيح إجابتك و إعطاء أمثلة.  		لقد تمكنت بفضل أنشطة المشروع من تطبيق البرامج التي قدمتها ولاحظت مدى منفعتها في المجتمع وبما يعزز قدرة ومهارات الطلاب الطالبات الذين استفادوا منها حيث لاحظت التحاق قسم كبير منهم في شركات ومنظمات إنسانية للاستفادة من خبراتهم وبما يضمن تحسن وضعهم الاقتصادي وتطوير المجتمع حيث هناك طالبة التحقت بمنظمة Recoded  العالمية في مجال البرمجة وبدأت بتطوير مشروعها الخاص  

		إلى أي مدى تعتقد أن الخدمات التي قدمتها أثرت على الطلاب/ أو الشركات الصغيرة والمتوسطة وحياتهم ؟ يرجى ذكر بعض الأمثلة.  

 

توضيحات إضافية:  

 

للميسر ، اجمع معلومات عن كل واحد مما يلي  

  

•	الطلاب شخصيًا  

/الشركات الصغيرة والمتوسطة/العمليات على مستوى الشركات الناشئة وآفاق الأعمال 

المجتمعات المحلية 		لقد نتج عن الخدمات التي تم تقديمها تحسين الوضع التعليمي للطلاب واكمال دراستهم وتطوير قدراتهم المهنية والاجتماعية وتحسين ةوضعهم المعيشي بتوفير فرص عمل لهم وضمن استقبال الشركات الصغيرة والمتوسطة لخبرات شبابية سيكون لهم دورهم في تنمية الوضع الاقتصادي للمجتمع بشكل عام وحصول التنمية الاقتصادية وبما يطرح التنوع في المشاريع في سوق العمل  

		برأيك هل كان هناك تأثير سلبي على أنشطة أو برنامج الشرارة  		لم يكن أي تأثير سلبي للبرنامج على الطلاب المستفيدين من هذه الأنشطة ولم اتلقى أي شكوى منهم نتيجة لذلك  

		هل لاحظت أي توترات بين الطلاب/أو داخل الشركات الصغيرة والمتوسطة، خاصة بين الطلاب من جنسيات مختلفة ؟ يرجى التوضيح. 

 

توضيحات إضافية: هل تعتقد أن البرنامج حسن العلاقات بين الطلاب من جنسيات مختلفة أو زادها سوءًا ؟ يرجى ضرب أمثلة من فضلكم.    		لم يكن هناك توترات بين الطلاب داخل الشركات الصغيرة والمتوسطة بل على العكس كانوا متعاونين وحريصين على تبادل الأفكار بينهم طرحهم لمشاريع مستقبلية تعود بالمنفعة الاقتصادية لهم وبروز أسمائهم في سوق العمل ولا شك نتيجة لهذا البرامج وتبادل الآراء والمقترحات بينهم تحسنت العلاقات بينهم واصبحوا يطرحون الأنشطة التي تنفهم فيما بينهم  

		الاستدامة: 

		إلى أي مدى تعتقد أن الخدمات التي قدمتها أو فوائدها ستستمر إلى ما بعد عمر مشروع سبارك ؟ 

توضيحات إضافية:  

الخبراء المتخصصون 

الطلبة 		ستستمر هذه الخدمات والأنشطة التي تم تقديمها الى مدى مقبول كون الطلاب اعتمدوا على مشاريعهم الصغيرة اصبحوا يقدمون عروض في سوق العمل وبما يعزز قدرتهم وتنوع انشطتهم في تقديم الخدمات للمجتمع وبما يوفر لهم مصدر للمعيشة  

		إلى أي مدى يمكنك الاستمرار في تقديم نفس الخدمات للطلاب/الجامعات/الشركات الصغيرة بعد انتهاء مشروع سبارك ؟ 		نحن كشركة تقديم البرامج استمراريتنا في تقديم الخدمات يعتمد على الدعم المالي الذي سيتم تقديمه لنا وهذا يضمن لنا تقديمنا لبرامج بنفس الأفكار او طرح افار جديدة وتواكب التطور الموجود في سوق العمل والذي يلائم الفئات المستهدفة في المجتمع  

		هل قمت بتطوير أي أنشطة أو خدمات جديدة نتيجة لبرنامج سبارك التي ستستمر بعد انتهاء المشروع مع سبارك ؟  		لا شك اننا نسعى دائما لطرح أنشطة وخدمات جديدة سيكون لها أهميتها بعد انتهاء مشروع سبارك وان طرحها يعتمد على الجهة التي تطلب منا تقديم هذه البرامج والأنشطة  

		الخاتمة: 

		هل لديك أي تعليقات نهائية قبل أن ننهي المقابلة ؟







غرفة التجارة والصناعة

		 القسم 0: الحد الأدنى لمتطلبات البيانات

		التاريخ 		13/6/2024 

		اسم الميسر		ايمان عماد 

		طريقة المقابلة  		عبر الإنترنت 

		الموقع:المحافظة 		دهوك

		الموقع/ المنطقة 

		الموقع: الناحية 

		الموقع/المجتمع 

		اسم المستجيب 		Mr.Nadeer Abdulsalam 

		جنس الشخص المستجيب		 ذكر

		موقف المدعى عليه		دهوك

		الفاعلية : 

		على تنفيذ أي نوع من الأنشطة كنت تعاونت مع سبارك ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

هل تعتقد أنه يتماشى مع احتياجات الطلاب؟ يرجى توضيح ردك. 

 

 

 

هل شارك كل من الطلاب والطالبات من جنسيات مختلفة في تلك الأنشطة أم كان المشاركون من جنس واحد وجنسية واحدة ؟ يرجى التوضيح.  		 

كل طلاب اخذوا دورات حول الشغله ولكن برأيي كانت مستوى هذه دورات بدائية صراحة لن أقول انها كانت غير مفيدة  لان  في بعض من الطلاب كنت عندها هذه المعلومات و ما كان شيء جديد لهم ولكن في بعض منهم كان واضح ان ليس لديهم أي خبرة و استفادوا كثير من هذه دورات. 

 

 

هل شارك كل من الطلاب والطالبات من جنسيات مختلفة في تلك الأنشطة أم كان المشاركون من جنس واحد وجنسية واحدة ؟ يرجى التوضيح.  

 

نعم كان في تنوع في الجنسيات كانوا عراقيين و سوريين و لكن أغلبية كانوا سوريين لان على اعتقادي كانت مشروع لهم على الأغلب و لكن كان في طلاب محليون و من الناحية جنس كانت جيدة جداً لان كانت في الإناث و الذكور شاركوا في هذه الأنشطة. 

		برأيك، إلى أي مدى أدت الأنشطة التي تعاونت فيها مع سبارك إلى تحسين قدرة الطلاب على الالتحاق بالجامعات، وتسهيل دراستهم، والحد من المتسربين، وما إلى ذلك ؟   

 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة في رأيك ولماذا ؟ 

 

 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة ولماذا ؟ 

 

 

 

ما هي التحديات الرئيسية التي واجهها الطلاب ؟ 		اولا من البداية مشروع سبارك كان مشروع ناجح جدا كثير من طلاب حصلوا على الشهادة من الجامعات و المعاهد بدعمهم فهذا بحد ذاتها تعني ان هذا المشروع ناجح جدا ، و ثانيا دعمهم لشغل كانت جيدة لاكتساب و تقوية هذان الطلاب من الناحية العمل على الاقل في مستقبل يقدرون ان يدخلوا الى سوق العمل بدون ما يكون عندهم خوف او قلق من الشغل, و يمكن بعد التخرج اغلبية من هذاني الطلب ما كانوا يقدروا ان يحصلوا على الشغل فهذا المشروع فتح لهم باب لحصولهم على الشغل و يمكن في المستقبل يسهل عليهم عثور على الشغل او يفتحوا مشروعاً ذاتيا مملوك. 

 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة في رأيك ولماذا ؟ 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة ولماذا ؟ 

ما هي التحديات الرئيسية التي واجهها الطلاب ؟ 

 

 

برأي من هذا المشروع باكمله في البداية دعمهم من الناحية التعليمية هذا كانت أكثر استفاداً لهم لان حصولهم على الشهادة رح يكون لها تأثير إيجابي على طول حياتهم من جميع النواحي، اكثر من توظيفهم ثلاثة اشهر و من الناحية الدورات انا لا اقدر احكم على هذا الشيء لان يلزم يطرح هذا سؤال لهم صراحة لان يمكن في بعض منهم استفادوا من دورة معينة او شغل معين و في نفس الوقت في بعض منهم لم يستفادوا من هذه الدورة استفادوا من دورة او شغل ثاني فهذا يعتمد عليهم صراحة . 

		إلى أي مدى كانت الأنشطة التي تعاونت فيها مع سبارك مفيدة في تحسين فرص توظيف الطلاب ؟ أو فرصهم في العثور على وظيفة أو بدء أعمالهم الخاصة ؟ يرجى توضيح ردك. 

 

توضيحات إضافية:  

 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة ؟ 

 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة؟ 

 

ما هي التحديات الرئيسية؟ 		بشكل عام، عمل هذا المشروع لمدة ثلاثة أشهر، وهو ما كان مفيدًا جدًا للطلاب، حيث اكتسبوا خبرة العمل، وكسروا خوفهم من العمل، وعاشوا حياة عمل حقيقية. وفي رأيي، سيجعل هذا من السهل جدًا عليهم العثور على عمل في المستقبل. 

 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة ؟ 

 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة؟ 

مثل ما قلت قبل ليس بأمكاني ان احدد اي الأنشطة كانت مفيدة و اي واحد كانت اقل فائدة هذا يعتمد على طلاب نفسهم لان برايي  كل واحد استفادة من انشطة معينة. 

 

ما هي التحديات الرئيسية؟ 

كان في تحديات كثيره يواجهونها الطلاب برأيي و كنت ألاحظ هذا الشيء صراحة مثلا  كونهم طلاب و متخرجين و في بداية مشوارهم العملي كان تفكيرهم حول الشغل مختلف تماما لانهم كانوا يفكرون ان شغل اسهل بكثير يعني باختصار تفكيرهم حول الشغل و حيات  الواقع للشغل كان مختلف تماما فواجهوا بعض التحديات من هذه الناحية. 

		كيف ترى التواصل مع سبارك ؟ 

توضيحات إضافية:  

ما هي قنوات الاتصال المتاحة ؟ هل استخدمت أي منها ؟ 

 

هل كانت هناك أي مشاكل أو تحديات في التواصل مع سبارك ؟ 		هل كانت هناك أي مشاكل أو تحديات في التواصل مع سبارك ؟ 

لقد كان التواصل رائعًا وأستطيع أن أقول إنه كان وديًا. لقد تواصلنا عبر الهاتف والبريد الإلكتروني وحتى الزيارات، وبصراحة لم نواجه أي تحديات لأنهم كانوا دائمًا على اتصال بنا. 

		هل كانت هناك أية آليات للتواصل أو للتغذية الراجعة ؟ 

 

 

توضيحات إضافية: 

 

هل استخدمته/ا لتقديم ملاحظات أو شكاوى ؟  

إذا كانت الإجابة "نعم"، فيرجى التوضيح؟ 

هل كنت راضيًا عن الإستجابة؟		لقد أجرينا زيارات وأرسلنا رسائل البريد الإلكتروني و كان في اتصالات هاتفية. خاصة في البداية كان هناك تواصل كبير بيننا لمساعدتهم على التواصل مع شركات العمل وإعطائهم الأسماء والمعلومات للتواصل بين شركة سبارك وشركات العمل. 

 

هل استخدمته/ا لتقديم ملاحظات أو شكاوى ؟  

إذا كانت الإجابة "نعم"، فيرجى التوضيح؟ 

هل كنت راضيًا عن الإستجابة؟  

 

كنا نطرح معظم ملاحظاتنا و اقتراحات خلال زياراتنا واجتماعاتنا، وكنا نحصل على الإجابات في نفس الوقت. 

و لكن في بعض الأحيان كن في عبر التواصل الهاتفي او بريد إلكتروني و كنا راضين جدا 

		الأثر: 

		إلى أي مدى تعتقد أن برنامج سبارك أثر على المجتمعات المحلية ( العراقية والسورية )؟ 

 

توضيحات إضافية:  

يرجى شرح إجابتك وتقديم أمثلة.  

 

هل تعتقد أن برنامج سبارك قد أثر عليك كغرفة تجارة ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

يرجى شرح إجابتك وتقديم أمثلة.  		تاثير على مجتمع محلي بشكل عالم لا اعتقد قد اثر عليه كثيرا لان العدد كان محدودا و لكن اشخاص لذي شاركوا في هذا المشروع و الأنشطة كان عليهم تاثير إيجابي جدا ولكن على السوريين بشكل عام مشروع سبار من البداية  كان  تاثير جدا إيجابي عليهم حصولهم على الشهادة و توظيفهم و اكتسابهم الخبرة العمل و طلوعهم من  الجو الخيم و دعمهم فكان ممتاز جدا حتى على نفسيتهم. 

  

 

هل تعتقد أن برنامج سبارك قد أثر عليك كغرفة تجارة ؟ 

 

نحن كغرفة التجارة كانا على تعاون مع سبارك لتوظيف هذه الطلاب و هذا لها تاثير إيجابي سيكون نشاط لأرشيف غرفة التجارة و اكتسبنا خبرة حول كيف نتعامل اكثر مع المنضمات و الشركات و كانت تجربة جديدة و ثانيا اثنين من موظفين غرفة التجارة شاركوا في الدورات و لاحظنا انهم اكتسبوا خبرة منّ هذه الدورات لان لما يطرح سؤال معين نرى بانهم يعطون اجوبة مختلفة و عندهم معلومات اكثر. 

		هل لاحظت أي توترات بين الطلاب، خاصة أولئك الذين ينتمون إلى جنسيات مختلفة ؟ 

 

توضيحات إضافية:  

 

هل تعتقد أن البرنامج أثّر على العلاقات بين الطلاب العراقيين والسوريين ؟ 

 

 

 إذا كانت الإجابة بنعم، هل كانت تلك التأثيرات إيجابية أم سلبية ؟ يرجى ضرب أمثلة من فضلكم.  		 

أعتقد أنه  كان هناك بعض من توترات ، لكن هذا أمر طبيعي جدًا، و بصراحة لم نكن معهم دائمًا، لكن عندما زرناهم، رأينا أن هناك قدرًا من الحساسية بينهم. على سبيل المثال، كانوا يقولون، "لماذا لم يعد هناك المزيد من الدعم لطلابنا المحليين؟" ولو كانوا محليين، لما اهتموا بهم بهذه الطريقة.بشكل عام يمكن ما كانوا فاهمين الهدف و غاية الشركة. 

		برأيك هل كان هناك تأثير سلبي لأنشطة سبارك عليك أو على المجتمع أو الطلاب ؟  

 

توضيحات إضافية:  

 

يرجى توضيح ردك. 		كلا احس انه كان على العكس تماما الي شخصيا و لغرفة التجارة عامة انه كان تجربة جديدة و رائعة, و حتى على طلاب كان اجابي جدا 

		الاستدامة:  

		إلى أي مدى تعتقد أن فوائد الأنشطة التي شارك فيها الطلاب ستستمر إلى ما بعد حياة مشروع سبارك ؟ 

توضيحات إضافية:  

 

 

الخبراء المتخصصون 

 

الطلبة 

 		صراحتا لهذا السؤال كمان انا مائقدر اعطي جواب ثابت لان هذا كمان يعتمد على الطلاب نفسهم و لكن برأيي إنهم اكتسبوا خبرة في مجال الشغل جيدا. 

 

		إلى أي مدى يمكنك الاستمرار في تقديم نفس النوع من الأنشطة /الفعاليات للطلاب بعد انتهاء مشروع سبارك ؟  		 

نحن كغرفة التجارة مستمرين على هذه الأنشطة دائما ليس فقط مع سبارك نحن تعاملنا مع الكثير من المنضمات و الشركات و مسرورين بمساعدة و تعاون مع اي جهة. 

		هل قمت بتطوير أي أنشطة أو خدمات جديدة نتيجة لبرنامج سبارك و التي ستستمر بعد انتهاء المشروع مع سبارك ؟  

 

توضيحات إضافية:  

 

أي شراكات جديدة ؟ 

 

يرجى ذكر أمثلة. 		كانا اثنان من موظفينا شاركا في الدورات، بصراحة أحدهما استفاد منها على المستوى الشخصي، والآخر استفاد منها واكتسب بعض الخبرة، لكن بصراحة عملهما معنا كان محدودًا.و لحد الان لم نقم بتطوير هذه الأنشطة. 

		الخاتمة:  

		ألديك أيّة تعليقات ختامية ؟ 

اشكر الشخص الذي تمت مقابلته. 		شكرا لكم، كان لقاء جميلا جدا، ونحن سعداء جدا بالعمل معكم والتعاون مع بعضنا البعض، ونحن كغرفة التجارة  مستعدون لأي خدمة أو تعاون. 





FGD with Students

		 القسم 0: الحد الأدنى لمتطلبات البيانات		FCD with Students who benefited from various program activities without internship or job placement-(Iraqi and Syrian)- Female- BACHELOR		FGD with Students who benefit from enrollment support only		FGD with Students who benefited from program activities without internship or job placement – ( Iraqi and Syrian)-Male - BACHELOR		FGD with Students who received Internship and job placement ( Iraqi and Syrian) -Female- TEVT		FGD with Students who received Internship and job placement ( Iraqi and Syrian) -Male - TEVT

		اسم الميسر 1 		حلا ضياء 		عمر 		منير الجبوري  		ايمان  عماد  		 

ماجد  


		اسم الميسر 2		تغريد ضياء 		تغريد		سيف  		 Golan imad 		دارين

		الموقع: المحافظة 		نينوى		نينوى		بغداد  
		دهوك 		زاخو

		الموقع: المنطقة 		الموصل 		الموصل		بغداد  
		دهوك 

		الموقع: منطقة فرعية 		حي الكندي 		حي الحدباء 

		الموقع: المجتمع 

		معلومات أخرى (اسم المنشأة الصحية وما إلى ذلك) 



		 الوضع السكني: النازحين 

مجتمع مضيف 

لاجئ		النازحين : 1م

مجتمع مضيف : م1-م3-م4

لاجئ: م5		النازحين 

		

مجتمع مضيف : 5

لاجئ: 1		النازحين : 1

مجتمع مضيف :0

لاجئ: 3		لاجئ: 6

		جنس المستجيب : ذكر / أنثى		اناث 		اناث: 2/ ذكور: 2		ذكور		اناث 		ذكور

		عمر المستجيب : 18-25
26-59		18-25		3_= 18-25
 1= 26-59		5= 18-25
 1= 26-59		18-25		18-25

		الفعالية : 

		ما نوع الدعم الذي تلقيته من SPARK؟ يرجى توضيح. 		م1: راتب مالي شهري +دورة لغة انكليزية 

م2: راتب شهري +دورة لغة انكليزية 

م 4 راتب مالي +دورة لغة انكليزية 

م٥/دعم مالي/ريادة اعمال/دورات لغة/دورات دعم اجتماعي 				م1: تلقيت الدعم المادي من خلال المنحة المخصصة لدعم التعليم وأيضا دورات اللغة الإنكليزية   

م2: تلقيت الدعم المادي وأيضا دورات تعلم اللغة الإنكليزية و تطوير المهارات  

م3: الدعم المادي و دورات اللغة الإنكليزية والدعم النفسي  

م4: الدعم المادي من خلال المنحة التي خصصتها منظمة سبارك وأيضا الدورات التعليمية الإنكليزي والدعم النفسي  

م5: الدعم المادي لتغطية تكاليف الدراسة ومشروع البحث و دورات تعلم اللغة الإنكليزية  

م6: الدعم المادي ودورات اللغات الإنكليزية والدعم النفسي  		م1: ‎سبارك ساعدني ان أكمل دراستي بدفع اقساط المعهد و مصاريف الشهرية و دخلت الى الكورسات و بعد التخرج بدعم من سبارك  توظفت ثلاثة اشهر. 

م2: دعمني سبارك من الناحية المادية عن طريق الدخول إلى المعهد والحصول على الشهادة بدفع الاقساط و مصاريف الشهرية و المعنوية و اخذت كورسات و استفد كثير. 

م3: أولاً، دعمنا مادياً لإكمال تعليمنا ومعنوياً، وثانياً، دعمنا بالدورات والأنشطة وشجعنا على تقوية شخصياتنا وتعلم كيفية الاعتماد على أنفسنا. 

م4: كما قال أصدقائي، فقد دعمونا لإكمال تعليمنا وأعطوا الفرص للأشخاص الذين لم يتمكنوا من إكمال تعليمهم بسبب ظروفهم المادية. التحقت بالدورات واستفدت منها كثيرًا. 		م1 تلقيت منحة دراسية من سبارك غطت تكاليف دراستي الجامعية بشكل كامل. بفضل هذه المنحة، تمكنت من متابعة دراستي في تخصص الهندسة المدنية دون القلق بشأن الرسوم الدراسية 

م2:حصلت على منحة دراسية من سبارك مكنتني من الالتحاق بجامعة مرموقة ودراسة تخصص البرمجة. هذه المنحة شملت الرسوم الدراسية والكتب الدراسية لكني انتقلت إلى مكان آخر وتركت دراسة جامعتي بعد سنتين ولم تتخرج لحد الان ؛ ايضا شاركت بدورة ريادة الأعمال: التحقت بدورات ريادة الأعمال التي تقدمها سبارك، وتعلمت كيفية كتابة خطة عمل وتقديمها للمستثمرين.  

م3:قدمت لي سبارك منحة دراسية غطت تكاليف دراستي في مجال الإعلام  بفضل هذه المنحة، تمكنت من التركيز على دراستي وتحقيق نتائج أكاديمية مميزة 

م4: تلقيت دعمًا ماليًا لتغطية رسوم الدراسة، مما ساعدني على استكمال دراستي  

م 5:تلقيت منحة مالية من SPARK التي أتاحت لي الفرصة للحصول على التعليم بدون القلق بشأن الأمور والتكاليف المالية  

م 6: استفدت من دعم مالي مقدم من SPARK، مما ساعدني في استمرار دراستي دون تواجه الصعوبات المالية 

		كيف تعرفت على أنشطة SPARK؟ ما هي قنوات الاتصال المستخدمة؟ 

تحقيقات إضافية: 

هل المشاركة في الأنشطة إلزامية أم اختيارية؟ 

لمن لم يشارك في الأنشطة لماذا لم تشاركوا؟ هل يمكنك شرح الأسباب؟ 		م١/عن طريق فرق تعريفية جوالة في الكلية كانت تحمل بروشورات وكارتات تعريفية لسبارك وانشطتها 

م٢/عن طريق الفيسبوك رأيت بوست تعريفي يحتوي على معلومات ورابط تقديم 

م٣ عن طريق الفيسبوك ايضا ورابط تقديم 

م٤/عن طريق صديق قام بالتقديم عبر فيسبوك وقدمت معه ايضا ارسل لي الرابط وقدمت من خلاله 

م٥/مواقع التواصل الاجتماعي  L هل المشاركة في الأنشطة إلزامية أم اختيارية؟ 

م١/كانت اختيارية/كنت اتمنى المشاركة لكن لم استطع لان وقتورات اللغة تزامن مع الامتحانات النهائية  

م٢ كان اختياري لكن تغيبت عن بعض الدورات 

م٣ كانت اختيارية 

م٤ كانت اختيارية ولم احضرها كاملة 

م٥/الزامية 

 

لمن لم يشارك في الأنشطة لماذا لم تشاركوا؟ هل يمكنك شرح الأسباب؟ 

م١ /كان وقت الدورات غير مناسب ابدا فقد تزامنت مع الامتحانات النهائية ولم استطع المشاركة بها  

م٢ /تغيبت عن بعض الدورات لكون وقتها تزامن مع امتحاناتي النهائية 

م٣ ايضا لم احضر الدورات كاملة ولم استلم شهادة من المعهد في نهاية الدورات جميع المشاركين تغيبو عن بعض الدورات بسبب سوء التوقيت ...بلغونا ان سوء التوقيت بسبب المعاناة لايجاد معهد معترف به ومناسب 

م٤ /لم احضر اي  دورة لغة ولم استفد منها سبب كون وقتها غير مناسب لنا كنت مشغول بالامتحانات وتحضيرات بحث التخرج 

م٥/شاركت في جميع الانشطة 				
a.2 

كيف تعرفت على أنشطة SPARK؟ ما هي قنوات الاتصال المستخدمة؟ 

 1- تعرفت على سبارك من خلال مندوبين تابعين للمنظمة نفسها وزعوا بطاقات تعريفية للطلبة وكانت فيها بعض الشروط وكنت انا متطابقة تماما وفقا للشروط المطلوبة للمنظمة وتم قبولي  

2-سمعت من بعض الزملاء في الجامعة ان منظمة تدعم الطلبة بمنح مالية تغطي تكلفة الدراسة لكن وفق شروط خاصة وانا تقدمت عبر الصفحة الرسمية على فيس بوك   وتم قبولي  

3-عن طريق اشخاص كانوا يوزعون منشورات خاصة بمنظمة سبارك وانا كنت مهتم باخذ المنشور وتم التقديم عن طريق الايميل والاتصال عبر الواتساب  

4-عن طريق الزملاء في الكلية وتم تزويدي ببعض المعلومات مثل الايميل ورقم هاتف للتواصل مع موظفي المنظمة  

5- عن طريق زملاء المرحلة الرابعة في الكلية كانوا يتحدثون و تم تزويدي ببعض التعليمات التي استطعت من خلالها التواصل مع المنظمة وارسال بياناتي وتم قبولي ضمن المنح الدراسية لمنظمة سبارك  

6-تم اخباري من قبل الزملاء في الكلية خلال المرحلة الثالثة  طريق الزملاء في الكلية وتوجهت فيما بعد لاشخاص يعملون في المنظمة وتم تزويدي بايميل الكتروني لارسال البينات الخاصة بي وتم قبولي  

تحقيقات إضافية: 

هل المشاركة في الأنشطة إلزامية أم اختيارية؟1-اختياري وشاركت في دورة اللغة الإنكليزية  

2-اختيارية  وكانت لي مشاركة في نشاط تعلم اللغة وتطوير المهارات  

3-اختيارية   

4-اختيارية  

5-اختيارية  

6-اختيارية  

 

لمن لم يشارك في الأنشطة لماذا لم تشاركوا؟ هل يمكنك شرح الأسباب؟ 

 

3- توقيتها تزامن مع الامتحانات النهائية وهذا الامر افقدنا أهمية الدورة 

4- توقيتها كان غير جيد بالنسبة لي ولبعض الطلبة بسبب تزامنه مع الامتحانات  

5- شاركت في محاضرتين وانسحبت بسبب تزامنها مع الامتحانات  

6- لم استطع المشاركة في باقي الأنشطة بسبب تزامن وقتها مع الامتحانات النهائية  

 

 
		م2: كنت أتابع Spark على الفيسبوك وكنت أعلم من قبل أنهم يدعمون الطلاب ويفتحون لهم دورات. بعد أن أنهيت دراستي الثانوية، حصلت على رابط للتقدم للمنحة الدراسية على صفحتهم على الفيسبوك. 

م3: كنت طالبا في جامعة الموصل وقامت شركة سبارك بزيارة الجامعة وأخذت أسماء الطلاب المحتاجين وكنت واحدا منهم. 

م4: عن طريق صديقتي قالت لي ان هناك منحة ومن خلال الرابط قامت بملئ بياناتي في الرابط وبعد ما قبلوني قالت لي. 

م1: علمت أيضًا من خلال صديقتي أن هناك مثل هذه المنحة وأرسلت لي الرابط. 

هل المشاركة في الأنشطة إلزامية أم اختيارية؟ 

لمن لم يشارك في الأنشطة لماذا لم تشاركوا؟ هل يمكنك شرح الأسباب؟ 

 

قال الجميع أن هذا كان اختياري ودخلنا في أنشطتهم. 		م ١: تعرفت على أنشطة سبارك من خلال مجموعة على واتساب مخصصة لدعم الطلاب في منطقتي. كانت المجموعة تحتوي على معلومات محدثة حول الفرص التعليمية والدعم المتاح ؛المشاركة كانت اختيارية ايضا لقد شاركت في الأنشطة لأنني رأيت فيها فرصة لتطوير مهاراتي ومتابعة دراستي. 

 

م٢:اكتشفت أنشطة سبارك من خلال متابعة صفحة المنظمة على فيسبوك. كانت الصفحة تنشر بانتظام عن الدورات والمنح المتاحة.المشاركة كانت اختيارية. 

 

م٣:تلقيت معلومات عن أنشطة سبارك عبر مجموعة فيسبوك مخصصة للطلاب الجامعيين في منطقتي. تم نشر تفاصيل حول المنح الدراسية وبرامج ريادة الأعمال بانتظام في هذه المجموعة.المشاركة كانت اختيارية . 

م ٤: موقع الويب الخاص بـ SPARK حيث تم الإعلان عن الأنشطة المتاحة ايضا المشاركة اختيارية 

م٥: إعلانات عبر وسائل التواصل الاجتماعي مثل فيسبوك وإنستجرام المشاركة اختيارية بالتاكيد مستفيد 

م٦:البريد الإلكتروني الذي تلقيته كطالب مسجل لدى SPARK المشاركة في الأنشطة غالبًا ما تكون اختيارية، وتتيح للطلاب الحرية في اختيار المشاركة بناءً على اهتماماتهم واحتياجاتهم الشخصية والأكاديمية ايضا استفدت فقط من منحة مالية لم أشارك في الأنشطةلم أشارك في الأنشطة لأنني كنت مشغولًا بجدول دراسي مكثف وكان لدي التزامات شخصية تعيقني من حضورها 

		إلى أي مدى كان الدعم الذي تلقيته مفيدًا في تحسين قدرتك على الدراسة في العراق أو الحد من التسرب؟ 

تحقيقات إضافية: 

إلى الميسر: اجمع التعليقات حول كل نشاط: (المنح الدراسية، دورات اللغة، الدعم النفسي والاجتماعي، أنشطة التماسك الاجتماعي، ريادة الأعمال، تطوير الأعمال، الرواتب والدعم المالي)  

 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة في رأيك ولماذا؟ 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة ولماذا؟ 		م١/كان الدعم المالي الذي تلقيته مفيد نسبيا لاستمراري في الدراسة كون اجور النقل مكلفة والجامعة بعيدة عن منزلي...ساعدني الدعم بالاستمرار في دراستي لكني لم اكن لاتركها لو لاه 

م٢ كان مفيدا بشكل كبير لكوني كنت مضطر للعمل مع الدراسة لتوفير اجور الشكن والنقل 

م٣ كان مفيد الى حد ما كان الدعم المادي مفيدا في تغطية مصاريف الدراسة ..اما الدورات لم تكن مفيدة  

م٤ كان مفيدا جدا بالنسبة لموضوع الدعم المادي لانه ساعدني على التفرغ للدراسة دون الحاجة للعمل... 

م٥/استفدت من الدعم المالي واستطعت من خلاله دفع اجور الدراسة والسكن كأي طالب عادي واستفدت من دورات ريادة الاعمال لانها من ضمن تخصصي    

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة في رأيك ولماذا؟ 

م١/الدعم المادي عن طريق راتب شهري كان اكثر فائدة لكون اجور النقل والدراسة مكلفة نوعا ما وايضا مصاريف بحث التخرج 

م٢/الراتب الشهري كان اكثر فائدة مكننا من ان نركز بدراستنا دون الحاجة للعمل 

م٣ الراتب المادي الشهري لاني عن طريقه تمكنت من الاشتراك في دورات تدريبية حول فن التسويق وغيؤها من المهارات التي افتقر لها 

م٤/الدعم المادي لاني كنت استغله للدخول في دورات تدريبية فس مجالات مختلفة 

م٥/الدعم المالي وريادة الاعمال ودوراتت اللغة هي الاكثر فائظة بالنسبة لي 

 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة ولماذا؟ 

م١/دورات اللغة الانكليزية/لان توقيتها غير مناسب 

م٢/دورات اللغة الانكليزية لانها لم تضف لي اي شي جديد وكانت بوقت غير مناسب 

م٣ دورات اللغة الانكليزية لاني لم اتمكن من حزظورها كاملة ولم احصل على شهادة معترف بها لاضافتها الى الcv  

م٤ /دورات اللغة الانكليزية كانت اقل فائدة لم اتمكن من حظورها ولم يكون وقتها مناسبا ابدا 

م٥/لا اعرف بصراحة ما هي الانشطة الاقل فائدة  				1-الدعم المادي ساعدنا كثيرا بان اكمل مسيرتي الدراسية ووفر احتياجات أجور البحث الدراسي  

2-ساهت المنحة المالية التي حصلت عليها من سبارك باستمراري بالدراسة واكمال المرحلة الدراسية ولولا الدعم بصراحة كان يمكن ان اترك الدراسة   

3-بصراحة كنت بامس الحاجة للدعم المالي لاكمال دراستي و المنحة التي حصلت عليها من قبل سبارك  ساهمت بشكل كبير في دعمي وتوفير أجور البحث العلمي الخاص بي  

4-المنحة التي حصلت عليها من سبارك حققت لي دعم كبير لانني في المرحلة الرابعة كنت اعمل من اجل توفير المال لاكمال دراستي لكن عندما حصلت على المنحة استطعت ترك العمل والتفرغ بشكل كامل للدراسة وهذا وفر علية جهد كبير   

5-الدعم الذي حصلت عليه كان مفيد للغاية لانه جاء في وقت مهم كنت أحاول جاهدا توفيره بعض المال في ظل ظرف معاشي صعب جدا واستطعت اكمال دراستي دون معرقلات او التسرب من دراستي  

6-كان مفيد جدا لانه ركز على دعم الدراسة ووفر ما يحتاجه الطلبة لانهاء مرحلتهم الجامعية لان الأغلبية كان بحاجة الى الدعم المادي لضمان عدم تسرب او الانقطاع عن الدراسة  

تحقيقات إضافية: 

إلى الميسر: اجمع التعليقات حول كل نشاط: (المنح الدراسية، دورات اللغة، الدعم النفسي والاجتماعي، أنشطة التماسك الاجتماعي، ريادة الأعمال، تطوير الأعمال، الرواتب والدعم المالي) 1- اللغة الإنكليزية والدعم المادي المنحة  

 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة في رأيك ولماذا 

 

1- الأكثر فائدة كانت المنحة المالية وتليها دورة الإنكليزي لسبب ان المنحة المالية كانت داعمة لاكمال دراستي والدورة اللغة كانت مفيدة لتطوير من امكانياتي اللغوية  

 

 

2-المنحة المالية كان النشاط الأبرز بالنسبة لي لانه غطاء احتياجاتي وأيضا دورة اللغة الإنكليزية كانت مفيدة شيء ما  

 

3-المنحة المالية هي الأكثر فائدة لما قدمته من دعم في وقت مهم بالنسبة لي  

 

4-المنحة المالية الأكثر فائدة  

 

5-المنحة المالية الأكثر فائدة لانها غطت أجور المستلزمات الدراسية واجور البحث  

 

6-المنحة المالية كان هو النشاط الأكثر  

 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة ولماذا؟ 

1-لا توجد اقل فائدة  

2-لا توجد اقل فائدة  

 

3-دورات اللغة الإنكليزية لان توقيتها لم يكن جيد لنا كطلبة مقبلين على الامتحانات النهائية وأيضا نشاط الدعم النفسي  

 

4-دورة اللغة الإنكليزية لان توقيتها لم يكن مناسبا لتزامنه مع الامتحانات ولم استطع حضور كل المحاضرات  

 

5-دورة اللغات لان أوقات المحاضرات لم يكن مناسب واعتقادي غير مدروس من قبل المنظمة لان أوقات المحاضرات قريب جدا من الامتحانات لهذا السبب لم اكن استطيع المشاركة فيها  

 

6- بالنسبة لي الأقل فائدة كانت دورات تعلم اللغات والدعم النفسي لانها تتزامن مع الامتحانات النهائية		م1: بصراحة ساعدني كثيرا لأن معدلي كان منخفضا جدا ولم يكن من الممكن قبولي في جامعة أو معهد حكومي ولم يكن لدي القدرة على دفع رسوم الدراسة في معهد خاص وبفضل هذا الدعم تمكنت من دخول المعهد . 

م4: بصراحة، كنت أيضًا مثل صديقتي ، ومثل ما هي قالت لولا هذا الدعم لم أكن لأتمكن من إكمال دراستي. 

م3: بالنسبة لي كانت فرصة جيدة جدًا لإكمال دراستي واستفدت كثيرًا من المصاريف الشهرية لدراستي. 

م2: كما قال أصدقائي، كانت منحة دراسية جيدة جدًا، ولولا حصولي على هذه المنحة 100%، لما تمكنت من إكمال دراستي و استفد كثير من مصاريف الشهرية. و عن طريق هذه المنحة و الدعم وجدت طريقة لوصولي الى حلمي ،انا كنت من الاوائل في المعهد و بعد التخرج كملت مشواري التعليمي و حققت حلمي دخلت في جامعة الأمريكية في مدينة دهوك. 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة في رأيك ولماذا؟ 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة ولماذا؟ 

م2:أخذت دورة في اللغة الإنجليزية والمهارات الناعمة (كيفية كتابة السيرة الذاتية وكيفية تقديم العروض وتعزيز لغة الجسد)بالنسبة لي، كان الشيء الأكثر فائدة في دراستي هو دورة اللغة الإنجليزية، لأن لغتي الإنجليزية كانت ضعيفة، لذلك تعلمت كيف أبدأ وأتعلم اللغة الإنجليزية وأطورها. 

م1: أخذت ثلاث دورات في اللغة الإنجليزية والمهارات الناعمة  والدعم النفسي والاجتماعي ، وكما قالت صديقتي دورة اللغة الإنجليزية كانت جيدة جدًا، تعلمت منها الكثير، أما بالنسبة لي فكان الدعم النفسي أقل فائدة لأنه كان مرة في الأسبوع وكان أون لاين و كان مع الوقت الدراسة، لذلك لم أستفد منه كثيرًا. 

م4: لقد أخذت أيضًا دورة في المهارات الناعمة واللغة الإنجليزية. كانت دورة اللغة الإنجليزية أكثر فائدة لأننا اخذناها حضوريا في مكان و لكن ثانية كانت اونلاين و كانت بأوقات الاختبارات ماكانت وقتها مناسبة استفدنا منها و اكن ليس كثيرا. 

م3: أخذت دورة في المهارات الحياتية والدعم النفسي والاجتماعي واللغة الانجليزية بصراحة استفدت كثير من الدعم النفسي والمهارات الحياتية ولكن لدورة اللغة الانجليزية انا كنت في قسم الداخلي وكانت فترة الامتحانات والانترنت ضعيف لذلك لم استفد منها. 		 

م1: الدعم الذي تلقيته من سبارك كان حاسمًا في استكمال دراستي الجامعية. بدون المنحة الدراسية، كان من الصعب عليّ تحمل تكاليف الرسوم الدراسية والمواد التعليمية بسبب ظروفنا المعيشية الصعبة. بالإضافة إلى ذلك، برنامج ريادة الأعمال ساعدني على تطوير مشروعي الخاص الذي أصبح مصدر دخل إضافي، مما خفف العبء المالي عن عائلتي. هذا الدعم قلل بشكل كبير من احتمالية تسربي من الدراسة وأتاح لي فرصة التركيز بشكل كامل على تعليمي وتحقيق نتائج أكاديمية مميزة.كانت أساسية لمتابعة دراستي، بدونها لما استطعت تحمل تكاليف التعليم مبلغ 210$ شهريًا كان دعماً كبيراً في تغطية تكاليف المعيشة والدراسة. 

 

م2:المنحة الدراسية التي حصلت عليها من سبارك كانت العامل الرئيسي في تمكيني من متابعة دراستي في إدارة الأعمال. نظرًا للظروف المعيشية الصعبة لعائلتي، كان من المستحيل تقريبًا تحمل تكاليف التعليم العالي بدون هذه المنحة. بالإضافة إلى ذلك، التدريب الذي حصلت عليه في ريادة الأعمال مكنني من بدء مشروع تجاري صغير، مما وفر لي دخلاً إضافيًا لدعم نفسي وعائلتي. هذا الدعم كان له دور كبير في منع تسربي من الدراسة وزيادة فرصي في النجاح الأكاديمي والمهني.كانت المفتاح لاستكمال دراستي في إدارة الأعمال الـ 210$ شهريًا كانت ضرورية لتغطية نفقاتي الدراسية والمعيشية. 

 

م3: الدعم الذي تلقيته من سبارك كان لا يقدر بثمن. المنحة الدراسية مكنتني من متابعة دراستي في مجال علوم الكمبيوتر دون القلق بشأن الرسوم الدراسية، وهو ما كان سيتعذر تحقيقه بسبب ظروفنا المالية الصعبة. بالإضافة إلى ذلك، برنامج ريادة الأعمال الذي شاركت فيه ساعدني على إطلاق مشروع تقني ناشئ، مما أضاف إلى دخلي الشخصي وساهم في تحسين أوضاعنا المعيشية. هذا الدعم كان أساسياً في الحد من احتمالية تسربي من الدراسة ومكنني من التفوق في مجالي الأكاديمي كانت الأهم لأن كل مستفيد أكد أنها كانت الأساس الذي مكنهم من متابعة دراستهم.الرواتب والدعم المالي: الـ 210$ شهريًا كانت ضرورية لتغطية تكاليف المعيشة والدراسة، مما خفف العبء المالي وساعدهم على التركيز على الدراسة. 

 

م 4: بالتاكيد إلى مدى جيد من خلال المنحة تمكنت من انهاء تعليمي ايضا المنح الدراسية: تعتبر الأكثر فائدة لأنها تخفف الضغط المالي وتساعد الطلاب على البقاء في الدراسة دون توقف لا يوجد نشاط ليس له فائدة 

 

م 5: لولا الدعم لم استطيع إنهاء تعليمي بسبب ظروفي المعيشية والاقتصادية الصعبة من خلال المنحة والدعم الذي تلقيته من سبارك ساهمت بشكل كبير في تحقيق طموحي ريادة الأعمال وتطوير الأعمال: تعزز من مهارات الابتكار والريادة التي قد تؤدي إلى فرص عمل مستقبلية.لا يوجد نشاط قليل الفائدة 

 

م 6:من خلال الدعم استطعت من انهاء تعليمي الأنشطة الأكثر فائدة: المنح الدراسية لأنها تقدم الدعم المالي الضروري، ودورات اللغة لتعزيز التفاعل اللغوي والثقة. جميع الانشطة مهمة. 

		هل يمكنك اقتراح أنشطة أخرى يمكن أن تساعدك على تحسين قدرتك على الدراسة في العراق أو الحد من التسرب؟ 		م1:انا خريج حاليا تمكنت من اكمال دراستي بدون تسرب ا. انقطاع لكن اعتقد ان الرواتب الشهرية مفيدا جدا للطلالب للحد من موضوع ترك الدراسة والتسرب 

م2:انا اتممت دراستي بدون انقطاع 

م٣/انا متخرج حاليا اتممت دراستي دون انقطاع 

م٤/انا متخرج حاليا واتممت دراستي دون انقطاع  

م٥/الدعم المالي ودفع اجةر الدراسة هو اهم شيء للحد من التسرب وترك الدراسة 				استمرار الدعم المادي للطلبة الذين تخرجوا من اجل اكمال دراسة الماجستير  

منح إضافية لاكمال الدراسات العليا لمن يود اكمال دراسته 

كنت أتمنى ان تكون للمنظمة في أيام العطل الدراسية  دورات تدريبية وتطويرية للطلبة على مستوى اللغات والتنمية والتدريب المهني لكي تزيد من خبرة الطلبة مستقبل  

توفير دورة للغة الانكليزية في أيام العطل الدراسية من اجل تطوير إمكانيات الطلبة لغويا  

ان يكون هناك دعم متواصل للطلبة الذين سبق وحصلوا على المنحة لاكمال دراسة الماجستير والدكتوراه  

استمرار الدعم للطلبة الخريجين من اجل اكمال دراسة الماجستير  		م4: برأيي يجب عليهم زيادة دورات اللغة ومهارات التواصل، برأيي الجميع يحتاج إلى ذلك، كثيرون لا يملكون مهارات التواصل، لذا عندما يأخذون مثل هذه الدورات سيكون من الأسهل عليهم الانضمام بمعرفتهم وإكمال تعليمهم. 

م1: مزيد من دورات اللغات ودورات تعلم الكمبيوتر لأنك تحتاج إلى مهارات الكمبيوتر في أي تخصص تدخله. 

م2: برأيي أن دورات اللغة الإنجليزية والكمبيوتر هي أهم ما يحتاجه الطلاب في هذا الوقت. 

م3: برأيي دورات للغة الإنجليزية و الكمبيوتر مثل ما قال اصدقائي و دورات لتطوير الذات. 		م1:توفير دورات تدريبية متخصصة في مجالات مختلفة مثل البرمجة، الهندسة، والإدارة، مما يعزز فرص التوظيف للطلاب ويساهم في دعمهم ماليًا. 

م2:تنظيم ورش عمل تهدف إلى تعليم الطلاب كيفية إدارة وقتهم بشكل فعال، مما يساعدهم على تحقيق التوازن بين الدراسة والعمل أو الالتزامات الأخرى. 

م3:توفير أجهزة كمبيوتر محمولة واشتراكات إنترنت للطلاب الذين لا يستطيعون تحمل تكاليفها، مما يمكنهم من متابعة دراستهم عبر الإنترنت بشكل أفضل. 

م 4: برامج التوجيه الأكاديمي: توفير جلسات فردية أو جماعية مع مستشارين أكاديميين لمساعدة 

م 5:  التدريب على المهارات الشخصية: مثل التواصل الفعال، وإدارة الصراعات، والقيادة، لتعزيز قدرات الطلاب في التعامل مع التحديات  

م 6: مهارات البحث والتحليل: لتحسين مهارات البحث الأكاديمي والتحليلية التي تساعد في تحسين الأداء الأكاديمي. 

		إلى أي مدى كانت المشاركة في برنامج SPARK مفيدة في تحسين فرص التوظيف لديك؟  

 

 

لماذا/ لماذا لا يرجى توضيح إجابتك. 

 

تحقيقات إضافية: 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة في رأيك ولماذا؟ 

 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة ولماذا؟ 		

م١/ لم تحسن فرصتي في الحصول على عمل 

٢ لم تكن مفيدة لي على الاطلاق في الحصول على عمل 

م٣ ساعدتني باىحصول على عمل مناسب 

م٤ الى مدى قليل جدا 

م٥ /ساعدتني الى مدى كبير جدا من خلال اكسابي الخبرات اللازمة في مجال ريادة الاعمال واللغة لزيادة فرصة الحصول على عمل مناسب 

 

لماذا/ لماذا لا يرجى توضيح إجابتك. 

م١/لاني لم احصل على اي معلومة جديدة لم اكتسب مهارة جديدة او حتى شهادة لغة استطيع اضافتها لل cv الخاص بي 

م٢/لاني لم اتمكن من المشاركة في الحفلة النهائية التي تمت عند انتهاء العقد مع سبارك تم فيها عرض فرص عمل في شركات قطاع خاص لكني لم اتمكن من المشاركة بسبب تزامنها مع وقت امتحاناتي النهائية...كان من المفترض اختيار وقت انسب 

م٣ /ساعدتني الى حد ما لاني استغليت الاموال التي حصلت عليها شهريا من سبارك في المشاركة بدورات تعلم مهارات التسويق اونلاين وتمكنت من خلالها من ايجاد فرصة عمل ملائمة 

م٤/لم تساعدني كثيرا لاني لم اكتسب اي خبرة او مهارة جديدة من خلالها ولم احصل على شهادة اللغة 

م٥/ساعدتني 

تحقيقات إضافية: 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة في رأيك ولماذا؟ 

م١/من ناحية التوضيف لم يكن هنالك نشاط ذو فائدة 

م٢/الاجتماع النهائي الذي تم عرض فرص عمل به لكن توقيته كانت سيئ جدا 

م٣/الراتب الشهري 

م٤/لايوجد نشاط ذو فائدة للتوضيف مما قدمته لنا سبارك 

م٥/دورات ريادة الاعمال ودورات اللغة 

 

ما هي الأنشطة الأقل فائدة ولماذا؟ 

م/دورات اللغة لاننا لم نحصل على شهادة من المعهد في نهاية الدورات 

م٢ دورات اللغة/لاني لم احصل على شهادة معترف بها ولم تضل لي شيئا لل cv  

م٣ دورات اللغة لنفس الاسباب لم نحصل على اي شهادة معترف بها من المعهد في نهاية الدورة  

م٤ دورات اللغة  

م٥ اعتقد دورات التماسك الاجتماعي اقل اهمية في مجال التوضيف 				
إلى أي مدى كانت المشاركة في برنامج SPARK مفيدة في تحسين فرص التوظيف لديك؟  

1-حصولي على الشهادة حسن من فرص الحصول على وظيفة ويعود جزء من هذا الفضل الى سبارك  

2- تلقيت دورة عن طرق البحث عن عمل وكيفية عمل السيفي الخاص بي من اجل تقديمه لاي شركة اود العمل بها   

3- تحسنت فرص العمل لدي بعد حصولي على الشهادة الجامعية التي فتحت افاق الوظيفة او العمل الخاص وهذا جاء بسبب الدعم الذي حصلت عليه من سبارك   

4- لم اتلقى أي برنامج خاص بالتوظيف وما حصلت عليه من سبارك هو فقط الدعم المادي واستطيع القول ان حصولي على شهادة جزء من تحسين فرصة الحصول على وظيفة اذا كان في القطاع الخاص او العام   

5-تحسن كثيرا بسبب الحصول على شهادة علمية جامعية وبالتالي اصبح لدي الفرصة للحصول على وظيفة تتناسب مع التحصيل العلمي الخاص بي   

6- بالتأكيد تحسن بسبب الدعم المادي الذي حصلت عليه من قبل منظمة سبارك والان انا اعمل ضمن الشهادة التي حصلت عليها  

		م3: بعد تخرجي دعمتني سبارك من ناحية التوظيف، حصلت على وظيفة في شركة بالموصل، تخصصي كان المحاسبة، فاكتسبت خبرة أكبر في مجال تخصصي، وهذا كان مفيداً في تقوية سيرتي الذاتية، بعد ثلاثة أشهر انتهى عقدي، فطلبت مني الشركة الاستمرار بالعمل، لكن لأنها في الموصل وبيتي في دهوك، لم أستطع بسبب الطريق. أما فيما يتعلق بالتوظيف فإن دورة المهارات الحياتية ساعدتني كثيرًا وكما قلت لم أستطع الاستفادة من اللغة الإنجليزية. 

 

م2: حصولي على الشهادة و مثل ما قلت كنت اولى على الدفعة دخلت الى جامعة الامريكية و اكتسابي للخبرة من الدورات ساعدتني كثيرا. من حيث الدورات، استفدت من كليهما بصراحة، ولكن أعتقد أن اللغة الإنجليزية ساعدتني أكثر في الحصول على القبول للتوظيف. 

 

م4: برأيي الحصول على الشهادة هو أهم شيء ساعدني في الحصول على الوظيفة واكتساب اللغة الانجليزية، فمن خلال شهادة المعهد عملت فترة في المؤسسة ولولا حصولي على الشهادة لما استطعت التقدم لهذه الوظيفة، وكما قلت من حيث الدورات كانت اللغة الانجليزية مفيدة أكثر للحصول على الوظيفة، والمهارات الناعمة مفيدة ولكن ليس بقدر اللغة الانجليزية. 

 

م1: كما قال أصدقائي، كانت الشهادة أكثر فائدة إذا لم يكن لديك شهادة لا يمكنك التقدم لأي وظيفة، وقد ساعدتني كثيرًا. في رأيي، كانت اللغة الإنجليزية مفيدة جدًا لتسهيل الحصول على وظيفة، لكنني أعتقد أن الدورات لم يكن لها علاقة بالعمل، كانت دعمًا نفسيًا. 		م1: كانت المشاركة في برنامج سبارك مفيدة جدًا في تحسين فرص التوظيف لدي. بفضل المنحة الدراسية، استطعت إنهاء دراستي في الهندسة المدنية بتميز. بالإضافة إلى ذلك، برنامج ريادة الأعمال الذي شاركت فيه ساعدني على تطوير مشروعي الخاص، مما أضاف إلى سيرتي الذاتية وأعطاني خبرة عملية قيمة.المنحة الدراسية مكنتني من التركيز الكامل على دراستي دون القلق بشأن التكاليف، وبرنامج ريادة الأعمال أضاف لي مهارات ريادية وإدارية عززت من جاذبيتي في سوق العمل.الأنشطة الأكثر فائدة:المنح الدراسية: لأنها كانت الأساس الذي مكنني من إكمال تعليمي.ريادة الأعمال: لأنها وفرت لي فرصة بدء مشروعي الخاص واكتساب خبرة عملية. لا يوجد نشاط أقل فائدة 

 

م 2:لم تحصل بعد على عمل بسبب أنني لم استطع اكمال دراستي بعد الأنشطة الاكثر فائدة بالنسبة للطالب هي المنح الدراسية ولا يوجد برأيي أنشطة ذات فائدة قليلة  

 

م3: المشاركة في برنامج سبارك كانت مفيدة للغاية في تحسين فرص التوظيف لدي. بفضل المنحة الدراسية، تمكنت من إكمال دراستي في علوم الكمبيوتر بتميز. برنامج ريادة الأعمال أيضًا ساعدني على تأسيس مشروعي الخاص، مما أضاف إلى سيرتي الذاتية خبرة عملية قيمة المنحة الدراسية ساعدتني على التركيز على دراستي، بينما برنامج ريادة الأعمال أضاف لي مهارات عملية في إدارة المشاريع التكنولوجية، مما زاد من جاذبيتي في سوق العمل.المنح الدراسية ذات فائدة كبيرة وجميع الانشطة مهمة . 

 

م 4: لم احصل على فرصة عمل بعد التخرج الأنشطة الأكثر فائدة: ريادة الأعمال وتطوير الأعمال، لأنها تساعد في تنمية مهارات الابتكار والريادة التي قد تؤدي إلى فتح فرص عمل جديدة أو البدء بمشاريع خاصة.الأنشطة الأقل فائدة: المنح الدراسية، إذا لم تكن مصممة لتوفير فرص تعليمية محسنة أو موارد إضافية تعزز فرص العمل بشكل مباشر بعد التخرج. 

 

م 5: :صراحة أنا معي شهادة واجد صعوبة كبيرة للحصول على عمل احيانا اعمل كعامل عادي لكسب الرزق الأنشطة الاكثر فائدة منح دراسية ايضا ريادة الأعمال لا يوجد نشاط قليل الفائدة برأيي مستفيد ٣: اعمل احيانا ليس بشكل دائم الأنشطة الاكثر فائدة دعم مالي والمنحة 

 

م 6: اعمل احيانا ليس بشكل دائم الأنشطة الاكثر فائدة دعم مالي والمنحة 

		هل يمكنك اقتراح أنشطة أخرى يمكن أن تساعد في تحسين فرص التوظيف لديك؟ 		م١/التنسيق مع شركات التوضيف واعطاء مستفيديها الاولوية  

م٢/عن طريق مساعدة المستفيدين بالحصول على عقود عمل لفترات قصيرة فترات تجريبية تكون مدفوعة الاجور من قبل سبارك عن طريقها يكتسب المستفيد الخبرة ويتمكن من تكوين علاقات جيدة في بيئة العمل 

م٣ عن طريق دورات تسويق وتنمية مهارات المستفيدين في هذا المجال 

م٤ عن طريق دورات الكترونية وتنمية المهارات الالكترونية بالاضافة الى التنسيق مع الشركات من اجل عرض اي فرص عمل متاحة واعطاء المستفيدين من سبارك الاولويةفي التعين 

م٥/عن طريق اعطاء شهادات معترف بها في نهاية كل دورة تفيد في تقوية السيرة الذاتية  				  

1-توفير منح مالية صغيرة لدعم الطلبة الخريجين بفتح مشاريع خاصة بهم  

2-توفير فرص عمل للطلبة من خلال شركات لها تعاون مع منظمة سبارك لتوظيف الطلبة الخريجين  

3-عمل دورات مهنية تطويرية للطلبة الخريجين أيام العطل لتعليمهم مهارات جديدة من اجل إيجاد فرص عمل مناسبة  

4-الدعم المالي للطلبة من اجل فتح مشاريع خاصة مناسبة للطلبة المتخرجين  

5-توفير فرص عمل بحسب التخصص من قبل المنظمة وبالتعاون مع الشركات المحلية او الدولية لتوظيف عدد من الطلبة  

6-فتح دورات تطوير مهارات واكتساب مهن للطلبة بحسب تخصصهم   		م1: إنهم يزيدون من فرص العمل حتى نكتسب المزيد من الخبرة. 

م2: يساعدوننا ويعطوننا دورات بعد التخرج عن كيفية فتح مشروعنا الخاص لأن لدي أفكار كثيرة في رأسي لفتح مشروعي الخاص ولكن ليس لدي فكرة أو خبرة عن كيفية البدء وفتح مشوع لنفسي وما هي الوظيفة المناسبة لنا وما هي طرق البداية ويعطوننا دورات عن التداول لأنه في هذا الوقت العالم يتطور في هذا الموضوع وهم يعملون في هذا المجال. 

م3: برأيي أنهم يدعموننا أكثر في توظيفنا ويجدون لنا عملًا حتى نكتسب المزيد من الخبرة ويقدمون لنا المزيد من الدورات في التسويق، لأنه منذ تخرجي في المحاسبة، تتطلب معظم الوظائف في الشركات خبرة في التسويق. 

م4: كما قال أصدقائي، فإن  يزيدون من فرصنا في الحصول على وظائف ويمنحنا المزيد من الدورات حول كيفية كتابة السيرة الذاتية. قد يكون لدي خبرة ومهارات كافية، لكن سيرتي الذاتية ليست نظامية و قوية، وعندما نتقدم لوظيفة لا يقبلوننا للوظيفة. 		م1: برنامج التدريب العملي (Internships): تقديم فرص تدريب عملي في شركات هندسية محلية ودولية، مما يمنح الطلاب خبرة عملية ميدانية وشبكة علاقات مهنية واسعة تسهل الحصول على وظائف بعد التخرج. 

م2: ورش عمل للتوجيه المهني: تنظيم ورش عمل تركز على كتابة السيرة الذاتية، إعداد خطابات التقديم، وتقنيات المقابلة الشخصية. بالإضافة إلى توفير جلسات إرشادية مع مستشارين مهنيين لمساعدة الطلاب على تحديد مساراتهم المهنية. 

م3: برامج تبادل طلابي دولي: إقامة شراكات مع جامعات وشركات في الخارج لتنظيم برامج تبادل طلابي وتدريب دولي. هذه التجارب الدولية تعزز من المهارات الأكاديمية والعملية للطلاب وتجعلهم أكثر تنافسية في سوق العمل العالمي. 

م 4: عمل ودورات تدريبية تغطي مهارات البحث عن وظائف، إعداد السيرة الذاتية، كتابة رسائل التقديم، وإجراء المقابلات الشخصية. 

م 5: تعزيز السيرة الذاتية من خلال خبرات التطوع والمشاركة المجتمعية، والتي تظهر الالتزام والقدرة على العمل ضمن فرق متنوعة 

م 6:حضور دورات تدريبية متقدمة أو دراسة برامج تعليمية تضيف قيمة للمهارات الفنية أو الإدارية المطلوبة في سوق العمل. 

		كيف رأيت التواصل مع SPARK؟ 

تحقيقات إضافية: 

ما هي قنوات الاتصال المتاحة؟ هل استخدمت أي؟ 		م١/جيد 

م٢ ليس بالمستوى المطاوب 

م٣ ليس بالمستوى المطلوب 

مم٤ جيد 

م٥/جيد جدا 

تحقيقات إضافية: 

ما هي قنوات الاتصال المتاحة؟ هل استخدم 

١/كنت نتواصل عن طريق كروب واتساب به ممثل عن منظمة سبارك 

م٢ /عن طريق كروب واتساب به ممثل عن سبارك 

مم٣/عن طريق كروب واتساب به ممثل عن سبارك 

م٤ عن طريق كروب واتساب انا اعرف الويبسايت الخاص بالشركة  

م٥/قنوات الاتصال كانت عن طريق ارقام للتواصل مع موظفي سبارك 				1-جيد جدا  

2-جيد جدا  

3-جيد جدا وكانوا متفهمين جدا لما نحتاجه  

4-جيد جدا  

5-جيد جدا  

6-جيد جدا وكانوا متعاونين معنا جدا  

تحقيقات إضافية: 

ما هي قنوات الاتصال المتاحة؟ هل استخدمت أي؟  

الايميل والكروب عبر الواتساب  

الايميل و كروب واتساب  

ايميل ورقم موبايل  

عن طريق الايميل وكروب واتساب  

كروب واتساب  

ايميل وكروب واتساب  		م2: كان عندي أرقام وبريد إلكتروني لموظفي شركة سبارك، وكان تعاملهم جميلًا للغاية، وفي أي وقت، إذا واجهتنا أي صعوبات، كنا نتواصل معهم وكانوا يردون علينا بسرعة. 

م1: لدي أرقام هواتف وبريد إلكتروني، ولكنني كنت أتواصل عبر أرقام الهواتفو تواصل كان معهم جيد جدا. 

م4: كان عندي أرقام هواتف وكان لدينا مجموعات WhatsApp معًا وكانوا يعاملوننا بشكل جيد للغاية. 

م3: كان لدينا أرقام هواتف، وكان لدينا مجموعة تيليجرام، وأي شيء جديد كانوا يخبروننا به، وكان  تعاملهم أكثر من رائع. 		م1:التواصل كان جيدًا: تجربتي في التواصل مع سبارك كانت إيجابية للغاية. كان الموظفون دائمًا متعاونين وسريعين في الرد على استفساراتي قنوات الاتصال المتاحة تضمنت مواقع التواصل الاجتماعي وصندوق شكاوى خاص بسبارك لم أستخدم أي من قنوات الاتصال المتاحة لأنني لم أواجه أي مشاكل تتطلب ذلك. 

م 2:التواصل كان جيدًا؛قنوات الاتصال المتاحة شملت مواقع التواصل الاجتماعي وصندوق شكاوى خاص بسبارك؛لم أستخدم أي من قنوات الاتصال المتاحة لأن كل شيء كان يسير بسلاسة ولم أحتج إلى تقديم أي شكاوى أو استفسارات إضافية. 

م3: التواصل كان ايجابيا ؛قنوات الاتصال المتاحة تضمنت مواقع التواصل الاجتماعي وصندوق شكاوى خاص بسبارك؛لم أستخدم أي من قنوات الاتصال المتاحة لأنني لم أواجه أي مشاكل تستدعي ذلك.  

م 4:١: قنوات الاتصال المتاحة عبر صندوق الشكاوي أو مواقع التواصل الاجتماعي لم استخدم اي منها  

م 5: بالتأكيد عبر مواقع التواصل الاجتماعي ولم استخدم اي منها  

م 6: عبر صندوق الشكاوي الخاص بسبارك مثل واتساب ولم استخدمها  

		هل أنت على علم بأي آلية لتقديم الشكاوى أو الملاحظات؟ 

تحقيقات إضافية: 

هل استخدمته؟ لماذا لم لا؟ 

ولو استخدمته هل كنت راضيا عن الرد؟ 		م١/عن طريق الويبسايت الرسمي 

م٢ لم يخبرني احد بالية تقديم الشكاوي 

م٣ لم يخبرني احد بالية تقديم الشكاوي 

م٤ رأيت صندوق شكاوي عندا راجعت موقع المنظمة 

م٥/نعم هن طريق صندوق شكاوي موجود في موقع المنظمة 

 

تحقيقات إضافية: 

هل استخدمته؟ لماذا لم لا؟ 

م١ لا لاني لم احتج لتقديم شكوى كنا نتناقش معهم في كروب الواتساب حول مواعيد الدورات وكانو يعطوننا مبررات واسباب لتأخرها 

٢/لا لم اقدم شكوى لاني لم احتج هذا الامر 

م٣ لم اقدم شوى لاني كنت اتواصل مع الممثلين في كروب والواتساب ونتناقش حول موضوع تأخر مواعيد الدوىات وكانو يتجاوبون مع اسئلتنا ولكن على الرغم من هذا تأخرت الدورات ولم تكن بموعد مناسب 

م٤/لا لم اقدم شكوىلان النقاش كان يتم عبر كروب الواتساب وكل الملابسات والملاحظات يتم نشرها في هذا الكروب 

م٥/لا لم استخدمه لان لم احتاج تقديم اي شكوى 

ولو استخدمته هل كنت راضيا عن الرد؟ 

الجميع لم يستخدمها 				1-عن طريق الايميل او الكروب واتساب  

2- يوجد ايميل و كروب واتساب  

3-يوجد ايميل خاص بالطلبات والشكاوى  

4-عن طريق الايميل  

5-كروب واتساب  

6-ايميل الكرتوني خاص بالطلبات والشكاوى   

تحقيقات إضافية: 

هل استخدمته؟ لماذا لم لا؟  

1-لا لان كل شيء كان جيد ولم تكن لدي أي مشكلة في تقديم شكوى  

2-لا لم أتقدم في أي شكوى او طلب  

3-لا لم يكن هناك أي مشكلة لتقديم شكوى  

4-لا الجميع كان متعاون ولم تكن لدي أي مشكلة لتقديم شكوى  

5-لا لم أتقدم بشكوى او مقترح  

6-لا لم يكن هناك سبب لتقديم شكوى و الجميع كان متعاون اذا كانا نريد ابداء أي مقترح عليهم يستجيبون  

  

ولو استخدمته هل كنت راضيا عن الرد؟ 

 

الجميع كان متعاون واعتقد لو تم مراسلتهم او الاتصال بهم لتقديم شكوى كانوا سيهتمون بالموضوع  

نعم سيكون الرد مرضي جدا لانها يستجيبون لمطالبنا واحتياجاتنا  

بالتأكيد سيكون رد جيد لانهم متعاونين جدا  

اعتقد ان ردودهم على أي ملاحظة ستلاقي اهتمام وهذا الامر لمسته عندما قدم احد الزملاء مقترح عبر الواتساب تم مخاطبته والرد بشكل سريع وكان رد مرضي مدا  

اعتقد نعم سيستجيبون لاي ملاحظة او شكوى  

كانت ساكون را ضي لانهم منذ بداية المشروع كانوا متعاونين جدا  		م3: كان لدينا رسائل البريد الإلكتروني وكنا نتواصل مع الأستاذ يوسف والأستاذة آلاء، وأي تعليق أو استفسار لدينا كانوا يجيبون علينا بسرعة ونحصل على الإجابة. 

 

م4: وفي أحد الأيام في المعهد جاؤوا وعقدوا اجتماعاً معنا وأخذوا عدداً منا كطلاب وسألونا عدداً من الأسئلة المشابهة لهذه الأسئلة فأبدينا رأينا وكانت معاملتهم رائعة جداً. 

 

م2: قدمت مرة ملاحظة بخصوص دورة تدريبية فتحوا دورة تدريبية في التصميم الجرافيكي واستقبلوا طلاب ليس لهم علاقة بمجالهم وليسوا مهم بالنسبة لهم ولم يدخلوا ويشاركوا الا لانهم يدفعون لهم رسوم فلم يشاركوا الا من اجل الدعم المالي وكنت من الذين احبوا هذا المجال ولم يعطوني فرصة للدخول فيه فتواصلت معهم واقترحت عليهم ان يأخذوا طلاب متخصصين في هذا المجال اكثر مثل ان يكون مجالهم كومبيوتر او مهتمين بهذا المجال وقدمت هذه الملاحظة عبر الواتس اب وردوا علي وقالوا لي انك على حق وان اكثر من نصف الطلاب لا يحضرون محاضرة فلو كانوا مهتمين بهذا المجال لدخلوا المحاضرة اكثر. 

 

م1: صراحة عندما درّبونا ووظّفونا لمدة ثلاثة أشهر كان بعضهم يأخذ راتب أعلى منّا وكنا نعمل نفس العمل في نفس المكان، فاتصلنا بهم وقلنا لهم أن هذه الفكرة ليست جيدة وتخلق حساسية بين الطلاب الذين يعملون نفس عملك وراتبهم أعلى من راتبك، فردّوا علينا وقالوا عملهم أكثر من عملنا، لكن في الحقيقة بصراحة كان مثل عملنا، لذلك بصراحة لم نكن راضين عن إجاباتهم. 

 

م4: صحيح حتى عملهم كان أسهل وأكثر راحة. 

 

م1: كان أعلى الرواتب  من نصيب الأولاد، و رواتب الاقل من نصيب البنات. فتساءلنا: لماذا هذا التمييز بين الجنسين؟ 

 

م4: كانت محقة، بعضهم رواتبهم أعلى، رغم أن عملهم مريح، وبعضهم يعمل في مجال لا علاقة له بتخصصه. في البداية وجدوا لي عملاً، كانت ساعات عملهم طويلة، وظروفي في البيت غير مستقرة في ذلك الوقت، فقلت لا أستطيع العمل، هذه وظيفة، فوجدوا لي عملاً آخر، وجدوا لي عملاً وأخذوني إلى روضة الأطفال. 

 

م3: بصراحة، حدث لنا نفس الشيء وأزعجنا كثيرًا من هذا التمييز, خاصة وأنهم كانوا جميعاً خريجين جدد، ولم يكن لدى بعضهم خبرة أكبر حتى يكون راتبهم أكثر. 		م1:نعم انا على علم بآلية تطبيق الشكاوي أو الملاحظات لكنني لم استخدمها  

 

م 2:انا ايضا على علم بطريقة تقديم الشكاوي أو الملاحظات ولم استخدمها لذلك لا يمكنني تقييمها  

 

م3: انا ايضا على معرفة بآلية تقديم الشكاوي أو الملاحظات ولم استخدمها  

مستفيد ٤: نعم انا علم علم  ؛ لم استخدم لأنني لم أكن بحاجة لها 

 مستفيد ٥: نعم انا على علم ؛ لم استخدم لأنني لم افكر صراحة بسبب الأسلوب الجيد لسبارك 

 مستفيد٦: نعم انا على علم ؛ لم استخدم لأنني لم أكن بحاجة لتقديم لي شكوى أو اقتراح  

		التأثير 

		هل أحدث الدعم الذي تلقيته من SPARK فرقًا في حياتك؟ يرجى توضيح ردكم. 		م/احدث فرق في حياتي بانه سهل عليي اكمال دراستي من ناحية تحمل اجور النقل وغيرها من مصاريف الدراسة 

٢ اثر على حياتي بشكل محدود من ناحية مساعدتي في اكمال دراستي وتحمل مصاريف الدراسة  

م٣ اثر على حياتي بشكل كبير استغليت الراتب الذي كنت أخذه شهريا للمشاركة في دورة تعليم مهارات التسويق وتمكنت من خلالها من احصل على عمل مناسب 

م٤ اثر على حياتي بشكل محدود لكونه سهل عليي الاستمرار في دراستي وتغطية تكاليفعا دون الحاجة للعمل  

م٥نعم احدث تغيرا في حياتي استطعت اكمال دراستي بدون عوائق كما استفدت بعض المهارات والخبرات 				1-بالتأكيد احدث تغير جيد بعد حصولي على شاهدة جامعية تعطي حافز لمستقبل افضل  

2-الان أصبحت متخرج واصبح لدي شهادة يمكن العمل من خلالها في أي وظيفة  

3-الفرق الذي حصل هو حصولي على شهادة قد تتيح لي مستقبل افضل  

4-بالتأكيد الدعم الذي حصلت عليه كان كفيل بتغير حياتي بعد حصولي على شهادة جامعية يمكن من خلالها التوظيف والعمل في مختلف الشركات  

5-الدعم الذي حصلت عليه من سبارك منحني شهادة سيكون لها اثرا إيجابيا على مستوى حياتي بشكل عام  

6-بالتأكيد بعد التخرج وحصولي على شهادة جامعية احدث فارقا إيجابيا على حياتي واتطلع لمستقبل افضل  		م1: لقد أحدث فرقًا كبيرًا في حياتي وغيّرني نفسيًا كثيرًا. 

م4: مثل ما قلت قبل قدرت ان اكمل دراستي و حصلت على الشهادة و هذا كان لها دور كبير جدا في حياتي. 

م3: كان لها تأثير كبير جدًا على شخصيتي. قبل أن يدعموني، لم أكن أستطيع ان اتواصل مع الناس و أن أقول كلمتين لأي شخص.فدخولي لدورات و الانشطة  كان لها تأثير إيجابي جدًا على شخصيتي. 

م2: بالنسبة لي كان ممتاز جدا وكما قلت عندما يكون هناك دعم مادي يكون هناك دعم معنوي تلقائياً معه اولا اعدنا لكيفية الدراسة وكيفية الاعتماد على انفسنا. 		م 1:نعم، بالتأكيد. الدعم الذي قدمته SPARK من خلال المنح الدراسية ساعدني بشكل كبير في تحقيق حلمي في إكمال تعليمي بدون الحاجة للتركيز على البحث عن وظيفة بدوام كامل لتغطية تكاليف الدراسة. 

م2: لم يحدث فرق في حياتي بعد لأنني لم أنهي تعليمي  

م 3:بالتأكيد، الدعم الذي قدمته SPARK كان حاسمًا في تمكيني من استكمال تعليمي بنجاح. المنح الدراسية التي حصلت عليها ساعدتني على التركيز بشكل كامل على الدراسة دون القلق بشأن تكاليف الدراسة. 

مستفيد ٤: كان من الصعب عليّ استكمال تعليمي بسبب وضعي المادي الضعيف. المنح الدراسية التي حصلت عليها من SPARK ساعدتني على تغطية تكاليف الدراسة والمصروفات الشخصية، مما جعل من الممكن بالنسبة لي البقاء في الدراسة والتفرغ 

مستفيد ٥: ساعد في تحسين فرص التعليمية والمهنية عن طريق تخفيف الضغوط المالية وتوفير الفرص للتعلم والتطوير بشكل أكثر فعالية 

مستفيد ٦: كان دعم سبارك حاسمًا بالنسبة لي في استكمال دراستي دون القلق بشأن الأمور المالية. المنح الدراسية والدعم المالي الذي حصلت عليه من SPARK ساعدني في التركيز على الدراسة وتحقيق النجاح الأكاديمي بدون أن أكون مضطرًا للعمل بشكل مكثف أثناء الدراسة. 

		يرجى توضيح إلى أي مدى أحدث الدعم الذي تلقيته من SPARK فرقًا في: في عائلتك؛ في مجتمعك 

تحقيقات إضافية: 

فهل كان التغيير إيجابيا أم سلبيا؟ 		م لم ارى تأثير ايجابي واضح على العائلة او المجتمع 

م٢ اعتقد انه خفف عبئ مصاريف الطلاب عن عوائلهم 

م٣ لم ار اي تأثير مباشر على العائلة او المجتمع لانه كان موجه لشريحة الطلاب وسهل امور دراستهم وتخرجهم بشكل معين  

م٤لم يكن له تأثير على عائلتي او المجتمع لا ايجابي ولا سلبي 

م٥/كان له تأثير كبير على عائلتي من حيث تخفيف عبئ او اجور دراستي كما احدث تغير ايجابي في مجتمعي من حيث دعم المشاريع الصغيرة 				الدعم الذي حصلت عليه من سبارك خفف جزاء من العبئ الذي كانوا يتحملونه عائلتي لدفع مصاريف دراستي وهذا بالنسبة لي كان دعم لي ولعائلتي  

اعتقد ان الفرق سيحدث لعائلتي عندما اتوظف واحصل على اجر يغطي احتياج عائلتي ماديا 

لم يحدث أي فرق على مستوى عائلتي او المجتمع  

بالتأكيد احدث فارقا إيجابيا لان حصولي على شهادة والحصول على وظيفة سيمنح عائلتي استقرار مادي في المستقبل وهذا أيضا يمكن ان يكون استقرار على المستوى المجتمعي المحلي  

المنحة المالية التي حصلت عليها من سبارك خففت الكثير من كاهل عائلتي بسبب الظرف المعاشي الذي كنا نمر به وضغط الدراسة كان له ثقلا على عائلتي لكن المنحة خففت كثيرا وهذا كان دعما مهما لعائلتي  

كان له اثر إيجابي على عائلتي من خلال توفير بعض المال وسد الاحتياجات المنزلية البسيطة   

 

تحقيقات إضافية: 

فهل كان التغيير إيجابيا أم سلبيا؟ 

1-بالتأكيد إيجابي  

2-إيجابي 

3-إيجابي  

4-إيجابي  

5-إيجابي 

6-إيجابي  		م2: كان لهذا تأثير إيجابي للغاية على عائلتي . أرادت عائلتي أن أواصل تعليمي، وقد ساعد هذا الدعم في تسهيل نفقاتي عليهم كثيرًا. كما كان له تأثير على المجتمع، حيث أستطيع تقديم الخدمات للمجتمع من خلال الخبرة التي اكتسبتها. 



م3: المصاريف الشهرية ساعدت عائلتي كثيرًا في دفع تكاليف تنقلاتي وبالطبع للمجتمع له تأثير كبير عليهم وخاصة الطلاب وأسرهم الذين لا يستطيعون إكمال دراستهم بسبب ضعف وضعهم المادي. 

 

م4: كان لها دور كبير في حياة عائلتي لأن وضعهم المادي كان صعبا للغاية وكان له تأثير على المجتمع بالتأكيد، فمثلا بعد حصولي على الشهادة والخبرة أستطيع أن أعطي الخبرة وأربي جيلا جديدا ويكتسبون مني الخبرة. 

 

م1: كان الأمر إيجابيًا جدًا بالنسبة لي ولأسرتي، حيث تمكنت من إكمال دراستي، وكان لذلك تأثير كبير على المجتمع. على سبيل المثال، في معهدنا كان هناك أكثر من مائة طالب يدرسون بدعم، وهذا يخلق المزيد من الأشخاص المتعلمين والمثقفين في المجتمع. 		م1: في عائلتك: الدعم الذي حصلت عليه من SPARK كان مفتاحًا في تقديم دعم مالي إضافي لعائلتي، حيث لم يكن عليهم بعد الآن أن يتحملوا تكاليف تعليمي. هذا الدعم ساعد في تخفيف الضغط المالي على الأسرة بشكل كبير.التغيير كان إيجابيًا، حيث أنه ساهم في تحسين الظروف المالية للعائلة بشكل عام. 

 

م2: في مجتمعك: الدعم الذي حصلت عليه من SPARK كان جيدا خلال سنتين من تعليمي لكنني لم أنهي تعليمي بعد لذلك لا يمكنني إعطاء تقييم نهائي . 

 

م 3:في عائلتك: الدعم الذي حصلت عليه من SPARK كان حاسمًا في تحسين ظروف عائلتي، حيث أنه ساعد في توفير الدعم المالي اللازم لاستكمال دراستي بنجاح دون عبء إضافي على أفراد عائلتي.التغيير كان إيجابيًا بشكل كبير، حيث ساهم في رفع مستوى المعيشة لعائلتي وتحسين الفرص التعليمية لي ولأخوتي. 

 

مستفيد ٤:الدعم الذي حصلت عليه من SPARK ساعدني في استكمال تعليمي بدون الحاجة لأسرتي لتحمل الأعباء المالية الكبيرة. كان من الصعب على أسرتي توفير تكاليف التعليم بدون هذا الدعم. التأثير كان إيجابيًا حيث أنني تمكنت من تحقيق أهدافي التعليمية دون القلق بشأن الأمور المالية، مما أدى إلى تحسين الرفاهية العامة لعائلتي. 

 

مستفيد ٥: الدعم الذي حصلت عليه من SPARK ساهم في تخفيف الضغط المالي على أسرتي، مما جعل من الممكن لي التركيز بشكل أفضل على تعليمي ومشاركتي في المجتمع. هذا التغيير كان إيجابيًا بشكل عام حيث أنني استطعت المساهمة بشكل أكبر في أنشطة المجتمع وتحسين الحياة الاجتماعية لأسرتي ومحيطي. 

 

مستفيد ٦:الدعم الذي حصلت عليه من SPARK كان بمثابة نقطة تحول إيجابية بالنسبة لأسرتي. بفضل المنح الدراسية والدعم المالي، استطعت الانتهاء من تعليمي والتركيز على بناء مستقبلي المهني بدون القلق بشأن الأمور المالية. هذا التغيير كان إيجابيًا حيث أنني وأسرتي استفدنا من استقرار أكبر وفرص تعليمية أفضل للأبناء المستقبليين. 

		إلى أي مدى تعتقد أن البرنامج أثر على العلاقات بين الطلاب من جنسيات مختلفة؟ 

تحقيقات إضافية: 

لماذا لماذا لا 

تقديم أمثلة 		م١ كان جميع المستفيدين عراقين من جامعة بغداد 

م٢/كان جميع المستفيدين عراقين من نفس جنسيتي 

٣ كان جميع المستفيدين من جنسيي عراقين  

م٤ لم اتعرف على اي شخص من جنسيات اخرى كان جميع المستفيدين عراقين من بغداد 

م٥ تعرفت على عدد من الزملاء العراقين وتكوننت بيننا علاقات صداقة  				1-الجميع كانوا  عراقيين ولم التقي باي طالب من جنسية أخرى  

2-كان له اثر إيجابي جدا بالنسية لي لانني تعرفت على عدد كبير من الطلبة العراقيين من محافظات مختلفة واصبح لي علاقات جيدة معهم  

3-لم التقي بطلبة من جنسيات أخرى جميعهم عراقيين  

4-لم التقي بطلبة من جنسيات أخرى جميع الطلبة عراقيين من محافظات مختلفة  

5-كل الطلبة الذين التقيتهم من العراقيين لم التقي بطلبة من جنسيات أخرى في جامعتي  

6-جميع الطلبة عراقيين لم يكن هناك أي طالب من جنسية أخرى  

تحقيقات إضافية: 

لماذا لماذا لا 

تقديم أمثلة 

1-خلال مرحلتي الجامعية في بغداد لم التقي باي طالب من أي جنسية غير العراقي  

2-في جامعة السليمانية هناك عدد كبير من الطلبة السوريين والعراقيين  

3-لم يكن لدينا أي طلبة من جنسيات أخرى  

4-لم التقي باي طالب من جنسية أخرى غير العراقي  

5-جميع من صادفتهم كانوا طلبة عراقيين  

6-كل الطلبة في الجامعة كانوا عراقيين  		م1: كان الأمر إيجابيًا جدًا بالنسبة لي ولأسرتي، حيث تمكنت من إكمال دراستي، وكان لذلك تأثير كبير على المجتمع. على سبيل المثال، في معهدنا كان هناك أكثر من مائة طالب يدرسون بدعم، وهذا يخلق المزيد من الأشخاص المتعلمين والمثقفين في المجتمع. 

م4: بصراحة لم نختلط كثيرا لأن في معهدنا كان مرحلتنا  يتكون من مجموعتين فرديتين فكانت مجموعتنا اكثرية الطلاب  كانوا سوريين, يمكن كان في اثنين من العراقيين حتى في الدورات كان الكل معي سوريين. 

م3: نعم تعرفت للعديد من الأصدقاء السوريين والأصدقاء من مناطق أخرى، تعرفنا على العديد من الثقافات الأخرى، تعرفت على صديقة من منطقة زاخو وهي أقرب صديقة لي. 

م2: تعرفت على كثير من أصدقاء مثل الازديين و المسيحين و كان هذا شيء جميل جدا بالنسبة لي و حتى الان عندي تواصل معهم. 		م1:البرنامج كان له تأثير كبير على تعزيز العلاقات بين الطلاب من جنسيات مختلفة. من خلال مشاركتي في الأنشطة التعليمية والاجتماعية التي نظمتها SPARK، تمكنت من التعرف على زملاء من خلفيات ثقافية مختلفة وبناء صداقات دائمة.كان التأثير إيجابيًا لأن البرنامج خلق بيئة مفتوحة وداعمة للتبادل الثقافي والتفاهم المتبادل بين الطلاب؛على سبيل المثال، في ورش العمل المشتركة، كانت هناك فرص للعمل مع طلاب من جنسيات مختلفة، مما أدى إلى تبادل الخبرات والأفكار بين الطلاب. 

 

م 2: ساهم بشكل كبير في تعزيز العلاقات بين الطلاب من جنسيات مختلفة. من خلال المشاركة في الفعاليات المنظمة من قبل SPARK، تعرفت على زملاء من جنسيات مختلفة وتمكنت من فهم ثقافاتهم ومشاركتهم.كان البرنامج فعالًا في تحقيق هذا التأثير لأنه وفر منصات للتواصل والتفاعل بين الطلاب من خلفيات متنوعة 

 

م 3:البرنامج كان له تأثير كبير في تحسين العلاقات بين الطلاب من جنسيات مختلفة. خلال فترة مشاركتي في برنامج SPARK، تعرفت على طلاب من خلفيات ثقافية متنوعة وتمكنت من بناء علاقات متينة ومفيدة معهم ؛كانت الأنشطة المنظمة من قبل SPARK تعزز التفاهم والاحترام المتبادل بين الطلاب من خلفيات مختلفة، مما جعل البرنامج فعالًا في تعزيز العلاقات العابرة للثقافات. 

مستفيد ٤:البرنامج SPARK أثر بشكل كبير على تعزيز التنوع وتحسين العلاقات بين الطلاب من جنسيات مختلفة. من خلال الأنشطة مثل دورات اللغة وورش العمل المشتركة، تمكنت من التفاعل والتعلم من زملائي الدوليين، مما أسهم في تعزيز فهمي لثقافاتهم وتحسين قدراتي على التعاون والعمل الجماعي. 

 

مستفيد ٥:برنامج SPARK كان فرصة رائعة للتفاعل مع زملاء الدراسة من خلفيات مختلفة. على سبيل المثال، في أنشطة التماسك الاجتماعي وريادة الأعمال، تمكنت من العمل مع طلاب من جنسيات مختلفة، مما قدم لي فرصة لفهم أفضل للتحديات والآفاق المختلفة التي يواجهها كل منا. 

 

مستفيد ٦:برنامج SPARK أسهم بشكل كبير في تحسين العلاقات الاجتماعية بين الطلاب من جنسيات متعددة. من خلال المشاركة في أنشطة التماسك الاجتماعي ودورات اللغة، تمكنت من بناء صداقات وعلاقات احترام وتفاهم مع طلاب من خلفيات ثقافية متنوعة، مما أثر إيجابيًا على تجربتي الأكاديمية والشخصية. 

		الاستدامة 

		إلى أي مدى تعتقد أنك ستتمكن من الاستمرار في استخدام المعرفة والمهارات التي اكتسبتها من برنامج SPARK في وقت لاحق من حياتك، بعد التخرج؟ 

تحقيقات إضافية: 

هل يمكنك تسمية الأنشطة التي تعتقد أنك ستستمر في الاستفادة منها؟ 		م١ /لم اكتسب مهارات مفيدة مما قدمته لي سبارك 

م٢/المعلومات التي حصلت عليها من دورات اللغة لم تكن مفيدة لا على المدى القريب ولا البعيد 

٣ /لم اكتسب مهارات مفيدة للمدى البعيد من سبارك 

م٤ لم اكتسباي مهارات مفيدة للمدى البعيد 

٥اكتسب العديد من المعلومات التي ساستمر بالاستفادة منها بعد النخرج خاصة في مجال ريادة الاعمال 				1-اعتقد ان ما استفدته من سبارك سيبقى مع مدى الحياة لانه كان داعم لي واكتسبت شيء من اللغة التي فتحت لي افاق جديدة في تطوير نفسي  

2-تطوير لغتي من خلال الدورة التي تلقيتها من منظمة سبارك اعتقد هي واحدة من افضل المهارات التي اكتسبتها وستدوم طويلا 

3-الشيء الوحيد الذي اكتسبته من  سبارك كان الدعم المادي وحصولي على شهادة جمعية وهذا سيستمر معي طويلا  

4-بالتأكيد ستستمر المعرفة معي طويلا لان كل ما تعلمته في الجامعة كان مفيد و نمى من قدرتي وهذا بفضل الدعم الذي حصلت عليه من سبارك  

5-لم اتلقى أي برنامج من قبل سبارك باستثناء الدعم المادي لكن حصلت على شهادة جامعية ستدوم طويلا  

6-اعتقد ان المكتسب العلمي بحد ذاته مهارة ويمكن تطويره ليدوم على المدى الطويل  

 

  

تحقيقات إضافية: 

هل يمكنك تسمية الأنشطة التي تعتقد أنك ستستمر في الاستفادة منها؟ 

1-دورة اللغة الإنكليزية  

2-دورة اللغة الإنكليزية 

3-لا يوجد  

4-لا يوجد 

5-لا يوجد 

6-لا يوجد 		 

م2: أستفيد من هذه التجارب باستمرار و استخدمها ، خاصة  دخلت الى  الجامعة في مجال تخصصي ، فأستفيد منها و استخدمها  بشكل مستمر. 

 

م1: بصراحة عندما لا تجد عمل ولا تعمل على هذه الخبرات لفترة طويلة فإنك تنسى هذه الخبرات، فأنا لم أحصل على عمل لمدة سنة، لذلك قللت من خبرتي ومهاراتي. 

 

م2: وهي على حق، وهذا ليس جيداً عندما تبتعد عن تخصصك أو تعمل في مجال غير تخصصك، فتنقصك المعلومات والخبرة خاصة في مجال الكمبيوتر و الغة. 

 

م3: عندما عملت لمدة ثلاثة أشهر في الشركة ، استخدمت من هذه الخبرات كثيرًا. 

 

م4: بصراحة استفدنا كثيرًا وسهّلت علينا كثير من العقبات في العمل، لكن كما قال أصدقائي، وخاصة أشياء مثل الكمبيوتر واللغة، إذا لم تستمر عليها ستفقد الخبرة بها. 		م 1: سأستمر في استخدام تقنيات التحليل البياني لاتخاذ قرارات استراتيجية ؛نشاط : ريادة الأعمال  

 

م 2: سأستفيد من مهارات الاتصال والقيادة في تسهيل العمل الجماعي نشاط : تطوير الأعمال  

 

م 3:سأستمر في تطبيق مهارات إدارة المشاريع لتحقيق نتائج أكثر كفاءة وفعالية في مجالي المهني.نشاط : منح مالية وريادة الأعمال 

 

م 4:استفدت بشكل كبير من برنامج SPARK والمعرفة والمهارات التي اكتسبتها. سأستمر في استخدام هذه المعرفة في حياتي المهنية بما في ذلك تطوير الأعمال وريادة الأعمال، حيث تعلمت كيفية تحليل الفرص وإدارة المشاريع بشكل فعال؛ الأنشطة التي سأستمر بالاستفادة منها ريادة الأعمال 

م 5:الأنشطة التي شاركت فيها في برنامج SPARK كانت جميعها ذات قيمة كبيرة بالنسبة لي. سأستمر في استخدام المهارات التي اكتسبتها في دورات اللغة وفي مجالات التماسك الاجتماعي، مما يساعدني في بناء علاقات قوية في الحياة المهنية والشخصية؛ الأنشطة التي سأستمر بالاستفادة منها تطوير الأعمال دورات اللغة جميعا صراحة 

 

م6:برنامج SPARK له تأثير دائم على مسيرتي المهنية. سأستخدم المعرفة التي حصلت عليها في تطوير الأعمال والتفاعل بفعالية مع أشخاص من خلفيات ثقافية متنوعة. هذه التجربة ستساهم في تحقيق طموحاتي المستقبلية وفي نشر المعرفة من خلال العمل البحثي والأكاديمي؛ الأنشطة التي قدمها برنامج SPARK ستكون لي فائدة دائمة بعد التخرج، حيث سأستمر في استخدام المعرفة والمهارات التي اكتسبتها لتحقيق أهدافي والمساهمة في نموي المهني والشخصي

		بالنسبة للطلاب الذين لم يتخرجوا بعد، هل تعتقد أنه يمكنك مواصلة تعليمك دون دعم SPARK؟ 

 

تحقيقات إضافية: 

يرجى توضيح ردكم. 		جميع المشاركين خريجين 				1-تخرج من الجامعة  

2-تخرج من الجامعة  

3-تخرج من الجامعة  

4-تخرج من الجامعة  

5-تخرج من الجامعة  

6-تخرج من الجامعة  		كل طلاب كانوا خريجين 		م 1: انا متخرج لكن يمكنني القول أنه من الصعب جدا بدون الدعم ان انهي أو أواصل تعليمي. 

 

م 2: انا لست متخرج بعد صراحة بسبب ظروفي المعيشية الصعبة جدا وكوني لاجئ من الصعب لحد الآن ان اقوم بإكمال تعليمي 

 

م 3: لست متخرج بعد لذلك لا يمكنني إعطاء معلومات دقيقة  

م4:انا متخرج لكن بالتأكيد لولا الدعم لم اكن سأتمكن من إنهاء تعليمي  

م 5: انا متخرج ايضا باعتقادي بدون الدعم كان من الصعب جدا على عائلتي تحمل الأعباء لذلك الدعم ساهم بتحقيق طموحي 

م6:انا ايضا متخرج لكن الدعم كان مهم جدا وبرأيي اي طالب سيستفاد من مثل هذا الدعم والأنشطة صراحة اتمنى الاستمرا بعمل سبارك . 

		اغلاق

		هل ترغب في إضافة أي تعليقات أخيرة؟ 		لم يضف اي مستفيد اي تعليق او اضافة 				1-كلا شكرا  

2-كلا شكرا  

3-كلا شكرا 

4-كلا شكرا 

5-كلا شكرا 

6-كلا شكرا 		م1: أريد فقط أن أشكركم على هذا الدعم وإذا تمكنتم من إيجاد المزيد من فرص العمل لنا وبصراحة لا تكون في  تمييز في الوظيفة . 

م4: وأود أن أشكركم جزيل الشكر على كل شيء، وأتمنى أن تدعمونا أكثر فيما يتعلق بالعمل، حتى لو استطعتم مساعدتنا فيما يتعلق بالنقل لان نجد بعض شغل و لكنهم بعيدين عن منزلنا. 

م1: و رواتبهم قليلة جدا  

م4: صح حتى لا يستاهل ان نشتغل في هذا الشغل  

م3: أشكركم جزيل الشكر على هذا الدعم، فبفضلكم تمكنت من إكمال دراستي، أتمنى أن تجدوا لنا عملاً في شركات أو مؤسسات، لأن أغلبها تحتاج إلى علاقات أو توظيف أقارب. 

م2: والله لن تقصروا في شيء معنا ونحن مدينون لكم ولدعمكم وكما قال أصدقائي نريد منكم أن تزودونا بعمل قريب من تخصصاتنا و شكرا لكم كثيرا. 		لا يوجد اي تعليقات اضافيه 
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ما نوع الدعم الذي تلقيته من SPARK؟ يرجى توضيح. 
		

م1: لقد أخذت دورات في أربيل وبغداد وكانت مفيدة للغاية. 

م2: شخصياً، لم أدخل في اي دورات، لكن قسمنا كان متخصصاً في الحاسب الآلي، لذا دعمتنا شركة Spark بتوفير عدد من الأجهزة لجامعتنا. 

م3: لقد أخذت دورات شخصياً واستفدت منها، كما دعمونا بتوفير بأجهزة لجامعتنا. 

م4: باعتباري رئيس قسم الكمبيوتر، فقد أخذت دورات في تخصصي ودورات عامة. 

م5: فقط اخذت دورة واحدة ل CDC 		م1: لقد قدمت منظمة سبارك الدعم المطلوب لتأهيل طلاب الجامعات بما يضمن اكمال دراستهم وتطوير مهاراتهم لضمان حصولهم على فرصة عمل بعد تخرجهم
م2: قدمت منظمة سبارك أنشطة الدعم المالي لطلبة المجتمعات الضعيفة وضمنت اكمال دراستهم وتطوير مهاراتهم المتنوعة لضمان حصولهم على فرصة عمل 
م3: تنوعت الأنشطة التي قدمتها المنظمة لطلاب الجامعات في توفير مبالغ مالية لهم وتدريبهم على إدارة الاعمال وتعلم اللغة الإنكليزية وتوفير تدريبات اهم للعمل في القطاع الخاص وتطوير مهاراتهم 
م4: لقد قدمت المنظمة برنامج تأهيل متكامل للطلاب من ناحية الدعم المالي وتوفير رسوم الدراسة وتطوي مهاراتهم وتدريبهم على الدعم النفسي والاجتماعي وإدارة الاعمال وما يضمن تطورهم في سوق العمل 
م5: لقد تميزت الأنشطة التي قدمتها المنظمة في توفير احتياجات الطلاب الذين تحت خط الفقر في اكمال دراستهم وتلبية احتياجاتهم التعليمية وتطوير مهاراتهم الحياتية التي تضمن دخولهم لسوق العمل 
م6: ان الأنشطة التي قدمتها المنظمة مميزة وتتناسب مع تطوير مهارات الطلاب وتضمن تطورهم علميا ومهنيا واكتسابهم فرص عمل بعد تخرجهم وتمنع تركهم دراستهم بسبب الظروف المعيشية 

		


إلى أي مدى كانت الدورات التدريبية مفيدة في بناء قدرات مؤسساتكم؟ يرجى توضيح ردكم 

تحقيقات إضافية: 

 

لماذا لماذا لا؟ 

تقديم أمثلة 
		م3: أولاً، كان من الجيد لسمعة الجامعة أن يدرس في جامعة الموصل طلاب من خارج البلاد ومن جنسيات أخرى، وثانياً، تلقى الكادر دورات في كيفية التعامل مع الجيل الجديد، واستفادت الجامعة أيضاً من دعمهم، حيث زودونا بعدد من الأجهزة. 

م1: وكان أعضاء هيئة التدريس في الجامعة يتلقون دورات متقدمة، ومن خلال هذه الدورات كان هناك انسجام وتعارف بين الأساتذة من الجامعات الأخرى. 

م2: حصلنا على خبرة أكبر في التعامل وإدارة العمل. 

م4: وكان أكبر استفادة للمعهد هو أنهم وفروا لنا طلاباً، تقريباً أكثر من 150 طالباً، وخلقت لنا علاقات أكثر مع الوزارة وجامعة الموصل، وتعرفنا على أساتذة ودكاترة. 

م5: وقد استفاد موظفو الوزارة بشكل كبير من الدورات التنموية والترفيهية وفي الجانب النفسي. 		م1: لقد قدمت المنظمة دورات تضمن تطوير شعبة التوظيف التابعة لمؤسستي حيث ضمنت تطوير مهارات متنوعة للطلاب المستفيدين منها في تطوير إدارة الاعمال والتنسيب الوظيفي والتدريب على مهارات لغة الحوار الاجتماعي وبما يضمن تقديم الخبرة لنا في هذا المجال 
م2: لقد تميزت الدورات التدريبية التي قدمتها المنظمة بتنوعها العلمي وتوفير الدعم المالي لإكمال الطلاب دراستهم ومشاركتهم العمل مع القطاع الخاص بما يضمن جهوزيتهم لدخول سوق العمل 
م3: لقد حصل تغيير في طرح تقنيات التدريب في مؤسستي نتيجة الدورات التدريبية التي قدمها المشروع وبما تعزز من خبرة وتنمية مهارات الطلاب المشاركين في المشروع حيث ينعكس إيجابيا على تطوير مؤسستي
م4: ان الدورات التدريبية التي تطوير اللغة الإنكليزية للطلاب المشاركين وتوفير فرص للعمل مع القطاع الخاص تعزز من قدراتهم بما يضمن التأثير الفعال لهم في سوق العمل وهذا يجعل مؤسستي تتطور في طرح الدورات التدريبية مستقبلا 
م5: لا شك ان هذه الدورات التدريبية تتناسب مع تنمية قدرات الطلاب المشاركين وتضمن طرح أفكارهم ومشاركتها مع القطاع الخاص وبما يضمن إيجاد فرص عمل لهم في سوق العمل والذي يفعل دور شعبة التوظيف لدى مؤسستي 
م6: لقد كانت الدورات التدريبية البداية الصحيحة لتطوير مؤسستي في تقديم المشاريع والأفكار لدى الطلاب وكيفية مشاركتها مع القطاع الخاص لغرض تطويرها وضمان إيجاد فرص عمل لهم في سوق العمل 

		
 

إلى أي مدى كانت الدورات التدريبية مفيدة في بناء قدراتك الذاتية؟ ومساعدتك في اكتساب مهارات جديدة؟ يرجى توضيح ردكم 

تحقيقات إضافية: 

 

ما هي الأنشطة/الجلسات الأكثر فائدة في رأيك ولماذا؟ 

ما هي الأنشطة/الدورات التدريبية الأقل فائدة ولماذا؟ 
		م5: بصراحة أنا شخصيا أخذت دورة واحدة فقط وهي CDC لأني حصلت على هذا الدعم تقريبا في نهاية المشروع واستفدت منه كثيرا لأني كنت جديدا في التعيين وأخذت هذه الدورة وساعدتني كثيرا في قدراتي وإدارة عملي. 

م3: لقد استفدت كثيرًا من الدورات بشكل عام في تغيير تخطيط عملي وتعاملي مع طلابنا، وفي رأيي لا توجد دورة أو نشاط أقل فائدة منها. 

م1: لقد استفدت كشخص كثيرًا من الأنشطة وكان لي دور كبير في الأنشطة لكن مستوى المدربين كانت بالمستوى العالي 

م4: بصراحة لم أستفد كثيرا من دورات الكمبيوتر لأن تخصصي الشخصي هو علوم الكمبيوتر وكانت معلومات الدورة بسيطة جدا وليست جديدة بالنسبة لي كنت أحتاج دورات بمستويات أعلى، ولكن استفدت من الدورات المتبقية. 

م2: بصراحة، كما قلت، لم أقم بأخذ أي دورات لبناء قطراتي الشخصية و لكن بعد دعمهم من ناحية توفير الاجهزة صار في تسهيل كبير في عملنا وتطوير واجبات بيتي للطلاب ودرجاتهم ……إلى آخره. 		م1: تعتبر الدورات التدريبية مفيدة لي في تعزيز مهارات تقديم هذه الدورات ولقد لاحظت ان أنشطة التنسيب الوظيفي تحفز الخريجين الجدد لتقديم جهود إضافية لضمان دخولهم سوق العمل إضافة الى ان أنشطة تعليم كتابة السيرة الذاتية وطرق العرض لم تعطي أهمية كبيرة لهم 
م2: لقد قدمت الدورات التدريبية فائدة إضافية لي وطورت مهاراتي في التعامل مع الطلاب في طرح الأفكار المفيدة في سوق العمل حيث كانت أنشطة طرح فرص للتدريب مع القطاع الخاص تنمي قدراتهم بشكل واضح مع أهمية اقل لأنشطة تطوير العروض التقديمية وكتابة السيرة الذاتية كونها يسهل تعلمها من قبل الطلاب 
م3: قدمت الدورات لتدريبية فائدة كبيرة لي في بناء مهاراتي التدريبية وتقديمها للطلاب حيث كانت أنشطة التنسيب الوظيفي وتقديم أفكار ومشاريع من قبل الطلاب ملائمة لتطوير قدراتهم ودخولهم سوق العمل إضافة الى منفعة اقل لأنشطة تعلم اللغة الإنكليزية لتوفي مصادر عديدة تسهل تعليمها 
م4: ان الدورات التدريبية تطور مهاراتي وتضمن اكتسابي طرق جديدة في طرح البرامج للطلاب المقبلين على التخرج حيث كانت أنشطة التنسيب الوظيفي ملائمة لتطوير قدرات ومهارات الطلاب المشاركين مع فائدة اقل لأنشطة إدارة الاعمال وتعلم كتابة السيرة الذاتية والعروض التقديمية لكونها يسهل تعلمها مع العمل الوظيفي 
م5: ان الدورات التدريبية أحدثت فرق كبير في تحسين مهاراتي وما يعزز قدرتي في تقديم الأفكار والبرامج التي توفر فرص العمل للطلاب المقبلين على التخرج حيث كانت أنشطة توفير فرص للتدريب مع القطاع الخاص تعزز مهاراتهم إضافة الى أهمية ومنفعة اقل لتعليم اللغة الإنكليزية كونها متوفرة في الانترنت ويسهل اتباع برامج لتعلمها 
م6: لا شك هناك فرق في مهاراتي نتيجة الأنشطة والأساليب التي قدمها المشروع حيث ضمنت حصولي على أفكار جديدة تخدم الطلاب الخريجين في إيجاد فرص عمل ومنها التنسيب الوظيفي وتوفير فرص للتدريب وبما يحسن مهاراتهم 

		هل لديك أي اقتراحات لتحسين جودة الأنشطة/الدورات التدريبية أو هل لديك اقتراحات لأنشطة جديدة؟ يرجى توضيح ردكم 		2: يفتحون دورات لتخصصات الأساتذة. 

م5: صراحة كما قلت وصلت لنهاية المشروع وشاركت فيه لذلك ليس لدي أي معلومة عن الدورات ولن أعرف كيف كانت مستواهم. 

م4: لقد تلقينا دورات عبر الإنترنت ودورات حضورية، وكانت الدورات عبر الإنترنت أقل فائدة لان ما كتن في المشاركة القوية مثل في الدورات الحضورية، مثل وجود العديد من المناقشات بين الأساتذة وكانت هناك مسابقات علمية وحماسية للغاية. 

م1: أتفق مع رأي الأستاذ، لو كانت جميع الدورات حضورية لما كانت عبر الإنترنت. و لو كان هناك جدول زمني للدورات وأوقاتها محددة، أحيانًا لا نعرف أي دورة سندرسها غدًا. 

م3: أتفق مع رأي الأستاذ، لو كانت هناك خطة عمل لكانت أوضح لنا، وباستثناء ذلك كل شيء جيد جدًا. 		م1: لا يوجد لدي أفكار محددة في تطوير الأنشطة كون ما تم تقديمه ملائم ومتطور للطلاب 
م2: لقد كانت الأنشطة المقدمة ملائمة للظروف الاجتماعية والاقتصادية للمستفيدين منها ولا يوجد لدي اقتراحات لتقديم أنشطة أفضل منها 
م3: ان المشروع قدم ما يلزم لتلبية احتياجات الطلاب المستفيدين على المستوى النفسي والمهني والاجتماعي والاقتصادي ولا يوجد لدي مقترحات لتطويرها 
م4: لقد كانت الأنشطة ملائمة مع ما يحتاجه الطلاب وما يضمن تطوير قدرتهم ولا املك أفكار لتقديم أنشطة أفضل مما تم تقديمه 
م5: ان الأنشطة التي تم تقديمها تتناسب مع تطوير مهارات الطلاب وتوفير احتياجاتهم المادية لإكمال الدراسة ولا اقترح تعديلات على الأنشطة التي تم تقديمها
م6: ان المشروع تضمن برنامج تأهيل يطور وينفع الطلاب المستفيدين على مستوى اكمال دراستهم وتطوير مهاراتهم ولا يوجد لدي مقترحات لتطويرها 

		


إلى أي مدى تعتقد أن الدعم الذي تلقيته من SPARK قد بنى قدرتك على تلبية احتياجات طلابك بشكل أفضل؟ تسهيل دراستهم، والحد من التسرب، وما إلى ذلك، أو تحسين فرص توظيفهم؟ يرجى توضيح إجابتك وتقديم الأمثلة. 

تحقيقات إضافية: 

ما هي الأنشطة الأكثر فائدة؟ 

الأنشطة الأقل فائدة؟ 
		 

م3: وكما قلت سابقا فقد استفدنا كثيرا من كيفية التعامل مع الطلبة واستبدال الطريقة القديمة في التعامل معهم بالطريقة الحديثة في التعامل معهم من الناحية النفسية والتربوية. 

م2: لقد استفدنا كفريق عام بشكل كبير من تحديث أساليب العمل، مثل أداء واجبات الطلاب عبر الإنترنت وإعلان درجاتهم عبر الإنترنت. 

م1: استفد من كيفية تنظيمي للأنشطة الطلابية وتطويرها. 

م5: بصراحة، بما أنني أعمل في الوزارة، فليس لدي أي طلاب. 

م4: لقد استفدت من دورة CDC حول هذا الموضوع كخبير في قواعد البيانات لاعمال الطلاب. 		م1: لقد ساهم المشروع في بناء قدراتي ومهاراتي للتعامل مع الطلاب المقبلين على التخرج وكيفية رسم طريق صحيح لهم في حصولهم على فرص عمل وخاصة أنشطة تدريبات إدارة الاعمال وتعلم اللغة الإنكليزية الملائمة والمطلوب في سوق العمل المحلي والعالمي 
م2: بلا أدنى شك تطورت مهاراتي وتعززت قدراتي من أنشطة المشروع وما يجعلني على ثقة في تطوير قدرات الطلاب وخاصة أنشطة توفير فرص العمل لأثبات جدارتهم في سوق العمل 
م3: لقد حصل لي تغيير واضح في اتباع الأساليب التي قدمها المشروع والمتابعة مع الطلاب في تطوير مهاراتهم وخاصة في أنشطة التنسيب الوظيفي التي تحفزهم لأثبات اهميتهم في سوق العمل 
م4: ان قدراتي توسعت وحصلت على أفكار وأساليب مهمة من أنشطة المشروع في تقديم الطرق التي تخدم الطلاب وتعزز مهاراتهم في سوق العمل حيث قمت أنشطة توفير فرص العمل والتنسيب الوظيفي وتوفير رسوم الدراسة ما يضمن حصول الطلاب على فرص عمل لتوفير معيشتهم اليومية 
م5: ان هذا المشروع متميز في تقديمة أنشطة تضمن المنفعة للطلاب وخاصة توفير رسوم الدراسة والتنسيب الوظيفي وتوفير فرص العمل وبما يحقق التغيير الإيجابي في حياة الطلاب الاجتماعية الاقتصادية ولقد حصلت على تطور في مهاراتي التدريبية نتيجة هذه الأفكار 
م6: ان هذه الأنشطة ضمنت الفعالية في اكتساب مهارات في الدورات التدريبية ووضع طرق القيادة والادارة الصحيحة لتعزيز دور الطلاب المقبلين على التخرج في سوق العمل ومنها توفير رسوم الدراسة لإكمال دراستهم وتوفير فرص تدريب لهم لتطوير مهاراتهم الإدارية والمهنية 

		
 

كيف رأيت التواصل مع SPARK؟ 

تحقيقات إضافية: 

ما هي قنوات الاتصال المتاحة؟ هل استخدمت أي؟ 

 
		م4: لدي ايميلات فريق العمل ولدي اتصال مع مديرهم في الموصل الاستاذ يوسف وكان تعامل معهم جيدا جدا . 

م3: كان تعاملهم رائع جدا، كنت على تواصل مع الاستاذ ارشاد، والاستاذ ياني زارنا من خارج البلاد لجامعتنا، وكنت على تواصل معه عبر البريد الإلكتروني. 

م1: لقد كنت على اتصال مع الاستاذ نوار في دهوك وكانت تعاملاتهم راقية جداً. 

م5: كنت أتواصل عبر البريد الإلكتروني. 

م2: لقد كان لي أيضًا اتصال مع استاذ نيوار وكانت تعامل معهم بمثابة الصداقة. 		م1: لقد كان التواصل متميز وله روح تعاونية من قبلهم ولقد اعتمدنا على الايميل الرسمي وبعض وسائل التواصل الاجتماعي في التواصل معهم 
م2: كان التواصل جيد مع المنظمة واعتمدنا على الاتصالات الهاتفية وبعض وسائل التواصل الاجتماعي 
م3: كان التواصل ممتاز مع المنظمة واعتمدنا على الاتصالات الهاتفية 
م4: لقد تواصلنا مع موظفي المنظمة من خلال اللقاءات المستمرة والاتصالات الهاتفية والايميلات الرسمية 
م5: كان التواصل مع المنظمة من خلال الاتصالات الهاتفية وبعض وسائل التواصل الاجتماعي 
م6: لقد كان التواصل مع المنظمة من خلال بعض وسائل التواصل الاجتماعي 

		
 

هل أنت على علم بأي آلية لتقديم الشكاوى أو الملاحظات؟ 

تحقيقات إضافية: 

هل استخدمته؟ لماذا لماذا لا؟ 

ولو استخدمته هل كنت راضيا عن الرد؟ 
		م3: لم أجد أي نواقص حتى اشتكي. 

م4: لم تكن لدي أي شكاوى بخصوص الدعم والموظفين في سبارك، ولكن كانت لدي شكوى بسيطة بخصوص المدربين. لم يكونوا على مستوى عالٍ، ولكنني شعرت بالخجل من الشكوى لأن بقية الأساتذة كانوا دكاترة ولم يقوموا بتقديم شكاوى ضدهم و لكن التقيت  وجهاً لوجه بالأستاذ نيوار وأخبرته بهذا الأمر. 

م2: صراحة ما كان في اي نواقص حتى اشتكي. 

م1: لم أشتكي من أي شيء، ولكنني أريد فقط أن أشير إلى نقطة مهمة بخصوص الفندق. كان الفندق جيدًا، لكن قاعته لم تكن مناسبة للتدريب. 

م5: كان كل شيء جيد بالنسبة لي و ما كان عندي اي اقتراح او شكوى. 		الجميع: لقد كانت هناك استمارة رسمية قدمتها المنظمة لنا لتقديم الشكاوى والملاحظات ويتم الرد على ذلك من خلال اعتماد المخاطبات الرسمية من خلال الايميل الرسمية وتوضيح الملاحظات من خلال الاتصالات الهاتفية وبعض مواقع التواصل الاجتماعي ولم نستخدمها كون كانت لدينا عدة لقاءات لتوضيح الخطط قبل تنفيذها وبما يضمن عدم وجود أخطاء فيها 

		التأثير: 

		


هل أحدث الدعم الذي تلقيته من SPARK فرقًا في حياتك؟ يرجى توضيح ردكم. 
		م2: كما قلت استفدت من الناحية الأنشطة و كيفية ادارة الأنشطة بشكل افضل. 

م3: كما قلت من قبل تأثرت على تعاملي مع الطلاب. 

م4: استفدت من كتابة لكتابات الإدارة بشكل افضل. 

م1: صار عندي علاقات اكثر على مستوى الشخصي. 

م5: استفدت من CDC كما قلت و اكتسبت الخبرة لإدارة عملي بشكل جيد جدا. 		م1: لقد كان الدعم الذي تلقيته مهم لحدوث تطوير في مهاراتي التدريبية وتقديم أساليب مهمة للطلاب في تنمية قدراتهم مستقبلا 
م2: لقد أحدث الدعم الذي تلقيته فرق مهم في اتباع أساليب وطرق منهجية مهمة في بناء قدراتي وتقديم الدورات التدريبية الملائمة للطلاب المقبلين على التخرج في إيجاد فرص عمل 
م3: لقد كان الدعم الذي تلقيته مهم في حصول فارق كبير على مستوى تعلم أساليب وتدريبات مهمة لطرحها على الطلاب وبما يعزز فرصهم في إيجاد عمل او وظيفة لهم 
م4: ان الدعم الذي تلقيته أحدث فرق كبير ومؤثر في تنمية قدرتي لطرح أفكار وتقديم طرق تدريبية مهمة لتعزيز دور الطلاب في خدمة سوق العمل 
م5: لقد كان الدعم الذي تلقيته مهم في تنمية المهارات التي تؤثر في سوق العمل وتقدم المنفعة للطلاب وهذا ما حصل لي من فرق في تعلم مهارات جديدة لي 
م6: لقد حصل لي فارق مهم في تنمية مهاراتي وتقديم الأساليب المهمة للطلاب لبروز دورهم في سوق العمل من خلال الأنشطة التي قدمها المشروع

		
 

إلى أي مدى تقوم بتطبيق المعرفة الجديدة التي تلقيتها من الدورات التدريبية في عملك بشكل منتظم؟ يرجى توضيح ردكم. 
		م1: بعد أن أخذنا هذه الدورات عملنا اجتماعات مع موظفينا حول كيفية استخدام هذه الأنظمة لتحسين عملنا وأعمالنا 

م4: أستخدم أساليب التطوير في قواعد البيانات بشكل مستمر 

م3: نستخدمها في أنشطتنا و تعاملنا مع الطلاب 

م5: استخدم هذا الخبرة في عملي بشكل مستمر. 

م2: نحن نستخدم هذه الخبرات في ادراة قسمنا في الجامعة. 		1: تعتبر المعرفة الجديدة التي تلقيتها من الدورات التدريبية أساسية في تقديم الأساليب والتقنيات والبرامج لتي تطور مهارات الطلاب في سوق العمل 
م2: لقد أصبحت المعرفة الجديدة التي تلقيتها من الدورات التدريبية ركيزة فعالة ومهمة في تقديم المنفعة المهمة لتعلم الطلاب وتطوير مهاراتهم 
م3: تعتبر المعرفة الجديدة التي تلقيتها خطوة فعالة ومهمة في تنمية قدرات وتعزيز مهارات الطلاب في تدريباتهم وعلى مدى طويل في المستقبل 
م4: هذه المعرفة الجديدة التي تلقيتها من الدورات التدريبية تشكل النسبة الأكبر في تقديم البرامج التدريبية للطلاب المقبلين على التخرج حاليا وفي المستقبل أيضا 
م5: لقد اعتمدت تطبيق المعرفة الجديدة التي تلقيتها من الدورات التدريبية في تقديم الدورات والبرامج التي تخدم طلاب وتضمن فعاليتهم في سوق العمل 
م6: ان هذه المعرفة الجديدة التاي تعلمتها من الدورات التدريبية هي اهم خطوة كفيلة في بناء قدرات ومهارات الطلاب بشكل يتلائم مع سوق العمل وتم تطبيقها 

		
 

يرجى توضيح إلى أي مدى أحدث الدعم الذي تلقيته من SPARK فرقًا في: 

في مؤسستك، الطلاب، الأسرة؛ في مجتمعك 

تحقيقات إضافية: 

فهل كان التغيير إيجابيا أم سلبيا؟ 
		م2: برأيي أن كل شيء كان إيجابيا في كافة الجوانب واستفادت جامعتنا من حيث الاجهزة والعمل الإداري وتطوير الموظفين. ومن ناحية الطلاب و  عائلتهم كانت فرصة ذهبية بالنسبة لهم بصراحة، ومعظمهم لو ما حصلوا على الدعم ما كان بمقدورهم أن يكملوا تعليمهم. 

 

م1: كما قلت من قبل، أولاً كان ذلك أمراً جيداً لسمعة الجامعة، وثانياً، أخذ أساتذة الجامعة دورات متقدمة، وبالطبع استفادت عائلات الطلاب والطلاب من هذا الدعم. 

 

م3: هذا الدعم كان مفيدا جدا لان جامعة الموصل تأثرت وتضررت منذ عام 2014 ولحد الان فكان الدعم في وقت المناسب وبصراحة نحن بحاجة الى المزيد من الدعم وكما قلت اكتسبنا خبرة اكثر في كيفية التعامل مع الطلاب بطريقة أفضل وبالتأكيد استفاد الطلاب كثيرا من الدعم المادي لاكمال دراستهم واكتسبوا خبرة من الدورات وبالتأكيد هذا شيء جيد جدا للمجتمع من الناحية المادية والنفسية. 

 

م5: استفادت الوزارة من هذه الدورات واكتسبت خبرة في كيفية إدارة العمل بشكل أفضل، وفي رأيي أن هذا الدعم مفيد جدًا للشباب لإكمال دراستهم. 

 

م4: لقد استفاد المعهد بالتأكيد من الدعم الذي قدموه لنا، حيث وفروا لنا عدد كبير من الطلبة للمعهد و استفاد من الدورات عدد كبير من الطلبة والموظفين، وبالتأكيد كان الطلبة وأسرهم المستفيد الأكبر من هذا الدعم، وكانت الحفلات والأنشطة ممتازة		م1: لقد أحدث الدعم الذي تلقيته في تطوير مؤسستي بالأساليب التدريبية المتطورة وتقديم المنفعة للطلاب لإكمال دراستهم وتطوير مهاراتهم وبما يخدم المجتمع 
م2: هذا الدعم قدم المنفعة لمؤسستي في تنمية قدرات كواردها البشرية وضمن اكمال الطلاب لتعليمهم وتنمية قدراتهم في سوق العمل وبما يخدم عوائلهم والمجتمع 
م3: لقد تعززت قدرات ومهارات مؤسستي نتيجة الدعم الذي تم تقديمه وضمن اكمال الطلاب من الفئات الضعيفة تعليمهم وتطوير مهارتهم وبما يخدم عوائلهم ويطور المجتمع 
م4: لقد كان الدعم الذي تلقيته يطور قدراتي وقدرات مؤسستي التدريبية ويخدم الطلاب في اكمال دراستهم ومنعهم من التسرب وضمان تطور المجتمع وتجهيزه بطبقة مهنية وعلمية من افراده 
م5: ان الدعم الذي تلقيته يعزز قدراتي ويضمن تطور مؤسستي بطرح برامج وأساليب تدريبية حديثة ويحسن مهارات الطلاب ويضمن لهم اكمال تعليمهم وبما يفرح عوائلهم ويوفر لهم فرص عمل من حصولهم على شهادات مهنية 
م6: لقد كان الدعم إيجابيا في تطوير مؤسستي وتنمية مهارات الطلاب وتعزيز قدراتهم لخدمة المجتمع وضمان التنمية الاقتصادية نتيجة عملهم وبما يعزز الواقع الاقتصادي للمجتمع بشكل عام 

		
 

هل تعتقدين أن البرنامج أثر على العلاقات بين المجتمعين السوري والعراقي؟ 

 

تحقيقات إضافية: 

لماذا لماذا لا 

تقديم أمثلة 
		م4: بالطبع كنت ارى الصداقة بينهم و خاصة في دورات و لأنشطة تعرفنا كثير على عاداتهم وتقاليدهم. 

 

م5: كما قلت انا كنت بالوزارة فما عندي اي معلومات حول هذا الموضوع. 

 

م1: أوافق الرأي استاذ و هذا كان شيء جيد جدا. 

 

م3: حتى أنني رأيت صداقة بينهم وتفاعل جميل بينهم. 

 

م2: ربما لم يكن هناك اختلاط كبير منذ البداية، ولكن بعد مرور بعض الوقت نشأت صداقة بينهما. 		م1: لقد نتج عن الدعم الاستقرار المجتمعي للاجئين السوريين وتعزيز الوضع المعاشي لهم وضمن تفاعلهم وانسجامهم مع المجتمع العراقي وسهول إيجاد فرص للعمل فيه 
م2: لقد أثر البرنامج بشكل كبير في تنمية وتطوير العلاقات الاجتماعية وتبدل الثقافات والخبرات بين المجتمعين السوري والعراقي وبما يضمن النمو الاقتصادي والطمأنينة لهم 
م3: لقد نتج عن تبادل الآراء بين المشاركين من السوريين والعراقيين طرح أفكار وتبادل مقترحات تضمن التنمية الاقتصادية وتعزز التعاون بين المجتمعين في مختلف المجالات 
م4: لقد كان لهذا البرنامج الدور الكبير في تبادل الآراء والأفكار بين المشاركين من السوريين والعراقيين وتعزيز تعاونهم في التنمية الشاملة للقطاع الخاص وتقديم المنفعة للمشاركين فيه 
م5: لقد نتج عن هذا البرنامج تعزيز العلاقات بين الطلاب المشاركين من المجتمعية السوري والعراقي وما ينتج عنه طرح أفكار ومشاريع صغيرة تخدمهم وتطور المجتمع
م6: لقد نتج عن البرنامج تأثير إيجابي في تعزيز التعاون وطرح المقترحات التي تنفع المشاركين من السوريين والعراقيين وبما يضمن تقديم المنفعة لهم في سوق العمل  

		الاستدامة: 

		


إلى أي مدى ستتمكن من الاحتفاظ بالمعرفة التي تلقيتها من الدورة التدريبية ومواصلة استخدامها بعد انتهاء مشروع SPARK؟ 

 
		م3: أعتقد أنه حتى بعد مرور عشر سنوات ستبقى هذه الخبرة والمعرفة بالنسبة لي و لاساتذة. 

 

م4: وبطبيعة الحال، باعتباري رئيس قسم، فأنا أستخدم هذه الخبرات لإدارة عملي . 

 

م2: حتى الآن، أستخدم هذه الأجهزة في عملي بشكل مستمر. 

  

م1: أنا وجميع الأساتذة نستخدم هذه الأساليب المتقدمة. 

 

م5: أستخدم هذه المعرفة في عملي الإداري. 		م1: يمكنني الاحتفاظ بالمعرفة التي تلقيتها لكونني اعمل باستمرار على تطبيقها على الأجيال اللاحقة من الطلاب سنويا 
م2: سوف استمر في استخدام المعرفة التي تلقيتها من الدورة التدريبة حتى بعد انتهاء المشروع لكونها من تخصصي ونفعتني في تنمية قدرات الطلاب 
م3: انني احتفظ بالمعرفة التي تلقيتها من الدورة التدريبية ومستمر في تطبيقها لأهميتها في منفعة الطلاب المقبلين على التخرج في تطوير مهاراتهم
م4: انني اعمل دائما على الاستفادة من المعرفة التي تلقيتها من الدورة التدريبية وبما يضمن المنفعة وتكوير مهارات الطلاب في ذلك 
م5: انني اعمل على تطبيق المعرفة التي تعلمتها من الدورة التدريبية بعد انتهاء المشروع لكونها تضمن نتائج إيجابية في تنمية قدرات ومهارات الطلاب في المستقبل 
م6: سأبقى اعمل على تطبيق المعرفة التي تلقيتها من الدورة التدريبية لكونها ركيزة أساسية لتنمية وتطوير قدرات الطلاب وبشكل مستمر وبما يضمن اكتسابهم المهارات التي تؤهلهم لدخول سوق العمل 

		
 

هل قمت بتطوير أي أنشطة أو خدمات جديدة نتيجة لبرنامج SPARK والتي ستستمر بعد انتهاء المشروع مع SPARK؟ 
		 

م5: بصراحة، لم أطور أي شيء بعد، ولكنني بحاجة إلى المزيد من الدورات للتقدم أكثر. 

 

م2: لقد قمنا بتطوير واستخدام الأجهزة فيما يتعلق بالعمل عبر الإنترنت وإصدار شهادات الطلاب بنفسنا . 

 

م4: لقد تطورنا في كتابات الإدارة بطريقة منهجية و بشكل افضل . 

 

م1: لقد قمنا بتطوير هذه الأنشطة لتنظيم الاجتماعات والتخطيط للعمل بشكل أفضل . 

 

م3: وأرى أن معظم الأساتذة الذين حضروا الدورات قد طوروا هذه الخبرات في مجال عملهم. 		الجميع: لم نقوم بتطوير أي أنشطة أو خدمات جديدة نتيجة لبرنامج SPARK والتي ستستمر بعد انتهاء المشروع مع SPARK لكون الأنشطة التي تم تنفيذها لها نتائجها الإيجابية للطلاب وضمنت اكتسابهم المهارات والمؤهلات التي تضمن حصولهم على فرصة عمل إضافة الى قلة الإمكانيات والخبرات البشرية التي تتوفر في مؤسساتنا وبما يعيق تنفيذ برامج تضمن طرح أنشطة وأفكار جديدة لها أهميتها في تقديم المنفعة للطلاب 

		
 

في حالة ترك مؤسستك، هل هناك طريقة ستستمر بها المؤسسة في الاستفادة من مكون بناء القدرات في SPARK؟ 

تحقيقات إضافية: 

يرجى توضيح ردكم. 
		 

م1: بالطبع، لأننا كموظفين جامعيين نستخدم هذه الأساليب والخبرة لذي كسبناها من الدورات في عملنا بشكل اليومي. 

 

م3: لقد شاركنا هذه الدورات مع أساتذة آخرين حتى يتمكنوا من تعلم أساليب جديدة ومتقدمة. 

 

م4: لقد قمنا بمشاركة هذه الدورات مع اساتذة الآخرين حتى يتمكنوا من تعلم تقنيات جديدة ومتقدمة. وقمنا بعمل عروض تقديمية حول هذه الدورات لموظفينا الآخرين. 

 

م5: لم أكن الوحيد الذي شارك في الدورات، بل كان معي أكثر من موظف شارك في الدورات. 

 

م2: قمنا بتدريب بعض أساتذنا الذين لم يشاركوا في الدورات على الأجهزة		م1: لقد وضعت مؤسستي برنامج يتطلب تعليم كوادر بشرية أخرى من نس المؤسسة للمهرات والخبرات التي اكتسبتها لضما عدم تأثر هذه الأنشطة بوجودي فقط 
م2: لدينا وحدات خاصة تعمل علة عمل دورات تدريبة للكوادر البشرية الأخرى في المؤسسة وبما يضمن استمرار تقديم الدعم للطلاب حتى في حال تركي للمؤسسة 
م3: لقد قدمت عدة دورات تدريبية للكوادر البشرية في المؤسسة لضمان وصول الخبرات والأساليب لأشخاص اخرين قادرين على استمرار اثار المشروع حتى بعد تركي العمل في المؤسسة 
م4: اننا حريصين على استمرار هذه الأساليب والتقنيات وجعلها مناهج تعليمية مهمة للطلاب وانني اعمل على تدريب اشخاص اخرين لضمان الاستدامة في هذه الأنشطة  
م5: لا شك ستستمر المؤسسة في طرح هذه الأساليب والمناهج الناتجة عن المشروع لكوننا حرصنا على إيصال التدريبات الأساليب لأشخاص اخرين في المؤسسة 
م6: اننا نعتمد على اتباع الشفافية وتقديم المصلحة العامة في خدمة أبنائنا الطلبة ولقد حرصت على تقديم كل المهارات التي تعلمتها الى زملائي في المؤسسة لضمان ديمومة تأثير هذه الأنشطة على الطلاب 

		الاغلاق : 

		
 

هل ترغب في إضافة أي تعليقات نهائية؟ 
		م2: وأود أن أشكر سبارك على هذا الدعم ونريد أن يستمر هذا الدعم لأن جامعة الموصل بحاجة إلى المزيد من الدعم في كافة الجوانب. 

 

م4: أود أن أشكركم على هذا الدعم، ولكن لدي ملاحظة أن أهالي المنطقة يحتاجون أيضاً إلى مثل هذا الدعم لأن أغلب الدعم كان من نصيب مجتمع السوري وأنا شخصياً أحتاج إلى دعم من سبارك لفتح دورات للطلاب والأساتذة مثل كيفية كتابة كتابات  الرسمية وكتابة السيرة الذاتية وسوق العمل. 

 

م3: اشكر شركة سبارك على دعمهم لنا وكما قال زميلنا جامعة الموصل بحاجة جدا للدعم لأن وضعها ليس جيدا بصراحة. 

 

م1: بالنيابة عن جامعة الموصل اتقدم بالشكر لشركة سبارك على هذا الدعم والتدريب الناجح للطلبة وتزويدنا بالاجهزة ونحن في خدمتكم لاي مساعدة. 

 

م5: أشكركم جزيل الشكر على دعمكم وأريد فرصة ثانية للمشاركة في المزيد من الدورات. 		الجميع: نتمنى تكرار هذه الأنشطة على الأجيال اللاحقة لكون المشروع الذي تم تنفيذه اعطى نتائج مثمرة في تعليم الطلاب ومنعهم من التسرب من الدراسة وتطوير مهارهم وقدراتهم لجعلهم جاهزين لدخول سوق العكل وفق خبرات وامكانيات متطورة وبقدرات شبابية مهمة للمجتمع 





phone store
File Attachment
SPARK - RW DATA COMPILE . AR .xlsx


استبيان المستفيدين من المشار...

		start		end		today		Data collection date		Researcher’s name		District		A4 Gender of the respondent		A6 Residential Status		A1 Name of the SME Owner		A2 SPARK ID		INTRODUCTION:
My name is _______${r_name}________, and I’m working with ……. We are evaluating the intervention of the educational support/scholarships provided by SPARK. I would like to ask you to participate in a survey. The entire interview will take no		Are you interested in participating in the survey?		A3 Have you benefited from support provided by either SPARK or their partner “The Station”?		A5 Age of the respondent		A7 Business Type		A8 Business Sector		A8.1 If Other,explain.		A9 Is the business legally registered?		A10 Number of founders		A11 Total Number of current employees, gender and nationality		A12 In your business /startup what type of nationalities do you usually hire?		A12.2 If Other,explain.		A12.1 (In all cases Explain your answer)		A13 Do you recruit youth or older employees		A13.1 (In all cases Explain your answer)		A14 Do you tend to recruit more Male or Female staff		A14.1 (In all cases Explain your answer)		A15 Please describe the type of support you received from SPARK.		A16 Were you satisfied with the type of support you received from SPARK		A16.1 (In all cases Explain your answer)		B1 To what extent the support you received from SPARK or their partner/ the station has helped you establish or run your business?		B1.1 In all cases Explain your answer		B1.2 What were the most useful activities/ support your received from Spark that helped you start your business?		B1.2.1 If other please specify		B1.2.2 Please explain your response		B1.3 What were the least useful activities		B1.3.1 If other please specify		B1.3.2 Please explain your response		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/I did not face any challenges		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/Developing a new product/service		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/Paying staff salaries		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/Buying equipment		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/Connecting with/finding customers		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/Rehabilitating my site infrastructure		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/Increasing work capacity		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/Paying my debts		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/Increasing my technical skills and knowledge		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/Covering the running costs		B2 Before the support, what challenges did you face to operate/start your own business?/Other		B2.1 If other, please specify		B3 After receiving support from SPARK, are you still facing any challenges relating to employability/operating your business in the Iraqi context?		B3.1 If the response is positive what are those challenges?		B4 Is there additional support that you need that might further improve your business?		B4.1 If yes, please explain your response		B5 To what extent did the support you received from SPARK help you generate new income?		B5.1 In all cases Explain your answer		B9 If you have a suggestion or complaint, do you know what communication channels are in place?		B9.1 If “Yes”, please explain		B10 Have you submitted a complaint or feedback to SPARK?		B10.1 What channel did you use to communicate your feedback?		B10.2 How long did it take SPARK to answer you?		B11 Were you satisfied with their response		B11.1 Please explain your response		C1 Do you think you could have opened/registered your business or startup if you have not received support from SPARK or the station?		C1.1 Please explain your response		C2 Do you think the support you received from SPARK or their partner the station will have any long-term impact on your livelihood?		C2.1 In all cases Explain your answer		C3 Do you think the support you received from SPARK has impacted your community		C4 What impact does this support have on the community in your opinion?		C4 What impact does this support have on the community in your opinion?/Creation of more job opportunities		C4 What impact does this support have on the community in your opinion?/Improved social cohesion between refugees and host community		C4 What impact does this support have on the community in your opinion?/Enhanced community economy		C4 What impact does this support have on the community in your opinion?/Other		C4.1 If other please explain		D1 Are there any major long-term benefits of the support you received from SPARK or their partner, The Station?		D1.1 In all cases, please explain your response		D2 Do you think those results will be maintained by your business after the contract with SPARK/the Station ends?		D2.1 In all cases, please explain your response		D3 In your opinion can something be done differently to make the results and benefits more long-term?		D3.1 Please explain your response		We have reached the end of the interview; do you have any final comments to add?		Please explain		Field researcher notes		_id		_uuid		_submission_time		_validation_status		_notes		_status		_submitted_by		__version__		_tags		_index

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ايمان عماد		Erbil		Female		Syrian Refugee		Nasiba mohammed khalaf		3031113				Yes		Yes		23		Start-up		Manufacturing				Yes		1		1		Both Syrian or Iraqi				لا افرق بينهم فقط ان يكون قادر على الشغل و يكون عنده خبره بسيطه بالتجهيزات		Both		ليس لدي اي مشكلة بالعمر فقط بكون قادر على الشغل و يهتم بالعمل		Female		لأني أنثى فأحب ان اتعامل مع الإناث أكثر		الدعم المادي و أخذت جلسات ارشاد و التوجيه ساعدني كثيرا لفتح مشروعي و مشتريات أدوات الأزمة لبدء المشروع		To some extent		من الدعم المالي اشتريت كثير من ادوات و الأجهزة الازمة و لكن دعم كان قليلا حتى اتطور من مشروعي		It somewhat helped		ساعدتني كثير لفتح مشروعي و ان اشتري ادوات لازمة و الأجهزة و لكن لو كان اكثر كنت رح افتح مشروع متطور اكثر		Financial support				فتحت مشروعي به و اشتريت كل مستلزمات و الأجهزة بهذا المبلغ		Tool kits				كانت جيدة و لكن غير كافية لمساعدتي لفتح مشروعي		Buying equipment		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				Yes, I am still facing a lot of challenges		بدها اكثر اجهزة و مستلزمات لازمة و ليس بامكاني ان اشتريهم في وقت قصير		Yes		دعم مالي حتى اطور مشروعي اكثر و اشتري اجهزة اكثر تطورا		It helped to some extent		ما كان عندي قدرة افتح مشروع فبمساعدة الشركة سبارك قدرت ان افتح المشروع و زادت من دخل المعيشية و صار عندي خبرة بالمشروع اكثر و لكن لو كانت المبلغ اكثر كنت قادرة على فتح مشروع اكثر تطوراً		Yes		عندي ارقام الهواتف و email address		No										No		بسبب وضعي المادي لم كنت قادرة على فتح مشروع و ان اشتري اجهزة و مستلزمات لازمة		Yes		فتحت مشروع خاص و نجحت بهذا المشروع و مع مرور الوقت عم ينجح اكثر و اكثر و يزيد من دخلي		Yes		Creation of more job opportunities		1		0		0		0				Yes		فتحت مشروع خاص و مع مرور الوقت عم ينجح أكثر فاظن سوف يستمر مشروعي و مع نتائج أفضل و جيدة		Yes		لانها عم تطور اكثر و عم احصل على نتائج افضل		Yes		يدعم اكثر و يزيد من المبلغ و اذا دعموا مشروعي اكثر سوف يتطور المشروع و يزيد من دخل و رح يحصل على نتائج افضل		No				ليس لدي أي ملاحظات		565667227		5e717d3c-2948-4ebc-91ef-b88ae0b474e0		2024-06-10						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				1

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ايمان عماد		Dohuk		Female		IDP		Manal muhamad aziz		3031111				Yes		Yes		25		Start-up		Manufacturing				Yes		3		3		Both Syrian or Iraqi				ما عندي اي مشكلة بتوظيف اي جنسيات اخرى غير العراقي و لكن ليس بامكاني ان ازيد من عدد الموظفين حتى اوظف من جنسيات اخرى		Both		ما عندي اي مشكلة مع العمر فقط يكون عندوا قدرة و خبرة في الشغل		Both		مشروعي هي الخياطة و لكن اذا تقم للشغل من جنس الذكر ما عندي اي مشكلة		دعم المالي و المعنوي و اخذت تدريب كثير حول الشغل		To some extent		المبلغ كان بالنسبة لشغلي قليل و ما قدرت ان اشتري مستلزمان و عدد ماكينات خياطة كافية		It somewhat helped		ما قدرت ان اشتري مكينات متطورة اكثر لانها كانت غالية و عددٍ اكثر من المكينات خياطة		Financial support				قدرت ان افتح لي مشروع خاص لأني كنت جالسة بالبيت تقريباً ثلاث سنوات بعد التخرج و كانت عندي خبرة في الخياطة ولكن وظعي المادي كانت صعبة حتى افتح محل خياطة		Tool kits				استفدت من الكل و لكن كان عندي خبرة بهالمجال		Buying equipment Increasing my technical skills and knowledge		0		0		0		1		0		0		0		0		1		0		0				I am still facing some challenges		لدي كثير من الزبون و الشغل و لكن عدد الماكينات خياطة قليلة جدا بنسبة لشغل و عدد الموظفين قليل جدا و ليس بإمكاني ان ازيد من الموظفين		Yes		احتاج الى دعم المادي حتى اشتري بها ماكينات خياطة متطورة اكثر و عدد اكبر و أوظف العديد من ناس عندي		It helped to some extent		ساعدتي بفتح مشروع و ازيد من دخلي و لكن بسبب قلة العدد من الماكينات ليس بمقدرتي ان اقبل كثير من الشغل		Yes		عندي ارقام الهواتف		No										No		كان عندي فكرة اني افتح مثل هذا المشروع لأن كان عندي خبرة في الخياطة و لكن بسبب وضعي المادي الصعب جدا ما كنت قادرة على فتح محل خاصة للخياطة و اشتري مستلزمات و ماكينات خياطه		Yes		لان مشروعي عم يتطور اكثر و عم يزيد من الشغل اكثر و زادت من دخلي و تحسنت وضعي المادي		Yes		Creation of more job opportunities Improved social cohesion between refugees and host community Enhanced community economy Other		1		1		1		1		زيادة فرص العمل للإناث اكثر و تشجيعهم لتكوين نفسهم و اعتماد على نفسهم		Yes		فتحت بها المشروع خاصة بي و كانت من اهدافي و عم احصل على نتائج جيدة جدا		Yes		لان شغلي عم تحصل على نتائج افضل يوم بعد يوم و عم يزيد الشغل اكثر		I don’t know		ليس لدي اي فكرة حول هذا الموضوع		Yes		اريد اكثر من دعم حتى أشتري بقية مستلزمات اللازمة و عدد اكثر من الماكينات خياطة و ماكينات خياطة متطورة اكثر و حتى أوظف الناس محتاجة اكثر لان اكثير من الناس المحتاجة يتقدمون للشغل ولكن ليس بامكاني ان أوظف عددٍ اكثر		ليس لدي أي ملاحظة		565694027		afea07a6-dbb8-49d6-b2f5-53dc93329675		2024-06-10						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				2

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ايمان عماد		Dohuk		Male		Syrian Refugee		Jehad Abdul-Hamed Ibraheem		3031112				Yes		Yes		32		Start-up		Information and Communication Technology				No		1		4		Syrian				بسبب ان مشروعي غير مسجل فليس بإمكاني ان اعمل اعلان لمشروعي فانا مجبر على توظيف الناس من محيطي و لانني لاجئ سوري و عايش في المخيم لهذا السبب موظفين كلهم سوريين		Both		طبيعة شغلي يحتاج الى الشباب و لكن اذا كان في شخص كبير بالسن و لكن قادر على شغل ما عندي اي مشكلة		Both		ما عندي اي مشكلة في توظيف الإناث او الذكر فقط لازم يكون عندهم خبرة بهذا المجال		دعم المالي و التدريب		To some extent		كان مبلغ قليل حتى اقدر ان افت في مركز المدينة بسبب أجور الغالية فاضطريت ان افتح في اطراف المدينة		It helped a lot		بدات بشكل فعلي و فتحت مشروع خاصة بي و أعطوني كثير من المعلومات عن بدئ بالشغل		Financial support				فتحت مشروع خاصة بي حطيت المبلغ كاملا بالمشروع		Orientation sessions and mentoring				بالنسبة لي كانت غير كافية اعتقد إني استفدت منها 50%		Paying staff salaries Buying equipment Covering the running costs		0		0		1		1		0		0		0		0		0		1		0				Yes, I am still facing a lot of challenges		أواجه مشكلة في تسجيل بشكل رسمي و الاستيراد و فتح حساب بنكي للأني لاجئ فلازم يكون عن طريق الوسيط و هذا يكلفني و مرات يوقف الشغل لهذا السبب		Yes		يساعدونني في تسجيل رسمي فيحتاج الى محامي و هذا تكليفه علي حتى اقدر ان افتح حساب بنكي و اشتغل احسن و اسهل		It helped me a lot		فتح مشروع خاص و زاد عندي دخل		Yes		كان عندي تقريبا اربع ارقام الهواتف		Yes		عبر الهواتف		لم احصل على اي رد		No		لانني لم احصل على رد كان يصير معي كثير مشاكل و كان عندي اسفسارات عندما كنت اشتري مستلزمات مشروعي كنت اتصل عليم ما يردون و مرة اتصلت على واحد 20 مرة و ما حصلت عليه و كان يوقف شغلي		undecided		كان عندي فكرة اني افتح مثل هذا المشروع و لكن كنت متردد كثيرا و كنت خائفا أني اصرف عليها و ما كان عندي مبلغ الكافي لفتح المشروع		undecided		اذا استمر النجاح في المشروع فانا اكيد رح استمر		Yes		Creation of more job opportunities Other		1		0		0		1		اقدم خدمة جدية في المنطقة		Yes		عطتنا خبرة في الشغل و حول المشروع حتى اذا اليوم ما نجحت بها و سكرت المشروع يمكن بعدها ارجع افتحها لان صار عندي خبرة كبيرة فيها		I don’t know		بسبب وضع شركتي غير مسجلة فيمكن اواجه تحديات كثيرة		Yes		ان يدفعوا مبلغ اكثر و يعطون شوي حرية في تحكم المال كانوا يجبرونني على ان اشتري اشياء ما كنت محتاج بهذاك الوقت فكنت رح احتاجها بعد يمكن ستة اشهر		Yes		ان يساعدوني في التسجيل الرسمي و يوفرون لي مكان مناسب اكثر حتى احصل على شغل اكثر و أوظف الناس اكثر و يدعموني بمبلغ كثر حتى اتطور من شغلي		ايس لدي اي ملاحظات		565724572		e8d7ec66-9ab1-44fc-89fb-86fc509b321d		2024-06-10						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				3

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ايمان عماد		Erbil		Male		Syrian Refugee		Yasir Mahmoud Alkurdi		3031116				Yes		Yes		23		Start-up		Information and Communication Technology				No		1		3		Both Syrian or Iraqi				ما عندي اي مشكلة مع الجنسيات عراقي او سوري حتى عندي موظف مصري مهم عندي ان يكون عندهم الخبرة الكافية		Youths		اعتقد ان طبيعة شغلي يحتاج الى الشباب اكثر و هم قادرين على العمل في هذا المجال اكثر		Both		ما عندي اي مشكلة في توظيف الذكور او الإناث فقط يكون عندهم خبرة كافية في هذا المجال		مبلغ مالي و دورات عن مشروع		To some extent		المبلغ غير كافي كان ٣٠٠٠$ لتطوير المشروع و حتى عند استلام المبلغ من البنك اخذ مني ٥٠٠$ بسبب فرق سعر المركزي البنكي فاستلمت ٢٥٠٠$		It helped a lot		كان عندي مشروع و  لكن بهذا المبلغ تطورت اكثر و عملت إعلانات اكثر لمشروعي فحصلت على الشغل اكثر		Financial support				عملت اعلانات بهذا المبلغ لمشروعي فزاد عندي عدد كبير من زبائن و زاد شغلي كثير		Orientation sessions and mentoring				كان عندي المعلومات و ما كان شيء جديد لي		Developing a new product/service Increasing work capacity		0		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0				I am still facing some challenges		ما اقدر ان افتح حساب بنكي و اعمل (Visa cards ) و اريد ان افتح لي محل للشغل ما تكون فقط اونلاين		Yes		احتاج الى دعم المادي حتى افتح محل تبع للشغل ما تكون فقط اونلاين لان ما اقدر ان ادفع الاجار و حتى أوظف الناس اكثر		It helped to some extent		كان عندي مشروع بس طورته اكثر و عملت اعلانات اكثر لشغلي فزادت مصدر دخلي اكثر		Yes		ارقام الهواتف و لكن لا اعرف اذا هذه الأرقام تبع الشكاوي او ملاحظات		No										Yes		لان كان عندي شركة و كانت تستغلّ جيد و لكن بدعم سبارك تطورت اكثر		No		لان مبلغ ما كان كبير حتى يعطي نتائج كثير كبيرة		Yes		Creation of more job opportunities Enhanced community economy Other		1		0		1		1		لان مجتمعي و العراق باكمله محتاجة الى مثل هذه الأعمال		undecided		استفدت منه كثيرا بس مو طويل الاجل بسبب ان المبلغ كان قليلاً		Yes		لان بالاساس  كان عندي هذا المشروع و كانت نتائجه ممتازة و رح استمر على هذا المشروع		Yes		اذا زاد دعم و دعموني اكثر رح افتح محل للمشروع و رح أتطور المشروع		No				ليس لدي اي ملاحظات		565743665		7a28223a-cbac-4c42-9dc3-1393f451b535		2024-06-10						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				4

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ايمان عماد		Dohuk		Female		IDP		Sahira Said Khalaf		3031120				Yes		Yes		22		Start-up		Selling cosmetics and women's products				No		1		1		Both Syrian or Iraqi				ما عندي اي مشكلة توظيف من اي جنسية		Youths		مناسب اكثر لشغلي		Female		لحسب طبيعة شغلي افضل ان يكونوا إناث اكثر ولكن عم يشتغل عندي اخي		دعم المادي و اخذت دورات حول كيفية ادارة الشغل و كل شيء كان ممتاز جدا		Yes		فتحت لي مشروع و كانت كثير جيدة بالنسبة لي و تعلمت الشغل و صار عندي خبرة كبيرة في الشغل		It helped a lot		فتحت بها مشروع خاص بي و صار عندي خبرة كبيرة في العمل و تحسنت حالتي المادية		Financial support				لانني قدرت ان افتح بها محل للمستلزمات و مستحضرات تجميلية		Tool kits				كل شيء كان جيد جدا بس هذا كان اقل استفادة من الباقين		Buying equipment Rehabilitating my site infrastructure Increasing work capacity		0		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0				No, I am not facing any challenges				Yes		اذا رجعت لسنجار افتح مشروع اكبر و اوسع  بس حسب الضروف		It helped to some extent		لان انا الان في بداية المشروع  فما في اي دخل كبير و لكن عم يزيد يوم بعد يوم		No														No		وضع المادي ما كا يسمح لفتح محل و ماكان عندي خبرة كافية لإدارة المشروع		Yes		تجربة جديدة و تعلمت منها و صار عندي خبرة جيدة جدا في المشروع و كيف أدير الشغل		No														undecided		تبقى على حسب الظروف		Yes		لان ارباحي عم يزيد و من ارباحي عم اشتري بقية مستلزمات و عم وسع من شغلي و لكن ببطء		Yes		يزيدون من دورات كيفية عمل و كيفية إدارة المشاريع لأنني استفدت منها كثيرا		No				ليس لدي اي ملاحظة		565780277		9b19ee28-4c14-4747-a2e7-d870f07dd7f8		2024-06-10						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				5

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ايمان عماد		Erbil		Female		Syrian Refugee		Hayam fawaz		3031119				Yes		Yes		22		Start-up		Culture/Entertainment				Yes		1		1		Both Syrian or Iraqi				ما عندي اي مشكلة في توظيف من اي جنسيات فقط يكون مهتم بالشغل		Both		ما عندي مشكلة بالعمر فقط يكون قادر على الشغل		Both		ما في فرق بينهم اي واحد يكون قادر على شغل و يهتم بالشغل		دعم المالي و كورسات  حول العمل و إدارة العمل واكتسبت خبرة منه		To some extent		كان مبلغ صغير  و لكن خلاني ابلش بمشروع و افتح مشروع خاص بي لذي كانت  من اهدافي		It helped a lot		قدرت ان افتح مشروع خاص بي و افتح مكتب الكتب		Financial support				قدرت ان اشتري بها مستلزمات للمكتب و اشتري بها كتب		Orientation sessions and mentoring				كانت جيدة نوعا ما اخذت منها بعض النصائح و الخبرة و لكن تخصصي كانت إدارة الأعمال فكان عندي المعلومات		Buying equipment Rehabilitating my site infrastructure		0		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0				I am still facing some challenges		من الناحية المادية اواجه بعض التحديات		Yes		مشروعي كثير ناجح  بالمخيم و لكن اريد ان افتح لي مكتبة ثانية في مدينة اربيل واوسعها و تكون قريبة من الطلاب مثلا الجامعات او المعاهد او المدارس لان لما كنت طالبة كنت حابة ان يكون في مكتبة تكون قريبة لي		It helped to some extent		ساعدتني و لكن كل ارباحي اجمعهم و اشتري بهم بقية مستلزمات و الكتب جديدة و اوسع من مكتبي فما احصل على اي مال إضافي		No														No		لان من الناحية المادية كانت صعبة علي اني افتح مشروع او مكتبة و اشتري مستلزمات للمكتبة		Yes		لان عم يزيد ارباحي يوم بعد يوم فاذا استمر على هذا الوضع فاكيد رح يأثر على حياتي		Yes		Creation of more job opportunities Other		1		0		0		1		لانه مكتبة الكتب و يشجع الناس لقراءة الكتب و يزيد من المثقفين في المجتمع		Yes		اذا أستمر على النجاح فاكيد رح يكون لها فوائد كبيرة على حياتي		Yes		لان مكتبي عم تزيد أرباحها يوم بعد يوم و انا عم أتطور المكتب من هذا الارباح		Yes		يوسعوا المكان و اضيف مقهى صغير للمكتبة		Yes		فقط اريد ان أقول ان هذا الدعم كانت جيدة جدا و أتمنى أن يستمروا في دعم الشباب لان في كثير من شباب عندهم افكار جميلة و جيدة حول المشاريع ولكن ماعندهم قدرة على فتح المشروع		ليس لدي اي ملاحظات		565800165		45583281-1579-4978-9497-11b2903008b3		2024-06-10						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				6

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ايمان عماد		Erbil		Female		Syrian Refugee		Media Yousif Issa		3031115				Yes		Yes		22		Start-up		Selling cosmetics and women's products				No		1		1		Both Syrian or Iraqi				ما عندي اي مشكلة ان يتوظف عندي من اي جنسيات فقط يكون مهتم للعمل		Youths		الشباب قادرين اكثر على الخدمة الزبائن		Female		لسبب طبيعة الشغل كونه محل بيع ملابس نسائية فافضل ان يكونوا إناث اكثر		دعم المالي و كورسات حول الدارة العمل و كيفية فتح المشروع		Yes		فتحت محل ملابس و اكتسبت خبرة منها كثير		It helped a lot		فتحت لي مشروع و اكتسبت منه خبرة و قدرت ان اعتمد على نفسي		Financial support				قدرت ان افتح لي مشروع و اشتري منها مستلزمات لازمة		Orientation sessions and mentoring				كانت مهم جداً ولكن دعم المالي كانت اهم لفتح المحل		Buying equipment Rehabilitating my site infrastructure		0		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0				I am still facing some challenges		متطلبات زبائن و اوفر لهم احتياجاتهم		Yes		دعم المالي اني رح اوسع المكان و رح كون قادرة على توفير متطلبات زبائن اكثر		It helped to some extent		لانني ببداية مشروعي فزادت عندي دخل و لاكن قليل و تختلف في الأوقات مثلا عند المناسبات مثل الأعياد اشتغل كثير و ابيع كميات كبيرة مقارنة مع باقي الأيام العادية		No														No		وضعي المادي كانت صعبة و ما كان عندي اي خبرة لفتح مشروع		Yes		اكتسب خبرة و رح اعرف تعامل مع المشاكل		undecided														Yes		فتحت بها محل ملابس خاصة بي و اكتسبت خبرة كبيرة حول كيف ادير الشغل حتى لو سكرت  و مانجحت بهذه الشغل فإذا فتحت لي مشروع جديد عندي خبرة اني اديره و اتعامل مع المشاكل		Yes		عم احصل على نتائج افضل مع مرور الوقت و عم يزيد خبرتي و اعتمادي على نفسي		Yes		اذا يدعمون اكثر من الناحية المادية و يزيدون من كورسات حول ادارة العمل و كيفية فتح المشروع		No				ليس لدي اي ملاحظات		565813350		d9a88594-b842-49c9-8e7a-0932aa572140		2024-06-10						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				7

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ايمان عماد		Erbil		Female		Syrian Refugee		Loren Younes Hassan		3031118				Yes		Yes		21		Start-up		Supply/intermediary between restaurants, hotels and companies				No		1		1		Both Syrian or Iraqi				فقط الخبرة مهم بنسبة لي		Youths		لان طبيعة شغلي يحتاج الى الحركة و يطلعون فاكيد الشباب رح يكونوا قادرين اكثر		Both		لا أهتم لهذا الأمر فقط يكون عندهم القدرة و الخبرة الكافية		دعم المالي دعم الخبرة و دخلت الكورسات لفتح و بدا مشروع من الصفر		Yes		كنت راضية جدا لانني  قدرت ان افتح مشروع خاص و صار عندي خبرة		It helped a lot		فتحت مشروعي و انا عندي خبرة حول كيفية ادارة المشروع و بدء من الصفر		Financial support				لو ما كان في دعم مالي ماكنت قادرة من الأساس ان افتح مشروع		Tool kits				كل شيء كان مهم و لكن اكثر شيء كان مهم هو دعم المالي		Buying equipment Increasing my technical skills and knowledge		0		0		0		1		0		0		0		0		1		0		0				I am still facing some challenges		اسجل بغرفة تجارة و يلزمها محامي فهذا تكاليف صعب بنسبة لي		No				It helped me a lot		صار عندي دخل جديد حتى اعتمد على نفسي		Yes		عندي ارقام الهواتف و email للشركة		No										No		لاسباب المادية ما كنت قادرة اني افتح مشروع و ما كان عندي معلومات و خبرة للعمل		Yes		مشروعي خاص مافي داعي اني اشتغل بشركات و ادور على الشغل		Yes		Creation of more job opportunities Improved social cohesion between refugees and host community		1		1		0		0				Yes		صار عندي خبرة و معلومات كثيرة لبدء بالأعمال و اعتمد على نفسي		I don’t know		بسبب ضروف العام لا اعرف		No		كان كل شيء بنسبة لي جيدة جدا		No				ليس لدي أي ملاحظات		565844218		db3e3487-2525-4d86-b0b0-0a06b1e427b8		2024-06-10						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				8

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		ايمان عماد		Nineva		Female		IDP		Shah Yosif Ali		3031117				Yes		Yes		29		Start-up		Agriculture/Aquaculture/Livestock				Yes		2		2		Both Syrian or Iraqi				انا احتاج الى العمال يومي وما في اي فرق اذا كان من اي جنسية فقط يكون قادر على الشغل		Both		مافي فرق فقط يكون قادر على الشغل		Both		ما في فرق فقط يكون قادر على الشغل و بهتم بالشغل		دعم المادي اخذت الكورسات كيف ادير مشروعي و اعتمد على نفسي		Yes		ساعدوني كثير لحتى قدرت ان افتح مشروع خاص بي و كان عندي خبرة ولكن من كورسات زاد عندي الخبرة		It helped a lot		من الناحية المادية ساعدني كثير و قدرت ان افتح لي مشروع و كان عندي خبرة بزراعة الطماطم و لكن من كورسات اكتسبت كيف ادير مشروعي و ابدأ في		Financial support				لو ما دعموني بالمال ما كنت قادرة اني افتح من الاساس		Tool kits				اكتسبت منها خبرة و لكن كان عندي خبرة من قبل لأنني كنت اشتغل في هذا المجال من قبل بس ما كانت مشروعي كنت عاملة		Paying staff salaries Buying equipment Covering the running costs		0		0		1		1		0		0		0		0		0		1		0				No, I am not facing any challenges				Yes		الكهرباء ليست جيدة و احتاج الى النفط اذا يوفروا لي الكهرباء و النفط سوف يتحسن مشروعي بشكل كبير		It did not help at all		لحد الان لم يزيد من دخلي لان لحد الان لم احصد المحصول و في بداية الشهر سابع سوف احصد اول محصول لمشروعي		Yes		عندي رقم هاتف لموظفة		No										Yes		وضعي المادي ما كانت تسمح لي ان افتح مشروع خاصة بي		Yes		قدرت اني افتح لي مشروع خاصة بي و كيف أدير المشروع		Yes		Creation of more job opportunities Enhanced community economy Other		1		0		1		1		مثل مشروعي زراعة الطماطم يزيد من زراعة البلد و البلد ما محتاج الى ان يجيبوا الخضار من دول اخرى		undecided		لحد الان لا يمكن ان اقول اذا هو ناجح او لا ولكن اذا نجح سوف تكون لها تاثير كبير على حياتي		I don’t know		اذا نجح مشروعي سوف استمر بها و رح اكبرها و أطورها		No		بالنسبة لي كانت جيدة جدا و ما عندي اي فكرة حول هذا الموضوع		Yes		ان الشركة سبارك يدعم عدد اكثر من الشباب لفتح مشاريع خاصة في موضوع الزراعة لانها مفيدة للمجتمع و للبلد		ليس لدي أي ملاحظة		566036947		6b3ba6ee-b237-48d1-9c04-44c638c891b7		2024-06-11						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				9

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		عمر ماجد		Sulaymaniya		Male		Host		نبز ابو بكر محمد		3019202				Yes		Yes		42		Small & Medium Business (SME)		Wholesale				Yes		1		6		Both Syrian or Iraqi				افضل توظيف من يحتاج العمل ولديه مهارة و لا اعتمد على الجنسية في ذالك.		Both		اعتمد على الشباب في الاعمال الصعبة والترويج . واعتمد على كبار السن في الادارة و الوظائف المكتبية.		Male		افضل الذكور لا نهم يقدمون نتائج افضل		دعم مادي وكان المبلغ 7000$ 
و كذالك دورات و جلسات تطوير مهارات		Yes		تمكنت من شراء برنامج يربط ويوسع مجال عملي .		It somewhat helped		مشروعي كان موجودا قبل الدعم ، ولكن الدعم ساهم في توسيع المشروع و ازدهاره		Other		كل الأنواع من الدعم كانت ممتازة ولا يوجد دعم اكثر اهمية من الاخر.		الدعم المادي يساهم في زيادة نمو المشروع
و الدعم المهاري يساهم في استمرارية المشروع		None				جميع الانشطة كانت ذات فائدة.		Paying staff salaries Connecting with/finding customers		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0		0				No, I am not facing any challenges				Yes		حاليا هنالك نقص في السيولة ونحتاج الى نقد بديل
بسبب تاخر ارسال الحوالات من البنك المركزي.		It helped me a lot		وسع مجال العمل اكثر مما ساهم في زيادة الدخل الوارد ونموه .		No														Yes		شركتي موجودة قبل الدعم ولكنها لم تكن لتصل الى هذا المستوى بدون الدعم		Yes		بالتاكيد ، الدعم الناجح والمدروس ، يكون له نتائج طويلة الامد .		Yes		Creation of more job opportunities Improved social cohesion between refugees and host community		1		1		0		0				Yes		نعم،كما ذكرت فالدعم الذي حصلت عليه خصصته لتسهيل الوصل للخدمات و العملاء وكذالك لتوسعة المشروع، وهي خطوة ذات تاثير بعيد الاجل.		Yes		انتهى عقدي مع سبارك منذ سنتين ، ولازال مشروعي يقدم نتائج ممتازة.		I don’t know		لا اعلم، ربما لا يوجد افضل من الدعم الذي تم منحه لنا		No				لا يوجد		566140131		7ca227d7-56ad-49fc-91d2-b149c9842516		2024-06-11						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				10

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		عمر ماجد		Baghdad		Male		Host		علي الباوي		3019191				Yes		Yes		32		Small & Medium Business (SME)		Education				Yes		2		5		Iraqi				افضل ان اوضف من هم من ابناء بلدي		Youths		عملي يعتمد على الحداثة والافكار الجديدة ، لذالك افضل الشباب		Both		افضل ان يكون العدد بالمناصفة بين الجنسين.		دعم مالي لشراء اللابتوبات قيمته 5000$
و كذالك بعض الاستشارات التنظيمية.		To some extent		الدعم لم يكن بحجم المشروع ولكنه ساهم بشكل جزئي في تطوريه.		It somewhat helped		مكننا الدعم من توفير بعض الاجهزة المطلوبة ، لكنه لم يشمل دعم المشروع بشكل كامل.		Financial support				الدعم المالي هو الاكثر فائدة من دونه ، فهو يتيح لنا الحصول على متطلبات المشروع بحسب حاجتنا لها.		Orientation sessions and mentoring				لم تكن لهذه الاستشارات فائدة كبيرة ، وقد اقتصرت على اجراء مكالمتين من قبل اعضاء سبارك للاستفسار عن تطور العمل في المشروع.		Buying equipment Connecting with/finding customers		0		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0				I am still facing some challenges		لازلت بحاجة الى شراء معدات اكثر لترقية مشروعي .		Yes		مشروعي بحاجة الى دعم مادي اخر من اجل تطوير الخدمات التي نوفرها.		It helped to some extent		ساعد الدعم على توفير وسائل تعليم افضل ولكنه لم يوثر بشكل كبير على زيادة الدخل.		No														Yes		مشروعي موجود قبل تلقي الدعم، لكنه سيكون اقل تطورا بدون الدعم.		undecided		لا اعلم		No														undecided		لا اعلم		Yes		لقد انتهى عقدي مع سبارك منذ ٤ سنوات
ومازال مشروعي يقدم نتائج لا باس بها		Yes		من وجهة نظري يجب ان يكون حجم الدعم بحجم المشروع .		No				لا يوجد		566161451		c97c527c-c41c-494c-94fb-b684b8d43d1a		2024-06-11						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				11

		2024-06-11		2024-06-12		2024-06-11		2024-06-11		عمر ماجد		Dohuk		Male		Host		حسنين علي		3019185				Yes		Yes		43		Small & Medium Business (SME)		Education				Yes		3		25		Both Syrian or Iraqi				ايا كانت ااجنسية، ما يهمني في التوظيف هو الكفائة .		Youths		في مجال عملي يفضل توظيف الشباب لانهم اقرب على عقول الطلاب.		Female		غالبا ما تمتلك الاناث سلاسة في ايصال المعلومات اكثر من الذكور .		معدات ، شاشة ذكية ولابتوب حديث  

توظيف  مدربين

دورات تدريبية للمدرسين		To some extent		الدعم كان مفيدا من الناحية المادية ولكنه انعكس سلبيا على مشروعي في فقرة توظيف المدربين لانهم لم يكونوا ملتزمين واثروا بشكل سلبي على المشروع.		It somewhat helped		لم يساعدني على التاسيس لكنه ساعدني على الاستمرار والتطوير قليلا .		Tool kits				لانها اضافت الحداثة و السهولة الى مشروعي .		Orientation sessions and mentoring				كما ذكرت ، اثر وجود المدربين الغير ملتزمين على انضباط الكادر الخاص بالمشروع		Paying staff salaries Buying equipment		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0		0				No, I am not facing any challenges				No				It helped to some extent		لم يساعد على توليد دخل جديد ولكنه ساعد على بقاء المشروع ، فالدعم كان اثناء جائحة كورونا ، لم نكن لنتمكن من دفع رواتب الموظفين لولا الدعم.		No														undecided		لا اعلم		undecided		لا اعلم		No														Yes		الدعم كان مفيدا للمدربين ، اصبح لديهم خبرات جديدة يستخدمونها في المستقبل.		Yes		بالتاكيد سيستمر مشروعي في ادائه ، لانه تاسس بشكل صحيح.		Yes		دراسة الدعم قبل منحه الى المشاريع، بحيث يكون هنالك اتفاق على تحديد نقاط يتم دعمها بواسطة المنظمة.		No				لا يوجد		566238687		09e55144-1cc8-4ed3-880c-0ac841524ddb		2024-06-11						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				12

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		عمر ماجد		Nineva		Male		Host		سعد قصي		3019183				Yes		Yes		34		Small & Medium Business (SME)		Information and Communication Technology				Yes		1		2		Iraqi				افضل الاعتماد على ابناء بلدي		Youths		لان مجال عملي يحتاج الى عقول جديدة .		Male		الذكور افضل في التكنولوجيا من الاناث.		دعم مالي.
جلسات تدريب		Yes		ساعدتي الدعم في تطور مشروعي ونموه بشكل اسرع		It helped a lot		لولا الدعم ، كان من الممكن ان يكون مشروعي مغلقا في الوقت الحالي.		Financial support				لانه مكنني من توفير الادوات اللازمة التي طورت عملي وجعلته اكثر حداثة.		Orientation sessions and mentoring				لانها كانت حول نقاط بديهية وغير مهمة في مجال عملي		Developing a new product/service Paying staff salaries		0		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0				No, I am not facing any challenges				Yes		مشروعي بحاجة الى دعم مادي وفني ، من اجل تطويره بشكل اكبر.		It helped me a lot		بعد ان اصبح مشروعي اكثر حداثة، ازداد اقبال العملاء الى مشروعي.		No														No		مشروعي موجود قبل الدعم ، ولكن الدعم ساهم في تطويره فقط.		Yes		بعد التطوير ، اصبحت اعتمد على مشروعي في تغطية احتياجاتي ، وهذا الشي يعود الى كون مشروعي اصبح مربحا اكثر.		undecided														undecided		لا اعلم		Yes		الدعم  حصلت عليه في توقيت صعب للمشروع ، ثم بدا المشروع بالنمو ولازال ، واعتقد انه سيحافظ على نتائجه.		Yes		التركيز على الدعم المالي فقط ، سيكون افضل للطرفين.		No				لا يوجد		566489936		c8fa7f21-f0fe-4ed5-8e37-8c2c3fbfad7c		2024-06-12						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				13

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		عمر ماجد		Baghdad		Male		Host		ليث سلمان مهدي		3019198				Yes		Yes		39		Small & Medium Business (SME)		Information and Communication Technology				Yes		2		7		Both Syrian or Iraqi				اعتمد  على  الكفائة في التوظيف ، ولا اهتم بجنسية المتقدم للتوظيف.		Youths		لان مجال عملي يحتاج الى الشباب، فهم بارعون اكثر في التكنولوجيا.		Male		لان الذكور افضل من الاناث في العمل الالكتروني.		منحة مالية
تشغيل موظفين		To some extent		الدعم كان جزئيا ، ولم يغطي جميع احتياجات المشروع.		It somewhat helped		ساعدني الدعم على تشغيل موظفين جدد وتطوير مجال عملي ، لكنه لم يساهم في تاسيسه		Other		تشغيل موظفين مدفوعين الاتعاب من سبارك		لانهم ساعدو المشروع في اللستمرار واعتمدت عليهم بشكل رئيسي في الاعمال الرئيسية.		None				جميع الانشطة كانت ذات فائدة.		Paying staff salaries Buying equipment Increasing work capacity Covering the running costs		0		0		1		1		0		0		1		0		0		1		0				I am still facing some challenges		ما زال المشروع محدود الامكانيات ، واواجه احيانا تحديات في تشغيل المشروع.		Yes		احتاج الى دعم مالي لتطوير المشروع ، ودعم فني لزيادة خبرات الموظفين		It helped to some extent		كما ذكرت، الدعم كان جزئي ، فما زال المشروع محدود الامكانيات		Yes		كان لدي رقم احد موظفين سبارك. والذي ابلغني بانه سيساعدني عند الحاجة،		No										Yes		مشروعي موجود قبل الدعم .		No		تاثيره محدود الوقت ، لانه لم يكن كافيا بنسبة كبيرة لتطوير مشروعي بشكل كبير.		No														undecided		لا اعلم		I don’t know		ربما سيستمر اذا حصلت على دعم اضافي.		Yes		يجب ان يتم دراسة الدعم قبل منحه، بحيث يكون حسب حاجة المشروع وليس موحدا لجميع المشاريع.		No				لا يوجد		566493293		161fe605-2496-4d22-9727-514bfbf2870d		2024-06-12						submitted_via_web				vEQroGoHLi9poHVaJoAAiV				14
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استبيان الطلاب المستفيدين_St...

		start		end		today		Data collection date		Researcher’s name		SPARK ID		District		A1 Gender of the respondent2		Type of Degree obtained at graduation		A3 Residential Status		Nationality		Are you interested in participating in the survey?		Name of College/Educational institution		Type of College/Educational institution		Disability Status		Disability Type, please mention		A2 Age of the respondent		A4 Graduation status		A4.1 How many years until graduation		A5 Have you benefited from any type of support provided by “SPARK”?		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/Tuition fees		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/Living stipends		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/Social cohesion activities		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/Language courses		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/PSS support		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/Job placement		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/Enrollment support		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/Internship		A5.1 If yes, please indicate the type of support you received from SPARK/Other		A5.1.1 If other, please specify		B1 Before the support you received from SPARK, what were the major challenges that could have hindered your access to higher education/or vocational training?		B1.1 Have you ever considered to dropout from your studies?		B1.1.1 Please explain your reasons for dropping out/ or considering dropping out?		B2 To what extent did the support you receive from SPARK improve your ability to join a university/TVET institute, facilitate your studies or limit dropping out?		B2.1 (In all cases Explain your answer)		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/Tuition fees		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/Living stipends		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/Social cohesion activities		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/Language courses		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/PSS support		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/Job placement		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/Enrollment support		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/Internship		B3 What is/are the most useful activity/ies or type of support you received from SPARK that helped you continue your education?/Other		B3.1 If other, please mention		B3.2.1  If Tuition fees  explain your answer, why?		B3.2.2  If Living stipends  explain your answer, why?		B3.2.3  If Social cohesion activities explain your answer, why?		B3.2.4  If Language courses explain your answer, why?		B3.2.5  If PSS support explain your answer, why?		B3.2.6  If Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) explain your answer, why?		B3.2.7  If Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)? explain your answer, why?		B3.2.8  If Job placement explain your answer, why?		B3.2.9  If Enrollment support explain your answer, why?		B3.2.10  If Internship explain your answer, why?		B3.2.11  If Other  explain your answer, why?		B4 What is/are the least useful activity/ies?		B4 What is/are the least useful activity/ies?/Tuition fees		B4 What is/are the least useful activity/ies?/Living stipends		B4 What is/are the least useful activity/ies?/Social cohesion activities		B4 What is/are the least useful activity/ies?/Language courses		B4 What is/are the least useful activity/ies?/PSS support		B4 What is/are the least useful activity/ies?/Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		B4 What is/are the least useful activity/ies?/Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		B4 What is/are the least useful activity/ies?/Job placement		B4 What is/are the least useful activity/ies?/Enrollment support		B4 What is/are the least useful activity/ies?/Internship		B4 What is/are the least useful activity/ies?/Other		If other, please mention		B4.1  If Tuition fees  explain your answer, why?		B4.2  If Living stipends  explain your answer, why?		B4.3  If Social cohesion activities explain your answer, why?		B4.4  If Language courses explain your answer, why?		B4.5  If PSS support explain your answer, why?		B4.6  If Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) explain your answer, why?		B4.7  If Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)? explain your answer, why?		B4.8  If Job placement explain your answer, why?		B4.9  If Enrollment support explain your answer, why?		B4.10  If Internship explain your answer, why?		B5 Despite having received this support, are you still facing any challenges that could prevent you from continuing your education?		B5.1 If yes, what are those challenges?		B6 Is there additional support that you need which might further improve your ability to attend / continue your studies?		B6.1 If “Yes “please explain your response		B7 Before the support you received from SPARK, what were the major challenges that you faced that prevented you from entering the job market in Iraq?		B8 To what extent do you think the support you received so far from SPARK has improved your prospects to secure employment/or access the job market?		B8.1 Please explain your response		B9 What were the most useful activities that have helped or will help you gain employment		B9 What were the most useful activities that have helped or will help you gain employment/Social cohesion activities		B9 What were the most useful activities that have helped or will help you gain employment/Language courses		B9 What were the most useful activities that have helped or will help you gain employment/PSS support		B9 What were the most useful activities that have helped or will help you gain employment/Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		B9 What were the most useful activities that have helped or will help you gain employment/Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		B9 What were the most useful activities that have helped or will help you gain employment/Internship		B9 What were the most useful activities that have helped or will help you gain employment/Job placement		B9 What were the most useful activities that have helped or will help you gain employment/Other		B9.1 If other, please explain		B10 Do you think there is something SPARK can do differently to improve your employability prospects?		B10.1 If “Yes “please explain your response		C1 Do you think the support you are receiving from SPARK will have an impact on your life?		C1.1 In all cases, please explain your answer		C2 Do you think the support you are receiving from SPARK will have an impact on your family?		C2.1 If the response is “Yes” please explain		C3 In your opinion, does this support affect the local community?		C3.1 If the response is “Yes” please explain		C3.2 Do you think participating in SPARK program has helped you develop better relations with students from other nationalities		C3.2.1 Please Explain your response		C4 In your opinion, are there any negative aspects to the support you have received from SPARK on you/your family or your community?		C4.1 If the response is “Yes” please explain		D1 Are there any major long-term benefits of the support you received from SPARK?		D1.1 please explain your response		D2 Have you registered a self-owned business after graduation?		D2.1 please explain your response		D3 Do you believe that you will be able to continue your education after the end of the SPARK project?		D3.1 In all cases, please explain your response		D4 In your opinion can something be done differently to make the results and benefits more permanent?		D4.1 If “Yes”, please explain your response		F1 Do you know what communication channels are available at SPARK to provide feedback or complaints?		F1.1 If “Yes”, please explain your response		F2 Have you ever raised a complaint or suggestion?		F2.1 What mechanism/platform did you use?		F2.2 Within what period did SPARK respond to you?		F3 Where you satisfied with the response?		F3.1 Please explain your response		We have reached the end of the interview; do you have any final comments to add?		If “Yes “please explain		Field researcher notes		_id		_uuid		_submission_time		_validation_status		_notes		_status		_submitted_by		__version__		_tags		_index

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		حلا ضياء		90442		Sulaymaniya		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		University of Human Development		University		No				24		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Living stipends		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				التحدثات مادية جدا حيث كنت مضطر للعمل والدراسة في نفس الوقت لاني بحاجة الى المال لتغطية مصاريف التعليم بالاضافة الى صعوبة التنقل لكوني اسكن في مخيم بعيد احتاج اكثر من وسيلة نقل للوصول الى الجامعة		No				It somewhat improved		لاني استلمت مبلغ لشهرين فقط ...بعد ذلك قمت بتغيرر دراستي من المعهد )معهد نوبل لللغات) الى الجامعة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				ساعدت في تسهيل ذهابي وعودتي من الجامعة وساعدتني في ان اتخلى عن عملي الثانوي من اجل ان اكون متفرغ بشكل كامل لدراستي																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								انشطة التماسك الاجتماعي لاننا قضينا وقت طويل في العراق ولاننا متماسكين ومتعايشين مع الشعب العراق ولسنا نازحين حديثا تأقلمنا مع المجتمع ولا اعتقد اننا بحاجة لهذه الانشطة بعد الان																No				Yes		احتاج دورات دعم وتقوية للغلة بالاضافة الى نصائح للخريجين حول كيفية دخول سوق العمل وكتابة السيرة الذاتية وغيرها بالاضافة دورات التوظيف وتعلم كيفية البحث عن عمل وكيفية التعامل مع الشركات الباحثة عن عمل وتشترط الخبرة ونحن لا نملكها لكوننا خريجين حديثا		اللغة الانكليزية وافتقاري لها والخبرة التي لا املكها لاني لا ازال طالب بالاضافة الى قلة الوقت لاني لا استطيع ان اتفرغ للعمل بدوام كامل لكوني لا ازال طالب في هذه الفترة		They did not improve at all		لاني لا ازال طالب ولا استطيع ان اعمل وادرس في نفس الوقت ولاني لم اتلقى دورات تطوير او تدريب لغة او غيرها من الدورات التى تساعدني بالوصول الى سوق العمل كل ما تلقيته هو دعم مادة حتى استطيع ان استمر بالدراسة وهذا بالتأكيد يساعدني بالحصول على الشهادة فيؤثر بشكل مباشرة على فرص العمل		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		1		0		1		0		0		0		0				Yes		ان تكون وسيط بين الشركات الطالبة لموضفين وبين المستفيدن من الدورات المقدمة من قبلها وان تساعدنا في تعلم كيفية التعامل مع الشركات الطالبة لشروط الخبرة		Yes		سيكون له تأثير على حياتي حيث انه يساعدني في الحصول على شهادة استطيع من خلالها دخول سوق العمل وممارسة المهن المختلفة		No				Yes		بالطبع سيكون له تأثير على المجتمع المحلي لانه يساعد شريحة كبيرة من الشباب النازحين للحصول على فرص عمل ولاكمال دراستهم مما يؤثر على حياتهم وعلى حياة عوائلهم بشكل كبير جدا ويحولهم الى اشخاص منتجين ومفيدين بالمجتمع المضيف		No		اعتقد اني شخص اجتماعي وكثير الاختلاط ولدي علاقات مع الطلاب من جميع الجنسيات فلم يكن ل سبارك اي تأثير مباشر على هذا الموضوع		No				No		لا اعتقد ان هنالك فوائد على المدى الطويل لان الدعم كان مادة محدود لفترة معينة ساعدني في تخطي تلك الفترة والاستمرار في الدراسة لكنه لم يكن تدريب تطويري او غير ذلك حتى يستمر بشكل اطول										I don’t know				No														No				مستفيد متعاون ومقابلة سلسلة		565414374		99509793-f41c-4f64-bd37-118057b0c6f4		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				1

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		منير الجبوري		300572		Mosul		Female		Bachelors		Returnee		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				25		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				في المرحلة الاولى من دراستي و كنت اعمل في مول تجاري وكنت اتغيب عن المحاضرات بسبب العمل اضافة الى ان جامعتي كانت بعيدة لكن عند تلقي الدعم  المالي من منظمة سبارك تركت الوظيفة  في المول و تفرغت بشكل شبه كامل للدراسة		Yes		بسبب الالتزامات العائلية لاني المسؤول والكفيل الوحيد لعائلتي علما ان عدد عائلتي يتكون من ستة انفار اضافة لي وجميعهم صغار وليس لدينا معيل يستطيع التكفل بمصاريف الدراسة والغذاء غيري انا		It somewhat improved		المصاريف التي كنت احصل عليها لا تسد حاجة كاملة غير تكاليف اجار المنزل الذي اسكن فيه مع عائلتي		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				الفائدة الرئيسية التي كنت استفاد منها هي الرسوم المالية لاني كنت اعمل في اكثر من وظيفة في قت سابق لكن عندما حصلت على المنحة المالية تركت احد الوظائف واعتمدت على وظيفة واحدة والمال الذي كان ياتيني من المنحة يذهب لتسديد اجار المنزل						تدريبات اللغة كان اون لاين لكن بصراحة المدربين كانوا يتعاملون بطريقة غير لائقة معنا و رغم محاولتنا لفهم المادة لكن المدربين لم يساعدونا اطلاقا في جانب نقل المعلومة بالشكل الصحيح ولا يتجاوبون معنا في طرح الاسئلة																Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										رغم اني كنت متلهفة لتعلم اللغة لكن بصراحة لم استفد من الدورة بسبب الاسلوب الغير جيد من قبل المدربين الذين لم يبذلوا جهدا في ايصال المعلومة للطلبة														No				Yes		اود الدخول بتجربة جديدة وهي دراسة القانون لهذا السبب انا بحاجة الى الدعم المالي من اجل الحصول على هذه الشهادة المهمة لي		لم اواجه تحديات لاني بالاصل كنت اعمل في وظيفتين واحدة كنت اعمل في مول اشرف على مبيعات وايضا اعمل مع منظمة لتعليم الاطفال		They did not improve at all		المنظمة قدمت لي منحة مالية بسيطة جدا سدت القليل من حاجتي لكن سوق العمل انا كنت سابقا اعمل بالاصل قبل تلقي اي مساعدة من منظمة سبارك فهي بهذا الجانب لم تقدم لي شيء يذكر		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم تكن الانشطة على المستوى المطلوب لكي تكون سببا بالحصول على وظيفة تناسبني		Yes		اذا تم وضع الية منح مالية لمشاريع صغيرة يمكن ان تكون سببا بخلق فرص عمل مناسبة للطلبة المتخرجين حديثا من اجل فتح مشروعه الخاص دون البحث عن وظيفة حكومية		Yes		كان له اثر ايجابي في وقت سابق لان كما وضحت سابقا كنت اسدد ما ياتيني من المنحة لسد اجار المنزل الذي اسكن به مع عائلتي		Yes		كما وضحت سابقا ان المنحة التي كنت احصل عليها من منظمة سبارك كانت تذهب باتجاه تسديد اجار المنزل الذي اسكن به مع عائلتي وبهذا عائلتي هي ايضا استفادت من هذه المنحة		No				No		لم يكن هناك تواصل واقعي انما جميع ما حصل هو اون لاين حتى دورة اللغات كانت اون لاين		No				No		كان الدعم لفترة معينة وانتهى										Yes		بالتاكيد لو تم العمل على تدريبات مهنية على ارض الواقع اضافة الى دورات تعلم اللغات بشكل حضوري وايضا التدريب على انظمة الحاسوب كل هذه يمكن ان تعطي نتائج ايجابية على المدى الطويل		Yes		نعم كان لنا تواصل مع مسؤولة المنح في المنظمة		No										No				متعاونة جدا وحاولت رفدي بكل معلومة تخص الاستبيان		565416898		3c817749-4b33-4de8-befc-4465252bf0c4		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				2

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		عمر ماجد		301139		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support		1		1		1		1		1		0		0		0		0		0		0				بحياتي ماكنت اقدر ادرس ماكانت كملت بسبب الحاله الماديه لعائلتي لذالك دعم منظمه سبارك هو الي خلاني اقدر كمل دراستي و اصرف على نفسي ، حيث كانو يدفعون اقساط المعهد و كذالك يعطونا مصروف كنت استخدمه للنقل من مكان سكني البعيد عن اربيل الى اربيل كذالك اصرف على دراستي		Yes		بسبب حالتي الماديه جدا جدا ضعيفه و والدي لم يكن يستطيع ان يوفر لي مصاريف الدراسه ويغطي نفقتي ونفقه اخواني الصغار		It improved it very much		قامو ب  دفع رسومات معهد وكل شهر يعطو ورقتين لتغطيه مصاريف الطريق وكتب الدراسه. وعن طريقهم استطعت ان اكمل الدراسه		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لولا دفع رسوم المعهد ما كنت في حياتي قادره على اكمال او التفكير في اكمال الدراسه بسبب حالتي الماديه																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												كانت مفيده ولكن بالمقارنه مع الدعم المادي ف هو الافضل												No				No				لم ادخل سوق العمل بعد		They did not improve at all		لا استطيع الحصول على عمل لانه اعيش في منطقه بعيده ولا اعرف اي طريقه لكي احصل على عمل ب اختصاصي		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم احصل على عمل		Yes		تقدر توفر لي فرصه عمل  بغير مكان حسب اختصاصي ل اقدر استفيد واتوظف واكمل عملي حيث تم توفير مكان عمل في سوبرماركت ولم يوافق صاحب الماركت على ابقائي في العمل بعد انتهاء المشروع		Yes		اني قدرت اكمل دراستي و احصل على شهاده		Yes		اخواتي  اولاد صغار لما اشتغلت ساعدتهم كثير وقدرت اوفر الهم بعض متطلباتهم لمده ٣ اشهر		No				Yes		نعم حيث اصبح لدي أصدقاء عراقيين و انا في تواصل معهم		No				No		ليس على المدى الطويل فقط ف وقتها حيث قدمت دعم كبير ليي لكي اكمل دراستي واغطي نفقتي ولكن بعد اكمال دراستي انتهى الدعم		No		لم اسجل لاني لم احصل على فرصه عمل ولا اعرف كيف او الاجراء المطلوب او طريقه التقديم						No				Yes		رقم منظمه اتصل عليهم عندما امتلك شكوى		No										No				اتمنى من المنظمه ان تساعدني  في الحصول على فرص عمل في اي مكان  ويساعدو الفقرا و لو في مشاريع صغيره متاحه للخريجين او المتلقي الدعم الدراسي من سبارك
واحب ان اشكر المنظمه على دعمهم لي في دراستي والذي سيبقى معي الى الابد		565420555		2e282530-cf55-4b43-bc24-9d69c5e64f71		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				3

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		حلا ضياء		100170		Dohuk		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		University of Human Development		University		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0				تحديات مادية لم اكن استطيع ان اغطي اجور ومصاريف الدراسة والنقل فكنت اضطر للعمل بدوام جزئي مما يؤثر على وقت الدراسة وعلى مستواي الدراسي		Yes		تركت الدراسة لمدة سنة واحدة لاني لم اكن استطيع ان اغطي تكاليف الدراسة ولم استطع ان اغطي تكاليف النقل		It improved it very much		تحسنت بشكل كبير لكوني تمكنت من ان اعود للدراسة بعد ما كنت متسرب لمدة شهر كامل او تارك للدراسة بسبب التحديات المادية بعد ان حصلت على الدعم المادي الشهري من سبارك عدت للدراسة واتممتها والان انا خريج		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان العائق الاول في الاستمرار بالتعليم بالنسبة الي كان المادة ودفع رسوم الدراسة كان الاهم والاكثر تأثيرا على وضعي واستمراريتي في الدراسة																						Internship		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0																						لا اعتقد ان التدريبات الميدانية مهمة بالقدر الذي تكون به الانشطة الاخرى ...حيث اننا بحاجة للانشطة البقية بشكل اكبر واكثر		No				No				قلة الوضائف وقلة المعرفة لم يكن لدي الدراية الكافية حول كيفية الدخول لسوق العمل وكيفية التعامل والتقديم على الشركات او حتى انشاء مشاريع خاصة		They somewhat improved		تحسنت من خلال اكتسابي الخبرة والدراية والمعلومات التي احتاجها للوصول الى سوق العمل لكني الى حد الان لم استطع الحصول على فرصة عمل مناسبة بسبب قلة الفرص لذلك التحسن كان محدود		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		1		1		0		0		0				Yes		دعم المستفيدين منها من خلال ادخالهم سوق 
العمل عن طريق التواصل مع الشركات الراغبة بالتوضيف وان تكون وسيط بين المستفيدين والشركات التي تحتاج موضفين		Yes		لولا الدعم لم اتمكن من اكمال دراستي والحصول على شهادة البكلوريوس والشهادة التي حصلت عليها ستساعدني باذن الله بالحصول على عمل مناسب		Yes		نعم سيكون له تأثير على عائلتي عندي حصولي على وضيفة مناسبة لشهادتي وللمهارات وكلا الوضيفة والمهارات انا اكتسبتها بفضل سبارك...انا المعيل الرئيسي لعائلتي لذا فهو مءثر على عائلتي		Yes		نعم له تأثير على المجتمع المحلي من خلال مساعدة الطلاب على اكمال دراستهم ومساعدة  بعض الخريجين بالحصول على فرص عمل فساهمت بتحويل المجتمع من نازح الى جزء مفيد ومنتج بالمجتمع		No		لكون كل الاشخاص الذين تعاملت معهم في سبارك كانو سورين من نفس جنسيتي		No				No		لم احصل على فرصة عمل مناسبة لحد الان على الرغم من حصولي على الشهادة وخضوعي لتدريبات ادارة الاعمال وغيرها لكن قلة الفرص هي السبب لذا لا ارى اي فائدة كبيرة ومستمرة على المدى الطويل		No		الحاجة لرأس مال جيد ومناسب وانا لا املكه لذا لم استطع ان اؤسس اي مشروع تجارب خاص						Yes		من خلال مساعدة المستفيدين لايجاد فرص عمل مناسبة لخبراتهم من خلال ترشيح اسمائهم للشركات التي تحتاج موظفين....نحن مشكلتنا هي قلة الفرص وليس نقص المعرفة		No														No				مستفيد متعاون جدا ومقابلة سلسة		565421677		30839036-06e5-4c4c-b6e9-6ca657c65668		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				4

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		عمر ماجد		89921		Erbil		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		Yes		عمليه تبديل مفصل		27		Dropped out				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				كنت اواجه الكثير من الصعوبات اولها من الناحيه الماديه لدفع اقساط المعهد و كذالك تغطيه مصاريف النقل و احتياجات الدراسه والذي وفرته كله سبارك 
بالاضافه لذالك كنت اواجه مشاكل في الفم بسبب ان اللغه المستخدمه في الشرح هي اللغه الكرديه وكنت لا أجيدها لكن بفضل دعم سبارك و دورات اللغه تغلبت على هذه الصعوبات		Yes		اسباب صحيه حيث قمت بعمليه تبديل مفصل و لم استطع اكمال الدراسه بسبب الغيابات و حالتي الصحيه المتعبه		It improved it very much		تحسنت بسبب توفير دعم مادي لي استطعت ان انفق على دراستي و تغطيه حميع المصاريف وكذالك دفع رسوم المعهد		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانه لولا الدعم المادي لما تمكنت من اكمال دراستي بسبب الحاله الماديه المتعبه																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												جميع الانشطه كانت مفيده ولكن بسكل عام الاقل فائده كان الدعم النفسي بلمقارنه مع الدعم المادي												Yes		تركت الدراسه بسبب حالتي الصحيه ف لم اكمل تعليمي		Yes		اذا كان هناك دعم اضافي في الوقت الحالي استطيع الحصول عليه لاكمال دراستي لاني لم استطع اكمالها في السابق		اعمل حاليا بشكل موقت في منظمه لجمع الاستبيانات وليش لدي عمل ثابت لاني لم اكمل الدراسه		They did not improve at all		لاني لم اكمل دراستي اصلا		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم احصل على عمل بسبب عدم اكمالي الدراسه		No				No		لاني لم اكمل تعليمي ولكن لو اكملت ف بالتاكيد نعم بسبب توفير فرصه كبيره لي للدراسه وللحصول على شهاده		No				No				Yes		اصبح لدي اصدقاء عراقيين حاليا واتواصل معهم		No				No		لا اعتقد ان لمشروع الدراسه تاثير كبير لانه غير مستمر هو فقط على مدى موقت										I don’t know				Yes		رقم الشكاوي الخاص بلمنظمه		No										No				المقابله كانت جيده وسلسله والمستفيد متجاوب		565425801		4fe7f622-2b99-4cb0-a94b-6b32a97064e3		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				5

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		منير الجبوري		301742		Baghdad		Female		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		Baghdad University		University		No				21		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				نعم كانت لدي تحديات على المستوى المادي لان الدراسة خاصة القسم الذي انا ادرس به يحتاج الى دعم مادي كبير وهذا الامر الذي واجهته قبل دخولي الجامعة		Yes		فكرت في ترك الدراسة في اكثر من مرة بسبب الظرف المادي الصعب الذي كنت اعانيه		It improved it very much		بالتاكيد تحسن لان الدعم المادي كان له اثرا ايجابيا و رفع من كاهل معاناتي التي كنت اعانيها سباقا بسبب الظرف المادي الصعب		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				كما وضحت سابقا ان المنحة التي حصلت عليها من منظمة سبارك ساعدت في مواصلة تعليمي بعدما كنت اواجه صعوبة بسبب الظرف المادي الصعب الذي كنت اعانيه في وقت سابق						دورت التعلم اللغات كانت مهمة لي من اجل تطوير امكانياتي اللغوية وتطوير ذاتي لكن مع الاسف لم يسعفني الوقت بالالتزام بهذه الدورات لانها تزامنت مع الامتحانات النهائية لدراستي الجامعية																Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد انشطة اقل فائدة																						No				Yes		اود  اكمال دارستي في مجال الدراسات العليا الماجستير لذى انا احتاج الى الدعم المادي من اجل الحصول على شهادة الدراسات العليا		بسبب عدم امتلاكي لغة انكليزية واجهت صعوبة بالحصول على وظيفة في اي شركة وهذا الامر كان من اهم التحديات التي واجهتها في سوق العمل		They somewhat improved		مازلت بحاجة الى تدريبات واخذ دورات تدريبية في مجالات مختلفة لاكتساب خبرة قبل الدخول في سوق العمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		ان يستمر هذا البرنامج في دعم التعليم على ان لا يشمل مرحلة معينة وانما يشمل حتى المراحل الاخرى في الداراسات العليا من اجل الحصول على وظيفة داخل الجامعة		Yes		بالتاكيد سيكون له اثرا ايجابيا اذا استمر خاصة انني اود اكمال داراساتي العليا وهذا يتطلب الكثير من المال والدعم المادي		Yes		بالتاكيد سيكون له تاثير اذا تم توظيفي ومساهمتي بدعم عائلتي ماديا بعد الحصول على وظيفة		Yes		اذا كان الدعم يشمل عدد كبير من الطلبة في المجتمع بالتاكيد له اثرا ايجابي ومؤثر جدا لكن اذا شمل عدد قليل فتاثيراته ستكون بسيطة جدا		Yes		تعرفت على طلبة من اقسام متعددة وجنسيات متعددة وهذا فتح لي افاق التعرف على شركات جديدة كان سابقا الطلبة يتعاملون معها وهذا الجانب كان جيدا بالنسبة لي		Yes		كان ضمن العقد هناك دورات تدريبية من المفروض يتم تدريبنا عليها لكن فعليا هذه الدورات لم تكن موجودة على ارض الواقع انما هي موجودة فقط على الورق ضمن العقد الموقع مع منظمة سبارك		No		في الوقت الحالي لا يوجد لان الدعم المادي الذي كنت اتلقاه انتهى		No		لم يكن هناك اي مشروع ذاتي يمكن العمل عليه						Yes		كما ذكرتها سابقا اذا استمر الدعم المادي لباقي المراحل الدراسية مثل الدراسات العليا سيكون له اثر على المدى الطويل		Yes		نعم يوجد الايميل		No										No				متعاونة جدا		565431818		a03da096-d047-4e0b-9870-a9582c431184		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				6

		2024-06-07		2024-06-09		2024-06-07		2024-06-09		تغريد ضياء		107540		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				تحديات مادية لم تكن لدي القدرة على تغطية مصاريف المعهد لانه اهلي والكليات او المعاهد الحكومية كانت تقبلني في مكانات بعيدة عني ولم اتمكن من تحمل تكاليف النقل		No				It improved it very much		لم اكن استطيع التسجيل في المعهد قبل الدعم. لذا فهو اثر بشكل كبير جداا على استمراري في الدراسة والحصول على. الشهادة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لاني قبل الحصول عليها لم اكن استطيع ان انظم او اسجل للمعهد فقد كانت الحاجة المادية هي مشكلتي الوحيدة والاكبر لذا فهذا الدعم كان الاهم بالنسبة لي																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												اعتقد ان حاجة المجتمع لهذا النشاط اقل مقارنة بالنشاطات الاخرى فاكبر واهم حاجات المجتمع حاليا هي المادة والبطالة واي مشروع يساعد او يحسن فرص المستفيدين للحصول على عمل هو اهم واكثر تأثيرا												No				No				لم يكن لدي شهادة تؤهلني للعمل لم اكن استطيع ان اقدم على اي فرصة عمل لانه ليس لدي شهادة.		They somewhat improved		لانه ساعدني بالحصول على الشهادة وهي امر مهم جدا للدخول الى سوق العمل لكنن لا ازال افقتر للمهارات وبحاجة لتدريبات ريادة الاعمال التي قدمت لها في سبارك ولم يتم قبولي		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		التواصل مع الشىركات الراغبة بالتوظيف ومحاولة زج المستفيدين من انشطة سبارك في هذه الوضائف		Yes		كان له تأثير كبير ومهم جدا على حياتي لانه ساعدني بالحصول على الشهادة وهي مفتاح مهم جدا من مفاتيح الدخول الى سوق العمل والحصول على وظيفة مناسبة		No				Yes		ساعد العديد من ابناء المجتمع في اكمال دراستهم وبعضهم بفضل سبارك تمكنو من دخول سوق العمل والحصول على وظائف مناسبة		Yes		حيث بعض المشاريع ضمت طلاب ومستفيدين عراقيين وسورين مما ساهم في تكوين علاقات وصداقات بين طلاب الجنسيتن وساعدني في ان يكون لدي اصدقاء وصديقات عراقيين		No				No		لان ماحصلت عليه من سبارك ساعدني في اكمال دراستي لكن الفائدة الكبيرة برأي من اكمال الدراسة هي الحصول على فرصة عمل مناسبة وهو ما لم اتمكن من الحصول عليه لحد الان		No		ليس لدي خبرة كافية لكي ابدأ مشروع خاص بي وايضا ليس لدي رأس مال مناسب لبدأ وادارة اي مشروع خاص						Yes		دورات لتطوير مهارات كل شخص حسب تخصصه الدراسي وايضا مساعدة المستفيدين في الحصول على فرص عمل من خلال التعاون مع الشركات التي تحتاج موظفين وان تكون وسيط بين المستفيدين والشركات		No														No				مستفيد متعاون		565432447		bfffa2be-ae05-49bd-9168-d0ec71999282		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				7

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		إيمان عماد		90637		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		1		0		1		1		1		0		0		0		0		0				الصعوبات المادية ما كنت قادرة ان اكمل دراستي بعد الثانوية		No				It improved it very much		دخلت المعهد و اقدرت ان اكمل دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بسبب ضروفي المادية صعبة ما قدرت ان أدخل بكلوريوس و بفضل سبارك قدرت اني ادخل المعهد																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												ما كان في شيء مهم و كان كل شيء عادي												Yes		كان بامكاني ان ادخل الجامعة و احصل على بكالوريوس و لكن بسبب ظروف المادية ما دخلت فحتى الان ارغب بان اكمل و ادخل البكالوريوس		Yes		دعم المالية للبكالوريوس ادخل و أكمل البكالوريوس		لان شغل يريد الشهادة و تعليم اللغة و شوية خبرة		They somewhat improved		حصلت على وظيفة ثلاثة اشهر من سبارك ف حصلت على خبرة العمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		تغيرت وضعي المادي و حصلت على الشهادة		Yes		بسبب وضعهم المادي فكان صعب عليهم ان يدفعوا اقساط دراستي		Yes		أكيد يفيد الناس أن يحصلوا على الشهادات و يزيد في المجتمع أشخاص متعلمين و مثقفين		Yes		في المخيم كان فقط عندي أصدقاء سوريين فبعد ما دخلت إلى المعهد تعرفت على العراقيين و قوميات اخرى مثل الكورد و الايزدين		No				Yes		اخذت الشهادة و هذا رح يأثر بشكل كبير على حياتي و مستقبلي		No		ليس بامكاني ان افتح لي مشروع بسبب ضروفي المادية						Yes		يدعم الطلاب للحصول البكلوريوس و انا كنت أحدا الطلاب كان بامكاني أن ادخل البكالوريوس و لكن لاسباب ضروفي المادية ما قدرت		Yes		ارقام و مجموعات على تواصل الاجتماعي تبعة  للسبارك		No										No				ليس لدي اي ملاحظة		565434059		f853ebbd-613e-4cc4-9dc9-8d0a55a774c9		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				8

		2024-06-06		2024-06-09		2024-06-06		2024-06-09		جولان		90720		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				42		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				بسبب ضروف المادية ليس كان لدي مجال ادرس		Yes		اسباب مادية فقط		It improved it very much		من فضل سبارك درست و خرجت و اخدت تدريب لغة انكليزي		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				دفعو سبارك حق دراستي في المعهد						دورة لغة انكليزي																Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا شي																						No				No				كان هناك التحديات مصاريف دراسة فقض		They somewhat improved		تحسنت من قبل الشهادة و لكنت لحد الان ليس لدي فرصة عمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		اريد من طريق سبار فرصة عمل		Yes		نعم حصلت على شهادة و هذا شي جيد في حياتي		No				No				Yes		كان علاقاتي جيدا و بعد دراسة صار اكثر علاقات اجتماعية		No				Yes		حصلت على شهادة و هذا مستقبلي		No		كان هناك رابط فرص عمل قدمت ولكن ليس مشروع تجاري						I don’t know				Yes		07500641123		No										Yes		انا احتاج فرصة عمل		لا		565441541		9b11b743-630c-4dbc-9a2d-6cadf7b37ae9		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				9

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		حلا ضياء		91763		Sulaymaniya		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				تحديات مادية لان مصاريف الجامعة كانت كبيرة لم اتكمن من تغطيتها لولا دعم سبارك كنت سابقى بدون دراسة		Yes		فكرت في عدم اكمال دراستي وتركها بسبب عدم امكانيتي من تغطية الاحتياجات المادية التي تتطلبها الدراسة واجور النقل ايضا		It improved it very much		تحسنت بشكل كبير جدا لولا الدعم لم اكن لاتمكن من الاستمرار في الدراسة كنت سأترك الدراسة ولم اتمكن من الحصول على شهادة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				ساعدني عن طريق كسر اكبر حاجز او اكبر صعوبة بالنسبة لي وهي الصعوبة المادية لانها كانت الحاجز الاهم الذي منعني من الاستمرار في الدراسة																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												اعتقد ان الشباب من جيلي بحاجة الى فرص عمل حقيقية واي دعم يساعدهم في الوصول الى هذه الفرص هو دعم حقيقي مهم لهم وهو حافز رائع جدا لتحسين نفسيتهم هو بمثابة دعم نفسي												No				No				قبل الدعم لم يكن لدي شهادة تمكنني من الدخول لسوق العمل وايضا لم امتلك الخبرات او المهارات الكافية التي تساعدني في الدخول لسوق العمل		They somewhat improved		تحسنت من خلال اكسابي شهادة جامعية وهي من اهم عوامل النجاح والدخول لسوق العمل وايجاد الوضيفة لكني افتقر الى عوامل اخرى ك المهارات وايضا تمنعني قلة الفرص		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		1		0		1		0		0		0		0				No				Yes		بالطبع لانه مكنني من ان احصل على شهادة جامعية وهي مفتاح مهم للحصول على وظيفة ثابتة وسابدأ بالبحث عن هذه الوضيفة بعد ان يكبر طفلي الرضيع ان شاء الله		No				No				No		لان اغلب الطلاب المستفيدين من الدعم والذين تعرفت عليهم كانو من نفس جنسيتي سورين وقد تطورت بيننا صداقات وعلاقات كثيرة لكن من جنسيات اخرى لم اعرف احد		No				Yes		الفائدة الاهم والاكبر هي الشهادة الجامعية التي حصلت عليها والتي ستمكنني من دخول سوق العمل مستقبلا باذن الله		Yes		نعم ولكن لم استطع الاستمرار بسبب قلة في المادة وعدم تمكني من تحمل تكاليف هذا المشروع فلم يستمر مشروعي طويلا مستفيدة						I don’t know				No														No				مستفيدة متعاونة ومقابلة سلسة		565443983		6ea51857-e5ce-487b-a0d9-55850d01bbb6		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				10

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		تغريد ضياء		104555		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				صعوبات مادية ومصاريف المعيشة كنت اعمل الى جانب الدراسة لكي اتمكن من توفير الرسوم المطلوبة		Yes		تركت الدراسة لمدة سنة ونص وقمت بجمع مبلغ من المال لكي اتمكن من مواصلة دراستي		It improved it very much		تأمين مصاريف النقل وشراء المستلزمات الدراسية واحتياجاتي اليومية		Tuition fees Language courses Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0				ساعدني في تأمين مصاريف النقل وادراسة						حصلت على خير ة جيدة في اللغة الانكليزية						تمكنت من كتابة الخطط والمشاريع ومعرفة كيفية التعامل مع السوق والتجارة وحركة البيع والشراء										Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								ليست لدينا مشاكل اجتماعية																No				No				قلة الخبرة ونقص فرص العمل		They somewhat improved		حصلت على شهادة تعليمية ولدي مهارة وخبرة ولايوجد فرص عمل		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		ممكن عن طريق علاقتهم يساعدوننا في الحصول على فرص عمل انا خريج قانون ولدي خبرة قانونية ومسجل لدى سبارك ممكن تساعدني في الحصول على اي وضيفة في القطاع العام او الخاص		No		انتهى الدعم بمجرد تخرجي من الدراسة وحصلت على تدريب عقد لمدة 3اشهر عن طريق سبارك  وانتهى العقد وانقطع الاتصال مع المنضمة		No				No				No		لايوجد. جنسيات مختلفة نحن عراقيين		No				Yes		لدي خبرة جيدة ممكن احصل على فرص عمل		Yes		نعم قدمت على مشروع دعم للحصول على منحة لفتح معرض للسيراميك والمرمر ولم احصل على نتيجة						Yes		يجب ان يكون هناك تواصل دائم مع  المستفيدين ومتابعتهم وتقديم الخبرة والمعلومات والمساعدة المطلوبة		Yes		تلكرام والفيس بوك وبعد. فترة انلغى ليس لدي رقم شكاوي خاص بهم		No										No				المقابلة جيدة والمسنفيد متعاون		565448452		eae759fe-59e5-407d-8a51-f33b2c05535d		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				11

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		جولان		91280		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان ليس لدي مصاريف دراسة و مواصلات الي مكان دراسة		Yes		سبب مادي		It improved it very much		اخذت شهادة و وقت كورونا كان استلم 210$ من سبارك دفوعات مواصلات و صرفت على عائلتنا		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				دفع دراسة معهد						دورة لغة انجليزية و نفسية																Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا شيء																						No				No				وجهت صعوبات من قبل مادي لل دراسة		They somewhat improved		حصلت شهادة ولكن ما حصلت فرصة عمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		ان سبارك يعطي فرصة عمل		Yes		درست و هذا شي مستقبلي		Yes		صرفت على عائلتي من 210$ وقت كورونا من مصاريف مواصلات		No				Yes		علاقاتي الاجتماعية صار احسن مع طلاب		No				Yes		حصلت شهادة و هذا شي مفيد إلي على المدى الطويل		No		ما قدمت لأن كان عندي اولاد						I don’t know				Yes		07507615488		No										No				لا		565448497		8e77b68d-1a24-48fb-b353-1691f877dec6		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				12

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		منير الجبوري		300575		Mosul		Male		Bachelors		Returnee		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		1		0		1		0		0		0		0				التحديات التي كنت اواجهها هي عدم وجود الدعم المادي وقلة الوظائف التي يمكن من خلالها توفير المال لاكمال دراستي وهذه كانت اهم التحديات التي تعرضت لها		Yes		بسبب ضعف المردود المادي فكرت في ترك الدراسة		It somewhat improved		المصاريف التي حصلت عليها كانت مناسبة لسد بعض من حاجتي على مستوى التعليم وشراء بعض المستسلزمات الخاصة بالتعليم		Tuition fees Language courses PSS support Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		1		0		1		0		0		0		0				ساعد في استمراريتي بالدراسة بعدما كنت افكر ان اتخلف عنها بسبب قلة الموارد						دورت من امكانياتي في تلعم اللغة بشكل جيد		بالتاكيد كان هذا الجانب مهم لانه يعتبر علاج نفسي من الضغوطات التي اتعرض لها جراء الدراسة والعمل و ضغط الحياة في محافظتي نينوى				طور من امكانياتي في كيفية دخول سوق العمل واكتساب خبرة في الحصول على وظيفة مناسبة لي										Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لم يكن هناك نشاط اقل فائدة																						Yes		طموحي ان اكمل الدراسات العليا الماجستير لكن هذا الامر يحتاج الى دعم مادي كبير وهذا الامر لا املكه		Yes		كما وضحت سابقا اتمنى ان اكمل ادخل الدراسات العليا واحصل على شهادة الماجستير وهذا الامر يحتاج الى دعم مادي كبير وهذا ما اتمناه من منظمة سبارك ان تواصل دعمها للمتقدمين للدخول الى الدراسات العليا		بسبب قلة الموارد المادية وعدم وجود الوفرة المالية لم استطع ان اعمل او افتح مشروع خاص لكسب المال وهذه واحدة من التحديات		They somewhat improved		المال الذي كنت احصل عليه من سبارك كان يسد فقط حاجة دراستي وبعض المستسلزمات الدراسية التي احتاجها لكن على مستوى تحسين فرص العمل لم يكن كذلك		PSS support Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		1		0		1		0		0		0				Yes		اتمنى من منظمة سبارك ان تمنحه منح مالية داعمة لمشاريع صغيرة للخريجين وهذا سيكون كفيل بتوفير فرصة عمل للشباب المتخرجين		Yes		تاثيرات الدعم الذي تلقيته كان جيد لانه كان سببا بتخرجي من المرحلة الجامعية وبدونه كنت ساتخلف عن اكمال دراساتي الجامعية		Yes		انا وحيد عائلتي وبالتالي عندما تخرجت من الكلية وساكون مؤهل للحصول على وظيفة فهذا الامر بالتاكيد له اثرا ايجابيا على عائلتي		Yes		بالتاكيد كان له اثر مهم على المجتمع المحلي لان عددا كبيرا كان يحصل على منحة المنظمة وبالتالي اغلب المستفيدين انعكس الدعم عليهم وعلى ذويهم بشكل ايجابي وهم يمثلون المجتمع المحلي في محافظتي		Yes		نعم تعرفت على عدد كبير من المدربين والطلبة من خارج المحافظة وايضا من خارج العراق من جنسيات اخرى وهذا طور من الاندماج الاجتماعي		No				Yes		بالتاكيد لان الدعم الذي حصلت عليه كان سببا باكمال دراستي وبعد حصولي على شهادة جامعية انفتحت لي ابواب كثيرة للتوظيف في مجالات مختلفة		Yes		تعم تقدمت على احد الوظائف لكن لغاية الان لم نتلقى اي اتصال او خبر من الجهة المعنية لتوظيف						I don’t know				Yes		رقم هاتف وتليكرام		No										No				متعاون جدا		565452527		9773fe44-a118-42ec-8f02-acfa8dfdbf7d		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				13

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		جولان		104673		Dohuk		Female		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				كان كلية بعيدة عن بيتي في موصل و انا ب دهوك و سبارك ساعدوني من جانب مادي		No				It somewhat improved		احسن إلي حد ما حصلت على شهادة و لكن فرصة عمل لا		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				سبارك دفعو مصاريف دراسة و مصاريف مواصلات												دورات إدارية و نفسية										Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										كنت احتاج دورة لغة انجليزية و ما حصلت على														No				Yes		احتاج فرصة عمل		نقص مادي فقط		They somewhat improved		تحسن قليل لأن درست و ما حصلت على عمل		Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		0		1		0		0		0				Yes		دورات حاسوب و ادارة		Yes		حصلت على شهادة جامعة		No				Yes		هذا شي جيد لل مجتمع		Yes		علاقاتي صار احسن مع طلاب		No				Yes		نعم حصلت شهادة و هذا شي مستقبلي		No		ما عندي علم في تقديم فرص عمل						Yes		فرص عمل من قبل سبارك		Yes		07508711795		No										Yes		اختي هم طالبة  في موصل و تحتاج دعم سبارك أسم طيبة احمد محمد		لا		565456232		788048ce-df24-4db0-a3f8-34bf8c68274b		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				14

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		حلا ضياء		89739		Sulaymaniya		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		University of Human Development		University		No				29		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		1		0		0		0		1		0		0		0		0				عقبات مادية لم اتمكن من تغطية كافة مصاريف الدراسة والنقل لولا دعم سبارك وايضا كنت بحاجة لان اعمل لساعات طويلة وهذا يصعب عليي الاستمرار في الدراسة		Yes		فكرت بترك الدراسة لاني لم اكن استطيع تغطية مصرايفها ولانها كانت تلهيني عن العمل عائلتي كانت بحاجة لمصدر دخل وكنت اعمل من اجل اعالة اسرتي		It improved it very much		لاني بهذا الدعم تمكنت من التسجيل والاستمرار في الدراسة ولو هذا الدعم كنت ساترك دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان العقبة الاكبر والاصعب لدي ولدى كافة الطلاب هي الحاجة المادية وعدم القدرة على تغطية تكاليف الدراسة																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لاننا كشباب ناشئ بحاجة ماسة لكل ما يمكننا من دخول سوق العمل وتأسيس مشاريع تجارية خاصة او الحصول على عقود عمل في شركات مختلفة												No				No				التحديات كانت عدم قدرتي على اكمال دراستي والحصول على شهادة تؤهلني للدخول الى سوق العمل		They somewhat improved		اعطتني الشهادة وبعض النعلومات والنصائح وغيرت نظرتي لسوق العمل وانشاء المشاريع لكن الفائدة محدودة لاني افتقر للفرص المناسبة وايضا افتقر للمعلومات الكافية لادارة المشاريع الخاصة		Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		0		1		0		0		0				Yes		دورات خبرة ان تمكننا من نعمل لدى شركات بشكل تجريبي لفترة محدودة تمكننا من تطوير انفسنا والتعرف على بيئة العمل وتكوين العلاقات وهذا له اثر كبير جدا علينا		Yes		بالطبع له تأثير وذلك لانه مكنني من اكتساب شهادة مفيدة لي وتساعدني جدا في الحصول على عمل مناسب		No				No				Yes		لانها ساعدتني في الدخول الي الجامعة والجامعة كانت مجتمع متكامل يحوي طلاب من جنسيات مختلفة وكونت علاقات مع العديد منهم		No				No		لاني لم اتمكن من تكريس ما تعلمته من سبارك في الحصول على وظيفة ذات دخل ثابت ومستمر		Yes		رفض المستجيب اعطاء تفاصيل او معلومات عن مشروعه الخاص لكنه قال انه انشى مشروع وهو في طور البدء حاليا وهو خاص به وحده						Yes		ان يتم التنسيق مع الشركات كي يستطيع المستفيدين ان يعملو لفترة تجريبية و يحصلو على الخبرة المطلوبة فهذا سيساعدهم في الحصول على عمل مناسب ومصدر دخل ثابت		Yes		تقديم الشكاوي كان عن طريق مندوب سبارك وهو موظف موجود لدينا في الجامعة وكنا نشتكي بسبب تأخر الفلوس وكان الموظف متعاون جدا		Yes		تكلمت مع موظف سبارك الموجود في جامعتي		Less than a week		Yes		كانت الاستجابة سريعة وكان الرد مناسب جدا وكانو يلتزمون في المواعيد التي ينص عليها الرد		No				مستفيد متعاون جدا		565460290		ef25a950-f702-4ff7-b5bd-8ef95276baa3		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				15

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		تغريد ضياء		104528		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		1		1		1		1		1		0		0		0		0				رسوم الدراسة كوني اسكن خارج محافضة نينوى في القرى ودراستي موازي بمهنى دراسة باجور واقساط سنوية كلفة الدراسة 750الف دينار، عراقي للسنة الدراسية الواحدة وساعدني دعم سبارك على تسديد قيمة الاقساط استلمت مبلغ 210دولار على مدى 18 شهر		No				It improved it very much		تمكنت من تسديد اجور الدراسة		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				تمكنت من تسديد الاجور والمصاريف الدراسية دراستي موازي كوني ادفع اقساط دراسية		انا اسكن خارج محافضة نينوى في القرى ومتزوج لدي مصاريف كثيرة																				Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								ليست لدينا مشاكل اجتماعية																No				No				قلة راس المال والخبرة		They somewhat improved		حصلت على خبرة جيدة في مجال ادارة الاعمال		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		1		0		1		1		0		0		0				Yes		ممكن تتواصل مع جهات حكومية وقطاع خاص كي نستطيع الحصول على فرص عمل		Yes		ممكن يساعدني في الحصول على فرص عمل من خلال التدريب		No				No				No		ليست  لدينا جنسيات اخرى فقط عراقيين من طواىف مختلفة		No				Yes		ممكن الحصول على فرص عمل في احد المجالات كوني حصلت على خبرة جيدة		No		لم تتح لي فرصه التقديم علة مشاريع وليس لدي راس مال كافي						Yes		التواصل المستمر مع المستفيدين واصحاب الخبرة لكي، تتوفر فرصة جيدة للحصول على اعمال  ومتابعة الخريجين لكي يتمكنو من ايجاد فرص عمل		Yes		بريد الكتروني وموقعهم في حي المنهندسين		No										No				المقابلة جيدة والمسنفيد متعاون		565463766		30929f8a-3be1-46da-b49a-c755584e03f0		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				16

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		إيمان عماد		91322		Dohuk		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				22		Graduated				Yes		Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		1		1		1		1		1		0		0		0		0		0				ناحية المادية و ضروف المعيشة كانت صعبة جداً ان اقدر اكمل دراستي بشكل جيد		No				It improved it very much		مقارنتي مع اصدقائي الذين ما اخذوا دعم من اي جهة فكنت اصرف على دراستي و الترجمة المهمة لموادي الجامعة بدون أن اقلق على مواضيع المال		Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0										تحسن في لغة الانجليزية كثير و كنت احتاجها لتعليمي				اخذت خبرة في هذا المجال مثل اعمل (cv) و استخدام تواصل اجتماعي												PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												استفدت منه كثيرا و لكن استفد من الباقين اكثر												Yes		احب ان اكمل ماجستير وفكرت و كنت حابة اني أتواصل مع سبارك بهذا الموضوع حتى قبل ان تتواصلي معي		Yes		ان تساعدني سبارك لكم التعليمي و احصل على شهادة ماجستير و تعليم اللغة الإنجليزية تكون أقوى من قبل و دورة الإعلام حتى اطور في مجال تخصصي		من الناحية المادية  كانت صعبة  ان اكمل دراستي و كانت بحاجة إلى تعلم الإنجليزية		They somewhat improved		سبارك دعمني كثير من ناحية المادية		Language courses Other		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		ادخل دورات اكثر حتى اتطور في مجال دراستي و تصبح عندي خبرة اكثر		Yes		بفضلها كملت دراستي بدون قلق و حتى من ناحية نفسية كنت مرتاحة لان ما كان عندي مشاكل المادية بخصوص دراستي		Yes		ساعدت والدي من ناحية المادية كنت عايشة بالخيم فكانت صعبة على والدي ان يصرف علي		Yes		اكيد في كثير من طلاب ما عندهم قدرة على تكملة فبفضل هذا النوعيات الدعم قدروا ان يكملوا تعليمهم		Yes		اكيد قدرت ان ادخل الجامعة و تعرفت على اكثير من جنسيات اخرى مثل العراقين و طلاب من مناطق اخرى		No				Yes		تطوير من نفسي و كملت دراستي		No		لاني  من جديد تخرجت و يمكن ان افكر بهذا الشيء اذا ما حصلت على وظيفه						Yes		ان يساعدوني أكمل تعليمي أدخل الماجستير		Yes		عبر التواصل الاجتماعي و  ارقام هواتفم		Yes		موظف سبارك		Less than a week		No		لان رفضوا فكرة قيام بحفلة التخرج		Yes		اكمل دراستي و ادخل الماجستير و انا بحاجة كثيرا ان ادخل دورات اللغة الإنجليزية و دورات حول الإعلام		ليس لدي اي ملاحضة		565465307		cb1643f4-4f65-4968-aa05-6f21a51f57c1		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				17

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		منير الجبوري		301716		Baghdad		Male		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		Baghdad University		University		No				28		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				قلة الدعم المادي كان السبب والتحدي الوحيد الذي كنت اعاني منه		No				It somewhat improved		الدعم الذي حصلت عليه سد القليل من حاجتي في استمراري بالتعليم		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				درجتي لم تكن جيدة وكنت بحاجة لبعض المال لدفع تكلفة الحصول على درجة الموازي لدخول قسم افضل وهذا ما حصل عندما تلقيت الدعم من منظمة سبارك دفعت تكلفة الموازي ودخلت القسم الذي كنت اتمناه						دورات اللغة الانكليزية كانت بسيطة شيء ما والفائدة كانت قليلة جدا																Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لم تكن هناك انشطة اقل فائدة																						No				No				كلا لم اواجه اي تحديات على العكس كنت اعمل في مجال الحلاقة قبل حصولي على الدعم من منظمة سبارك		They somewhat improved		الدعم المادي الذي حصلت عليه جعلني اتحمس للحصول على درجات متفوقة وبالتالي كنت من الاوائل على دفعتي وهذا يفتح لي ابواب التعين والحصول على وظائف جيدة في المستقبل القريب		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		مسالة الدعم التي حصلت عليها كانت بمثابة الدعم النفسي وبذات الوقت كنت اشعر ان هناك جهة تدعمني لكي احسن من وضعي الحياتي وليس فقط المادي		No				No				No		لم اتعرف على اي طلبة من جنسيات اخرى لكن تعرفت على عدد من الطلبة من محافظات عراقية مختلفة وهذا الامر كان جيد		No				Yes		الفائدة التي حصلت عليها هي اكمال دراستي والحصول على شهادة جامعية فتحت لي افاق الحصول على مكانة اجتماعية افضل وايضا للحصول على وظيفة تتناسب مع شهادتي الجامعية مستقبلا		No		بعض الشركات جاءت واستفسرت اذا كان لدينا افكار لمشاريع يمكن تمويلها من قبل تلك الشركات وبالتالي البعض شارك معهم لكن انا شخصيا لم اشارك						I don’t know				Yes		كان هناك رقم هاتف وايميل الكتروني		No										No				متعاون جدا		565471747		ea003a9a-b018-4b45-853f-580442facefb		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				18

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		عمر ماجد		107303		Erbil		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		Yes		تقوس حاد بالعامود الفقري		24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses		1		1		0		1		0		0		0		0		0		0		0				كنت طالب في صلاح الدين ماقدرت كمل اكمل دراستي بسبب الحاله الماديه حيث انني المعيل الوحيد ل عائلتي بالاضافه لل حالتي الصحيه ف اضطررت ل ترك الدراسه ثم اكمالها عن طريق سبارك لولا دعم المنظمه لما تمكنت من اكمال دراستي		Yes		كنت مقرر اترك لكي اتفرغ للعمل فقط لاجل ان اعيل عائلتي لاني المعيل الوحيد لهم. وبسبب وضعي الصحي لا استطيع ان اعمل وادرس بنفس الوقت لانه جهد كبير عليي		It improved it very much		لانه لولا دعم المنظمه لما تمكنت من اكمال دراستي بسبب الضروف الماديه		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لولا رسوم الدراسه لما تمكنت من اكمال دراستي بسبب حالتي الماديه السيئه و اني معيل عائلتي الوحيد لذالك الموضوع اشبه بلمستحيل بلنسبه الي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد نشاط اقل فائده																						No				No				لم ادخل سوق العمل ، فقط في التدريب الذي وفرته لي المنظمه ثم بعدها تم اغلاق الشركه		They did not improve at all		لم استطع الحصول على عمل في اختصاصي وهو تقنيات الالكترونيات و انا اعمل الان بشكل موقت ك كاتب في مستشفى فقط لتسجيل اسماء المرضى		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم احصل على عمل		No				Yes		الفضل يعود ل سبارك في اني اكملت دراستي ولولا الخدمات المقدمه لما تمكنت من الدراسه ابد في حياتي		Yes		في ال ثلاث اشهر التي عملت بيها ك تدريب عن طريق سبارك استطعت توفير الكثير من احتياجات عائلتي		No				Yes		اصبح لدي اصدقاء من جنسيات عراقيه و انا اتواصل معهم بشكل مستمر		No				No		الدعم المقدم كان فقط لاكمال الدراسه وهو بحد ذاته انجاز كبير ولكن بسبب صعوبه الاوضاع في اربيل نحن لانستطيع ايجاد فرصه عمل ب اختصاصنا		No		لم اسجل في اي مشروع						I don’t know				Yes		ارقام شكاوي وكذالك انا اعرف مبنى المنظمه في اربيل		No										Yes		اتمنى لو ان هناك برامج تكميليه او استطيع الحصول على فوصه اخرى لاكمال دراستي والحصول على شهاده اعلى		المقابله جيده والمستفيد متجاوب للغايه		565472648		93eb19a2-3dab-4778-8505-aa8b537ece6b		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				19

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		حلا ضياء		100167		Sulaymaniya		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		University of Human Development		University		No				29		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0				صعوبة في التسجيل في الجاكعات والقبول الجامعي لان الجامعات الحكومية لم تكن تقبل وكان هنالك صعوبة بالقبول وكان يجب ان اسجل في جامعة اهلية ولم اكن استطيع تحمل تكاليفها		No				It improved it very much		تمكنت من الالتحاق بالدارسة في كلية اهلية بفضل سبارك وتجاوزت مشكلة صعوبة تحمل تكاليف الدراسة والمصاريف		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان الحاجة الاكبر والتحدي الاكبر بالنسبة الي كان المادة وعدم قدرتي على تحمل تكاليف الدراسة																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لان هنالك منظمات اخرى كثير. قدمت هذا المشروع وحصلنا عليه بشكل كاف ولاننا كمجنمع ناشئ بحاجة لاي شيئ يساعدنا للحصول على فرصة عمل مناسبة												No				No				قلة العلاقات حيث انني قبل الدورات التدريبية لم يكن لدي علاقات كنت شخص دخيل من مجتمع مختلف ولم اعرف اي احد لكن الدورات والجامعة التي دخلتها بفضل سبارك ساعدتني في تكوين علاقات ومعارف وهو ما سهل عليي الدخول لسوق العمل		They have improved very much		لاني بفضل الانترشيت الذي حصلت عليه من سبارك تمكنت من الثبات بالعمل واستمريت بالعمل في نفس الشركة ولازلت مستمر وساعدني في تكوين علاقات		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)? 		0		0		0		1		1		0		0		0				Yes		تغيير النهج القائم حاليا من خلال ادخال التطبيق بشكل مباشر وضمن سوق العمل و تشجيع الانترشيت والاستمرار بها وهو له تأثير اكبر جدا على المستفيد لتكوين العلاقات واكتساب الخبرة		Yes		بالطبع تأثير كبير جدا فهو ساعدني في الحصول على شهادة واكمال دراستي وايضا ساعدني في الدخول بسوق العمل وان تكون لي وضيفة ثابتة ومستمرة		No				Yes		بالطبع يؤثر على المجتمع المحلي فهو يساهم بتحويل الافراد من نازحين الى افراد منتجين في المجتمع قادرين على مساعدة عائلاتهم واعالتهم		Yes		لاني من خلال سبارك دخلت للجامعة والتي كانت تحوي طلاب من جنسيات مختلفة بالاضافة الى اني ايضا في سوق العمل تعرفت على اشخاص من جنسيات مختلفة		No				Yes		حصولي على عمل ثابت مستمر اعتبره فائدة كبيرة جدا لي على المدى البعيد		No		لاني اعمل بشغل ثابت ضمن شركة معينة ولا احتاج الى عمل خاص						I don’t know				Yes		من خلال البريد الالكتروني وكان هنالك موظفين من سبارك يزوروننا بشكل دوري		No										No				مستفيد متعاون جدا جدا ومثقف		565477230		ce0f8c64-b129-4f9d-a5da-0fbb2507f6d6		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				20

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		جولان		300566		Dohuk		Female		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان تحدي مادي فقط		No				It improved it very much		تحسن وضعي من جانب دراسة و عائلية		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				سبارك دفع مصروفات جامعة		من مصاريف مواصلات صرف على عائلتي																				Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				تحديدا نقص في مصاريف شخصية و دراسة		They somewhat improved		حصلت على شهادة ولكن فرصة عمل غير موجود		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		فرص عمل		Yes		سوف اصرف على عائلتي		Yes		صرف على عائلتي من مصاريف مواصلات		No				No		كان علاقاتي جيدًا من قبل ليس لدي اي مشكلة		No				Yes		اخذت شهادة جامعية		No		ليس لدي فكرة تقديم						I don’t know				No														Yes		اريد فرصة عمل		لا		565477999		b71da299-0262-420e-a4bd-6afe1e11296b		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				21

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		عمر ماجد		90267		Erbil		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				التحديات الاساسيه هي الحاله الماديه حيث انيي لا املك عمل و المعيل ل عائلتي و لا تقبلني الجامعات العراقيه الحكوميه فقط الاهليه وانا حالتي الماديه لاتسمح لي ان اكمل دراستي دون دعم		Yes		بسبب ضعف حالتي الماديه		It improved it very much		لولا دعم سبارك لما تمكنت من اكمال دراستي طول حياتي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الاكثر فائد بسبب ضعف حالتي الماديه																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												بلمقارنه مع الدعم المادي يعد الدعم النفس الاقل فائده												No				No				لم استطيع الحصول على عمل كوني سوري و الشركات هنا تقوم بتعيين العراقيين فقط		They did not improve at all		كوني لم استطع الحصول على عمل بعد تخرجي		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم احصل على عمل		Yes		ان تقوم على الاقل بتوفير توصيات ل خريجي المشروع لكي يستطيعو العمل		Yes		لولا المنظمه لما كنت اكملت دراستي ابدا		No				No				Yes		لدي اصدقاء عواقيين واتواصل معاه		No				Yes		انني اصبح لدي شهاده		No		لم اسجل في اي مشروع						Yes		منحه لاكمال الجامعه او يقدمون توصيات للشركات لكي تقبلنا لكي نستطيع العمل		No														No				المقابله جيده والمستفيد متجاوب		565481007		57f13460-14d3-49d4-be08-df45cbe58fbf		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				22

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		جولان		89852		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان تحدي مادي الي و عائلتي		Yes		سبب مادي		It improved it very much		سبارك دفع كل مصاريف دراسة ل هذا سبب تحسن بشكل كبير		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان انا كنتوا اترك الدراسة ولكن سبارك دفع مصاريف دراسة																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				كنت اواجه تحديات سبب قص في المال		They somewhat improved		حصلت على شهادة ولكن ما حصلت على فرصة عمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		سوف أصرف على عائلتي		Yes		نعم لان انا اصرف على عائلتي		Yes		اناس يستفيدون من فرص دراسة		No		علاقاتي كان جيدا من قبل		No				Yes		حصلت على شهادة		No		ليس لدي اي شي ان اقدم على						I don’t know				No														Yes		اريد فرصة عمل		لا		565488183		77e28644-6e4c-4f23-9b34-41f0820c6f2e		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				23

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		حلا ضياء		104106		Erbil		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Internship		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0				كان لدي 
مشاكل معنوية وهي اني لا املك المال الكافي لاكمال دراستي ولم استطيع سد حاجتي من المصاريف اليومية والملازم والقرطاسية		Yes		كون اني لا استطيع دفع رسوم الدراسة ولا مصاريفي المعيشية وليس لدي اي خيار غير ترك دراستي الى ان تعرفت على سبارك مشكورة وقد وفرت لي الدعم الذي احتاجه		It improved it very much		تحسنت بشكل كبير واصبحت اواصل دراستي ومستمر في الدراسي كباقي اقراني بفضل الله ثم من بعدها شركة سبارك التي وفرت لي كل ما احتاجه من راتب شهري ومصاريف ودورات تدريب		Tuition fees Internship		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0				لاني استطعت ان اكمل دراستي واسد احتياجاتي من المصاريف اليومية والمعيشية																		نعم دخلت دورات تدريبية وتثقيفية واجتماعية واصبحت قوي الشخصية واستطيع ان احل المشكلات التي تعترضني في هذه الحياة				Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										انا لا ارغب في تعلم لغات جديدة بقدر حاجتي لأيجاد عمل لكي اعين به نفسي وعائلتي على المعيشة وعلى المصاريف اليومية وذلك لتامين مستقبلي														No				No				انا اكملت دراستي فقط ولم ادخل لسوق العمل وان شركة سبارك قدمت لي الدعم ولولاها لما استطعت اكمال دراستي والتخرج منها		They did not improve at all		انا فقط كنت ادرس ولم اعمل اي عمل في اثناء الدراسة كنت فقط بحاجة الى دفع رسوم الدراسة ومصاريفي اليومية		Social cohesion activities 		1		0		0		0		0		0		0		0				No				Yes		اكيد لولا دعم سبارك لما استطعت اكمال دراستي وانا الان ابحث عن عمل لضمان مستقبلي ومستقبل عائلتي		No				No				Yes		اصبح لدي صداقات مع طلاب من مختلف الجنسيات العراقيين والسوريين والاكراد واقمت علاقات اجتماعية من خلال الدورات التدريبية التي حضرتها والتي اقامتها شركة سبارك اثناء دراستي		No				No		لاني فقط استفدت من دعم سبارك في مسيرتي الدراسية والان فقد توقف الدعم وانا ممتن جدا لهذه الشركة التي ساهمت بشكل كبير في نجاحي خلال مسيرتي الدراسية		Yes		قدمت على عمل وذهبت لأجراء مقابلة والى حد الان لم احصل على رد 

بالموافقة او الرفض						I don’t know				Yes		لقد شرحت لنا الشركة الية تقديم شكوى عن طريق ارقام معينة		No										Yes		انا ممتن جدا لشركة سبارك التي ساعدتني في اكمال دراستي والوصول الى النهاية لاني لولاها لكنت قد تركت دراستي بسبب عدم وجود المصاريف الكافية ونتمنى المزيد من الدعم للطلاب الضعفاء ماديا لكي يتمكنو من مواصلة مسيرتهم التعليمية وشكرا		كان حوارا سلسا وكان الطرف المقابل متفاعلا واجاب عن جميع الاسئلة برحابة صدر		565494685		ac944d2a-0b5b-4d81-9894-a300e98f7b05		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				24

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		إيمان عماد		301123		Dohuk		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		1		0		1		0		1		0		0		0		0		0				بسبب اوضاع المادية كانت صعب اني أكمل الدراسة		No				It improved it very much		بسبب دفع الاقساط قدرت ان اكمل دراستي و بدعم مصاريف المعيشة الشهرية قدرت ان اصرف على دراستي و واجبات المعهد مثل تقارير		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لأني قدرت ان اكمل دراستي و ادخل المعهد و احصل على الشهادة		مصاريف الشهرية ساعدتني كثيرا حتى اصرف على دراستي و بحوث و تقارير																				Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														لانها كانت اونلاين فاظن ما أخذت معلومات لازمه										No				Yes		اريد ان اكمل و ادخل الجامعة		بسبب ضروفي الصعبة و كانت أمي مريضة فكانت صعبة علي ان اطلع و اشتغل و ما كان عندي اي خبرة و شهادة و كانت اللغة انجليزية عندي ضعيفة		They somewhat improved		بالشهادة لتي حصلت عليها قدرت إن اشتغل بشغلتين و تحسين في لغتي الإنجليزية		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		حصولي على الشهادة و تعلمت اللغة الإنجليزية		Yes		لان كان وضعهم صعب و امي كانت مريضة تكاليف المعهد كانت غالية بالنسبة لنا		Yes		اكيد لان في كثير من طلاب و شباب المجتمع ليس بأمكانهم أن يكملوا دراستهم و بفضل مثل هذا نوع الدعم يكملون تعليمهم و يحصلون على شهادات		Yes		تعرفت على أصدقاء سوريين و باقي من المناطق و المحافظات		No				Yes		حصولي على الشهادة ستساعدني على حياتي كثيرا و ان احصل على العمل و تعلم اللغة الإنجليزية ان اكون نفسي و يزيد من فرصة العمل		No		بسبب وضعي المادي ليس بامكاني						I don’t know				Yes		عندي ارقام هواتف و email تبيع للشركة		No										No				ليس لدي اي ملاحضة		565494965		d2eeaa69-3bf7-4b6c-aab1-dfd7fe6ec691		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				25

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		جولان		84528		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				30		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				سبارك دفع مصاريف دراسة واني كان ليس لدي مصاريف		Yes		بسبب نقص مصاريف		It improved it very much		اساسا سبارك سبب دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				سبارك دفع اقصت معهد و مصاريف شخصية																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				كان ليس لدي شهادة  و ليس لدي فرصة دراسة		They somewhat improved		حصلت على شهادة هذا شيء جيد جدا ولكن ليس لدي عمل اصرف على عائلتي		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		نعم اذا سبارك يوفر لنا فرص عمل		Yes		سوف اصرف على عائلتي		Yes		نعم لان انا صرفت على عائلتي من مصاريف مواصلات		Yes		فرص دراسة جيد جدا لل مجتمع		No		كان علاقاتي جيدا		No				Yes		نعم لان حصلت على شهادة و خبرة		No		ليس لدي فرصة						I don’t know				No														Yes		احتاج فرصة عمل		لا		565495329		dab91262-9e39-4677-8705-6ca9d39f9269		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				26

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		تغريد ضياء		10463		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		Yes		اعاقة في احدى اقدامي بسبب حادث منذ الطفولة		24		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		1		1		1		0		0		0		0				كنت اواجه تحديات مادية فانا المعيل الوحيد لعائلتي ولم استطع تغطية اجور دراستي وفكرت في ترك الدراسة		Yes		فكرت في ترك الدراسة لاني لم اتمكن من تغطية اجورها وكانت مكلفة بالنسبة الي		It improved it very much		لاني لم اكن لاتمكن من الاستمرار بالتعلم لولا الدعم المادي الذي حصلت عليه من خلال سبارك		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانه كان الاهم فالعائق الاكبر والاصغب بالنسبة لي هو الحاجة المادية ومصاريف التعليم																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لاني اعتقد ان اغلب المشاكل النفسية للشباب في مجتمعي سببها البطالة وان القضاء عليها وتوفبر فرص عمل للشباب هو من اهم اسباب او اشكال الدعم النفسي لهم												No				No				عدم امتلاكي شهادة تؤهلني للدخول لسوق العمل وايضا عدم امتلاكي الخبرة والمعرفة الكافية		They somewhat improved		لانها مكنتني من الحصول على الشهادة وايضا الحصول على الخبرة والمعلومات التي احتاجها ولكنني لحد الان لم استطع الحصول على فرصة عمل مناسبة بسبب قلة الفرص وصعوبة الحصول عليها		Language courses		0		1		0		0		1		0		0		0				No				Yes		حصولي على الشهادة هو اهم شيئ حصلت عليه من سبارك وهي ستساعدني على تأسيس عمل جديد		No				No				No		لان جميع المستفيدين وطلاب جامعتي كانو عراقيين		No				No		لاني لم استطع استغلال ما تعلمته من المنظمة والشهادة التي حصلت عليها في الحصول على فرصة عمل مناسبة بسبب. قلة فرص العمل وصعوبة الحصول عليها		No		لاني لا املك رأس مال كافي						I don’t know				No														No				مقابلة سلسة بدون اي صعوبات		565497475		c29a19c3-16d8-40c4-b221-6f8f8d60cf61		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				27

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		جولان		89711		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				32		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		1		0		1		0		1		0		0		0		0		0				كان ليس لدي مصاريف دراسة ان ادرس		Yes		سبب نقص مصاريف		It improved it very much		اخذت شهادة و خبرة عمل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان سبارك سبب دراسة و انا أشكر هم																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						Yes		اريد آن أكمل دراسة جامعة وليس لدي مصاريف دراسة		Yes		احتاج مصاريف دراسة ان اكمل دراسة		مادي فقط		They have improved very much		صار عندي خبرة		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		نعم الان اخذت شهادة و هذا مستقبلي		No				Yes		فرص دراسة جيد لل ناس		No		كان كل موجودين في صف اهل سورية و نعرف بعض		No				Yes		أخذت شهادة		No		ليس لدي فرصة						I don’t know				No														Yes		اريد ان اكمل دراسة في جامعة دهوك		لا		565499008		dd1a34cf-3e6b-4050-9d42-7fa656552453		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				28

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		إيمان عماد		90283		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				28		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		1		1		0		1		0		0		0		0				ما كان عندنا فرصة ان ندخل المعاهد و الجامعات كسوريين كان لازم ندخل اهلي و هذا كان صعب بنسبة لي		No				It improved it very much		كملت دراستي لأني تركت تعليمي تقريبا اكثر من خمس سنين بسبب ضروفي المالية و معيشتي الصعبة		Tuition fees Living stipends Language courses		1		1		0		1		0		0		0		0		0		0		0				ما كان عندي قدرة ان اكمل دراستي		ساعدتني في مصاريف الدراسة و مصاريف المواصلات				علا رغم انه كان اونلاين و لكن كانت جيدة جدا و كان الاستاذ يشرح بشكل مفهوم وشرحه كان ممتع جدا و استفدت منه كثيرا																Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														بالنسبة لي كان عندي معلومات عليها و ما كان شيء جديد لي										Yes		تعديل صحة صدور الشهادة المعهد لم يعطني شهادة عندي مشاكل فيها و لازم اعدلها و حصلت على شغل في مجال التسويق و انقبلت ولاكن بسسب عدم الحصول على الشهادة ما قدرت ان اشتغل فيها		Yes		تخرجت و لاكن صارت عندي مشكلة في الشهادة و لم احصل على شهادة لازم اعدلها و ما قدرت ان امتحن امتحانات مهمة في اخر السنة لسبب هذا الموضوع على رغم أن معدلي عالي		ماكان عندي مبلغ  كافي اني اكمل دراستي و كان لازم إنّي اشتغل كثير		They somewhat improved		رجعت على دراستي و لاكن بسبب عدم حصولي على الشهادة لم اقدر ان اشتغل بها على رغم أني انقلبت في اكثر من شغلة و لاكن يلزم ان يكون عندي شهادة لذلك ما توظفت في هذول الشغلات		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		برنامج تدريب الوظيفي ان تكون أكثر تطوراً و تكون فيها معلومات مفيدة اكثر		Yes		بفضلها كملت دراستي و تعلمت اللغة الإنجليزية أظن لها جانب اجابي كبير على حياتي		Yes		قدرت ان أكمل دراستي بدون ما ادفع اقساط و مصاريف الشغل اصرفها على عائلتي		Yes		اكيد في كثير من طلاب تركوا التعليم و بفضل هذا دعم رجعوا للدراسة و يقدروا ان يحصلوا على العمل بهذه الشهادات		Yes		تعرفت على أصدقاء عراقيين و ايزديين و الكورد و عندنا تواصل مع بعض نبعث لبعض روابط الشغل و نساعد بعضنا في كثير من الأمور		No				No		حصولي على الشهادة و تحسّنت اللغة الإنجليزية عندي كثيرا		Yes		فتحت لي محل بيع اجهزة اللابتوب ولكن المحل  ليس مملوكان انها ايجار						Yes		يدعمون الطلاب اكثر في مشاريع صغيرة و كل واحد يفتح مشروع له		Yes		لدي ارقام الهواتف		No										Yes		ان يدعموا عدد اكثر من الطلاب على المشاريع الصغيرة و ان يساعدوني في حصولي على شهادتي من معهد ارارات		ليس لدي أي ملاحظة		565507860		114e26de-8c7e-450c-a3e0-cb1ea03b28ba		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				29

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		منير الجبوري		301741		Baghdad		Female		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		Baghdad University		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				من الناحية المادي كان الوضع صعب بعض الشيء وهذا كان اهم عائق بالنسبة لي		No				It improved it very much		المنحة التي حصلت عليها من منظمة سبارك ساعدت بتوفير حاجتي المادية في الجامعة اضافة الى دفعي مصاريف البحث العلمي الخاص بية وهي ايضا من المنحة التي حصلت عليها من سبارك		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				رسوم الدراسة لانها كانت كفيلة بتغطية احتياجاتي المادية خلال المرحلة الدراسية						الاستفادة كانت قليلة بسبب ان مدة الدورة قصيرة وايضا قريبة من الامتحانات النهائية																Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										لان الدورة فترتها قصيرة جدا وتزامنت مع الامتحانات النهائية وبالتالي لم ناخذ الفائدة المرجوة من هذه الدورة														No				No				التحديات التي واجهتها ان اوقات الدوام الدراسي لا تتناسب مع اي عمل ممكن اعمل فيه اذا على مستوى شركة او دائرة او على مستوى وظائف بسيطة في اماكن عامة		They did not improve at all		انا تخرجت للتو من جامعتي و لا اعتقد ايجاد فرصة عمل سهل بسبب البطالة الكثيرة في البلد		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		جميع الانشطة المذكورة لم تكن موجودة على ارض الواقع باستثناء دورات اللغات وهي الاخرى لم تكن الفائدة منها كبيرة بسبب قصر فترتها وايضا تزامنها مع الامتحانات النهائية للجامعة		Yes		بالتاكيد لو تم العمل على دعم الخريجين بمنح مالية او تدريبهم على خبرات متعددة يمكن من خلال اكتساب المهارات تكون لدينا فرص في الحصول على وظيفة او عمل ملائم لنا		Yes		نعم التاثير ايجابي لكون ان المنظمة دعمتني واستطعت الحصول على شهادتي الجامعية التي ستكون مهمة في تحديد مستقبلي		Yes		بعد حصولي على الدعم المادي من سبارك امتنعت عن اخذ مصروفي من والدي وبهذا استطعت رفع الضغط عن عائلتي بتخصيص اموال لاكمال دراستي وهذا كان له اثر ايجابي جيد على عائلتي		No				Yes		بالتاكيد تكونت لي علاقات مع طلبة من جنسيات اخرى وهذا الامر خلق اجواء من التعاون فيما بيننا على المستوى الدراسي		No				No		على مستوى الدعم انتهى مع نهاية دراستي لكن على المدى الطويل انا حصلت على شهادة ويمكن من خلال شهادتي ان استمر بحياة مهنية افضل اذا تم توظيفي او الحصول على وظيفة تتناسب مع تحصيلي الدراسي		No		كلا لم اسجل لانني للتو تخرجت من الجامعة						I don’t know				Yes		من خلال رقم الموبايل وايضا الايميل الالكتروني		No										No				متعاونة جدا		565525405		63c6ddf1-26a8-4cfc-86a3-4ada79318e51		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				30

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		منير الجبوري		301745		Baghdad		Male		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		Baghdad University		University		No				23		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كنت اعمل سابقا قبل الدخول الى الجامعة وبعد خولي ايضا استمريت في العمل على مستوى ثلاث مراحل جامعية وفي المرحلة الاخيرة توقفت عن العمل بعد تلقي الدعم من منظمة سبارك		No				It improved it very much		قبل تلقي المنحة من سبارك كنت بالاصل اعمل في مجال توصيل الطلبات من اجل توفير المصاريف التي تغطي الاحتياجات اليومية والاحتياجات الخاصة بالدراسة لكن في المرحلة الرابعة من الدراسة الجامعية وبعد حصولي على منحة المنظمة توقفت عن العمل وتفرغت الى الدراسة بشكل كامل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الرسوم التي تلقيتها غطت احتياجات المرحلة الربعة من الدراسة الجامعية وكانت ملبية بعض الشيء لاحتياجاتي ومستلزمات الدراسة																						Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										بصراحة منا نامل ان تكون دورة تعلم اللغات بعد الامتحانات النهائية لكن المنظمة رفضت هذا الموضوع و كان موعيد الدورة يتزامن مع الامتحانات النهائية للمرحلة الجامعية وبهذا لم نستفيد منها ، علما ان المنظمة لم تضع بعين الاعتبار تغير وقت الدورات بما يتناسب مع الطلبة الجامعيين 

نقطة مهمة جدا ان بعض المدربين لم يتعاملوا مع الطلبة باحترام														No				No				لم تواجهني اي تحديات لاني بالاصل كنت اعمل قبل دخولي الى الدراسة الجامعية واستمر هذا الموضوع حتى بعد دخولي و الوصول الى المرحلة الثالثة		They somewhat improved		تحسنت لانني الان على مقربة من الحصول على شهادة تخرجي وبالتالي هذه ستفتح افاق الحصول على وظيفة تتناسب مع التحصيل الدراسي الذي وصلت اليه		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم اتلقى اي انشطة من المذكورة باستثناء دورة اللغة الانكليزية وهي ايضا لم تكن ذو فائدة بسبب مواعيدها الغير مناسبة لنا كطلبة		Yes		اذا تم توفير فرص مناسبة و عمل دورات لغات يشرف عليها مدربين اكفاء وذو خبرة هذا سيحسن كثيرا من فرصنا بالحصول على عمل و وظيفة تلي بنا كطلبة متخرجين حديثا		Yes		التاثير الذي سيحصل هو حصولي على شهادة التخرج وبالتالي ان المنظمة هي الجهة التي دعمتني في مرحلتي الاخيرة في حصولي على هذه الشهادة التي سيكون تاثيرها المستقبلي جيد بالنسبة لي		No				Yes		بالتاكيد لان الدعم شمل عدد كبير من الطلبة وبالتالي هم جزء من المجتمع و تهيئتهم للانخراط بسوق العمل يجعل تاثيره ايجابي على المجتمع بشكل عام		No		لم اتعرف على اي طلبة من جنسيات		No				No		الدعم الذي تلقيته كان فقط على مستوى تغطية تكاليف دراستي للمرحلة الرابعة وبعد ذلك توقف الدعم										Yes		اذا تم فتح دورات تطويرية في مجالات مختلفة منها دورات اللغات وايضا دورات مهنية تزيد من خبرات الطلبة في مجال العمل هذا الجانب سيجعل الفائدة تدوم على المدى الطويل لكل المستفيدين		Yes		تم تزويدنا بايميل الكتروني		No										No				متعاون جدا وحاول رفدي بكل معلومة تخص الاستبيان		565539671		bf0e8c0f-a4ea-4d33-838a-00cec5e834be		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				31

		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		2024-06-09		تغريد ضياء		300587		Mosul		Female		Bachelors		Returnee		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				28		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		1		1		1		1		1		0		0		0		0				دفع مصلريف الدراسة وتكاليف المعيشة  والوصول الى الجامعه كوني من اهالي قضاء سنجار واحتاج مبلغ مالي لكي استطيع اكمال دراستي،		No				It improved it very much		ساعدني في الانضمام للدراسة واكمالها والتخرج  كان لهم الفضل في اكمال دراستي		Tuition fees Living stipends PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		0		0		1		1		1		0		0		0		0				تمكنت من تسديد اجور الدراسة والنقل وشراء المستلزمات الدراسية		تامين احتياجاتي الخاصة						كنت خجولة جدا واحتاج دورات لكي استطيع الانضمام مع المجتمع ونحن من اهالي سنجار تعرضنا لابادة جماعية ونزوح وتهجير قسري ساعدنا الدعم النفسي في استعادة الثقة بلنفس وكسر، حاجز الخوف		تمكنت من معرفة كيفية التقديم للوظاىف ومهارات التوضيف وكتابة السيرة الذاتية		فادتني كثير في معرفة كيفية الدخول الى سوق العمل										Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		كل النشاطات مفيدة وذات اهمية كبيرة																						No				No				قلة الخبرة وراس المال المطلوب		They somewhat improved		تمكنت من الحصول على فرصة عمل من خلال التوضيف في مجال التدريس كمحاضرة مجانية		Social cohesion activities Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		1		1		0		1		1		0		0		0				Yes		فتح مشاريع في نفس مجال التدريب الذي حصلنا عليه ومتابعة المستفيدين		Yes		الدورات والمهارات والنشاطات التي حصلنا عليها ساعدتنا كثيرا في الحصول على فرص عمل		No				No				No		لايوجد جنسيات مختلفة فقط عراقيين من طوائف مختلفة		No				Yes		الاسنفادة من الخبرات والمهارات الحياتية		No		لايوجد اي جهة تقدم خدمة والوسطات موجودة في كل مكان						I don’t know				Yes		قناة على تلكرام وموقع المنضمة في حي نركال في الموصل		No										No				المقابلة سلسة والمستجيب متعاون		565557305		b5d36cca-f554-475d-a995-617a2e154e48		2024-06-09						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				32

		2024-06-09		2024-06-10		2024-06-09		2024-06-09		عمر ماجد		104105		Erbil		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support		1		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0				اني سوري لاجي لا استطيع اكمال دراستي في الكليات الحكوميه العراقيه و احتاج للكثير من المال لاكمالها في المعاهد الاهليه لذالك كان من المستحيل ان اتمكن من الاكمال بدون مساعده منظمه سبارك		Yes		الاسباب هي عدم تمكني ماليا من دفع اقساط الدراسه وتغطيه مصاريف ونفقات الدراسه		It improved it very much		لولا دعم سبارك لما تمكنت من الاساس من اكمال دراستي بسبب عدم قدرتي الماديه وكذالك انا المعيل الوحيد ل عائلتي وبدون عمل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لولا دفع رسوم الدراسه لما تمكنت من الدراسه اصلا																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												جميع الدورات كانت مهمه وجميعها مفيده و لكن بالمقارنه مع الدعم المادي يعد الدعم النفسي اقل ولكنه كان ممتاز للغايه												No				No				لم ادخل سوق العمل كوني سوري وليس لدي واسطه استطيع ان ادخل بها سوق العمل		They did not improve at all		السبب ليس من سبارك بل ب فرص العمل القليله جدا بلنسبه للسوريين		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		الحصول على توصيه للاجئين السوريين للعمل في العراق		Yes		لولاه لما تمكنت من اكمال دراستي طول حياتي او الحصول على شهاده		No				No				Yes		بلطبع فقد اصبح لدي اصدقاء عراقين كثيرين		No				No		الفائده الاساسيه هي اكمال دراستي وهذا فضل لن انساه ابدا ولكن من ناحيه العمل ف بسبب وضع السوق الحالي انا لا استطيع العمل ب شهادتي		No		لم اسجل						Yes		فقط توفير توصيات للعمل حسب اختصاصنا او في مجال		Yes		رقم المنظمه للشكاوي		No										Yes		اود ان اشكر منظمه سبارك لان لولاهم لما تمكنت من اكمال دراستي و هذا فضل لن انساه لهم طول حياتي		المقابله جيده والمستفيد متجاوب للغايه ولكن حالته الماديه صعبه كونه معيل عائلته الوحيد وسوري لاجي ولايملك عمل حاليا ولايستطيع حتى دخول سوق العمل لانه لا يملك واسطه  وذكر لي انه في بعض الاحيان يضطر ان يعمل ك عامل بناء للحصول على القليل من المال وحتى ك عامل بناء لا يستطيع دائما لعدم وجود حاجه دائمه له		565635426		f2ab912b-1731-416e-b6f8-e9869d9c7324		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				33

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		عمر ماجد		100206		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				30		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				لولا دعم سبارك لما تمكنت من اكمال دراستي اصلا بسبب ضعف الحاله الماديه		Yes		بسبب عدم قدرتي على تحمل تكاليف الدراسه		It improved it very much		لولا الدعم لما تمكنت من التسجيل من الاساس		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي هو الافضل من بين جميع الخيارات كونه اتاح لي اكمال الدراسه وتغطيه نفقاتي الدراسيه																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد اي نشاط قليل الفائده																						No				No				لم ادخل سوق العمل كوني سوري لاجيء		They did not improve at all		كوني لم احصل على عمل بسبب كوني سوري لاجي		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم احصل على عمل		Yes		توفير توصيات للعمل او لادخالنا سوق العمل		Yes		بالطبع فقد حصلت على شهاده		No				No				Yes		بلطبع فقد اصبح لدي معارف عراقيين		No				Yes		الفائده الاساسيه من المشروع اني حصلت على شهاده بكالوريوس		No		لم اسجل في مشروع						Yes		توفير توصيات فرص عمل للخريجين		No														No				المقابله جيده ولكن المستفيد ليس لديه الكثير من الوقت		565641886		51cf5a59-240c-43b2-a434-bb18766650ac		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				34

		2024-06-09		2024-06-10		2024-06-09		2024-06-10		منير الجبوري		301707		Baghdad		Male		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		Baghdad University		University		No				23		Will graduate		1 year		Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لم اواجه اي تحديات او عقبات تعيق وصولي الى الدراسة الجامعية على العكس كان كل شيء جيد		No				It somewhat improved		الدعم الذي حصلت عليه من منظمة سبارك زاد من المردودات المادية لان بالاصل عائلتي هي التي تزودني بكل ما احتاجه من دعم مادي وما ياتيني من المنظمة كنت اساعد به الاخرين		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				المنحة المالية كانت بالنسبة لي هي الاكقر فائدة من بين باقي الانشطة الاخرى وهي زادت من دعمي المادي لاكمال المرحلة الثالثة من الدراسة الجامعية																						Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										التوقيت الذي فرضته المنظمة للمشاركة في دورات تعلم اللغة كان غير مناسب تماما لانه تزامن مع الامتحانات النهائية وبهذا لم اشاركة وكانت بالنسبة لي هي الاقل فائدة														No				No				لم اواجه اي تحديات لانني قبل الالتحاق بالدراسة الجامعية كنت اعمل بمختلف المجالات لكسب المال  وبعد دخولي الجامعة توقفت تماما عن العمل لاني متفرغ الان لاكمال دراستي الجامعية		They did not improve at all		انا الان طالب ومتبقي لي مرحلة واحدة من الدراسة وكل ما قدمته سبارك كان عبارة عن دعم مادي بسيط ولم تحسن من فرص وصولي او دخولي لسوق العمل لانها لم تعطني دورات مهنية لتعليمي مهن معينة		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم اتلقى اي تدريب او اي دورات من قبل المنظمة كل ما ساهمت به هو الدعم المالي لمرحلة دراسية واحدة و بعد ذلك توقف الدعم المادي		Yes		اعتقد لو عملت هذه المنظمة على دورات تطويرية مثل دورات اللغات في ايام العطل بعد انتهاء المرحلة الدراسية قد تسهم في خلق فرص عمل للطلبة بعد ان تطور مهاراتهم اللغوية وايضا المهنية		No		كلا لن يكون له اي تاثير لانه كان دعم لمرحلة واحدة وبصراحة كان بسيط لان اعتمادي الكلي بالدعم المادي على عائلتي التي كانت تزودني بكل ما احتاجه		No				No				No		لم يكن هناك اي طلبة من جنسيات اخرى وكل الزملاء الذين التقيتهم عراقين من مختلف المحافظات		No				No		كلا لن يكون له اثر على المدى الطويل لان الدعم كان لمرحلة واحدة وتوقف						Yes		لم اكن معتمد على منحة المنظمة في دراستي والمشروع منذ عام توقف عن الدعم وانا مازلت مستمر بدراستي بمعنى ان نهاية المشروع لن تكون سببا بالتوقف عن الدراسة		Yes		اعتقد لو ان مثل هكذا منظمات تعنى بدعم الطلبة ان تعمل على منهج تطويري يزيد من خبرة الطلبة العلمية وايضا توفير دورات باوقات مناسبة لضمان مشاركة اكبر عدد من الطلبة لتطوير من امكانياتهم على مستوى اللغة واكتساب المهارات و المهن مختلفة ستكون ذات فائدة كبيرة جدا للطلبة		Yes		تم تزويدنا برقم هاتف و ايضا ايميل الكتروني		No										No				متعاون جدا		565668860		7e4ed5b2-55ef-49fd-b236-11547bb3e311		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				35

		2024-06-09		2024-06-10		2024-06-09		2024-06-10		جولان		91422		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كنتوا اترك الدراسة ولكن سبارك دفع مصاريف دراسة		Yes		سبب مادي		It improved it very much		كملت دراسة و خرجت و اخذت شهادة بفضل سبارك		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان كنتوا اترك دراسة بسبب نقص مادي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				Yes		احتاج دعم فرصة عمل		كان ليس لدي مصاريف مواصلات و دراسة		They have improved very much		اخذت شهادة IT  و هذا شي جيد		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		انا ما اخذ اي نشاط فقط درست		Yes		سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		بطبع الان درست و صار عندي خبرة		Yes		لان عائلتي ما صرف على في وقت دراسة سبارك هو صرف		Yes		دعم دراسة شي جيد		No		علاقاتي نفس ما هو		No				Yes		خذت شهادة و هذا مستقبلي		No		ليس لدي اي مشروع						I don’t know				No														Yes		انا احتاج دعم من سبارك و فرص عمل		لا		565681709		7a6f6515-25df-4a06-b003-412fb4d1cc39		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				36

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		جولان		90521		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				سبارك دعمنا مصاريف دراسة و كملت دراسة		Yes		سبب نصف مصاريف دراسة و معيشي		It somewhat improved		الي حدً ما لان كان دعم قليل و تاخير في دفع 210$		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان كان ليس لدي دفع مصاريف دراسة																						Living stipends		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0						كان قليل و يتاخر																		Yes		كنت احتاج اكثر دعم مادي		No				تحدي الرئيسية كان نصف مادي		They somewhat improved		قليل لان انا درست و الان انا عامل يومي		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشئ		Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		الي حدً ما نعم		No				No				No		علاقاتي جدا مثل ما هو		No				No		درست و كان لدي فرصة عمل		No		ليس لدي مشروع او فرصة عمل						No				No														Yes		اذا كان هناك فرصة عمل لي		لا		565694189		6f7ff5f2-dd2f-4775-b118-cc398b67b5d8		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				37

		2024-06-09		2024-06-10		2024-06-09		2024-06-10		حلا ضياء		104107		Sulaymaniya		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0				اجور الدراسة كتنت مكلفة جدا ولم اكن لاتمكن من دفعها واكمال دراستي لولا سبارك ودفعهم لاجور الدراسة		Yes		فكرت في ترك الدراسة لاني لم اتمكن من دفع اجور المعهد ولانها كانت مكلفة بالنسبة لعائلتي		It improved it very much		لانها هزمت التحدي الاهم والاكبر بالنسبة الي وهو التحدي المادي وعدم قدرتي على دفع الاجور فعندما تلقيت الدعم استمريت بالدراسة		Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										لاني لدي مشكلة في التواصل فأنا اتكلم اللغة الكردية فقط عن طريق دورات اللغة تمكنت من تطوير لغتي العربية والانكليزية وهذا ساعدني في دراستي وساعدني في التواصل وتكوين علاقات																PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لاننا كمجتمع تجاوزنا فكرة الحاجة لدعم نفسي والان نحن بحاجة لتنشيط الاقتصاد المحلي وخلق فرص عمل ولان موضوع الدعم النفسي مطروق بشكل كبير من قبل منظمات اخرى												No				No				منعتني عدم امتلاكي الشهادة اللازمة للدخول لسوق العمل لكن بفضل سبارك تمكنت من ان اكمل دراستي واحصل على الشهادة وان اطور لغتي وهذه اهم نقاط للدخول لسوق العمل		They somewhat improved		تحسنت كثيرا حيث تمكنت من الحصول على شهادة وايضا تحسين لغتي وتكوين علاقات ولكن الفائدة محدودة بسبب قلة الفرص المتاحة للعمل في الشركات او المؤسسات ويدخل بها موضوع الواسطات والعلاقات بشكل رئيسي		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لانه مكنني من ان اكمل دراستي واحصل على شهادة والشهادة هي مفتاح مهم للعمل ولها تأثير مهم على حياتي باكملها		No				Yes		يزيد من نسبة الدراسة والحاصليم على شهادة وايضا يزيد من حصول افراد المجتمع على فرص عمل مما يساهم في القضاء على البطالة وايضا تقليل نسبة الفقر		Yes		كان لدي العديد من الزملاء من الجنسية السورية كنا نحظر الدورات دائما وكانت بيننا علاقات قوية وجيدة بفضل سبارك		No				Yes		الفائدة الاهم هي الشهادة لكني لم اتمكن من توضيفها لحد الان للحصول على عمل يناسب خبراتي وشهادتي وتخصصي الدراسي		Yes		توقفت بسبب عدم كفاية رأس المال لم اتمكن من اكمال المشروع التجاري الخاص بي لكني لا ازال احتفظ بالخطة والافكار وبانتظار ان اجمع المال حتى ابدأ به مرة ثانية						I don’t know				Yes		عن طريق الذهاب لمكتب سبارك والحديث مع الموظفين		No										No				مستفيدة تتكلم العربية بصعوبة ولكنها متعاونة جدا		565697306		21b77b6a-ed47-46e5-80f5-d23bec401471		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				38

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		جولان		91074		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		1		0		1		1		1		0		0		0		0		0				كان دعم سبارك جيد جدا ل مصاريف شخصية و دراسة		Yes		كان ليس لدي مصاريف دراسة		It improved it very much		كان سبارك سبب ان ادرس و اكمل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان انا كنتوا احتاج مصاريف مواصلات و دراسة																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												كانت مدربة تدريب ليس علي مستوى جيدًا												No				No				كان ليس لدي خبرة		They somewhat improved		اخذت شهادة هذا شي جيد و لكن لحد الان ليس لدي فرصة عمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		فرص عمل		Yes		تاثير هو أن اخذ شهادة		No				Yes		دعم شي جيد لل مجتمع		Yes		علاقاتي اجتماعية صار احسن		No				Yes		هو فقط شهادة		No		ليس لدي مشروع						I don’t know				Yes		075015504724		No										Yes		اذا كان لديهم فرصة عمل انا احتاج		لا		565703405		f5f60752-d551-40d2-9f16-05f19d3672bb		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				39

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		منير الجبوري		301736		Baghdad		Male		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		Baghdad University		University		No				24		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				لم اواجه اي معوقات للوصول الى الجامعة		Yes		في المرحلة الثانية من الدراسة الجامعية واجهت بعض الصعاب المالية بتوفير ما احتاجه لاكمال دراستي وبناء على هذا الامر اردت ان اترك الدراسة لكن فيما بعد حصلت على عمل واستطعت تسديد مصاريف الدراسة		It somewhat improved		تحسن الى حدا ما لان المنحة المالية التي احصل عليها من المنظمة كانت تقدر ب210 دولار بشكل شهري ولمدة ثمان اشهر كانت تساعد بتسديد بعض المصاريف الجامعية لكنها لا تقطي كل الاحتياجات		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الرسوم الدراسية التي حصلت عليها ساعدت بشكل جيد على استمراري بالدراسة وهذه كانت اكثر نشاط مناسب لي تلقيته من قبل منظمة سبارك																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				Yes		اتمنى ان تستمر هذه المنظمة بدعم الطلبة بمنح دراسية وايضا تشمل بدعمها طلبة الدراسات العليا		لم اواجه اي تحديات سابقة في سوق العمل , كنت اعمل في مجالات مختلفة		They somewhat improved		الدعم الذي حصلت عليه ساهم بمواصلة دراستي وانا قريب من الحصول على شهادة جامعية ستفتح لي افاق في سوق العمل وهذه تعتبر واحدة من المساهمات التي ساهمت بها هذه المنظمة لتحسين فرصة العمل المستقبلية		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		من هذه الانشطة لا يوجد لانني لم اتلقى اي تدريب باستثناء دورات اللغة وما اكتسبته كان شيء بسيط جدا من تعلم اللغة		No				Yes		المنحة التي حصلت عليها خففت كثيرا من الضغط الذي تعرضت له في وقت سابق وكان لها اثرا ايجابيا على حياتي لحظة تلقي الدعم المادي من سبارك		No				No				No		لم التقي باي طلبة من جنسات اخرى غير العراقية		No				Yes		بالتاكيد لان الفضل يعود لهم باكمال مرحلة جامعية دون ان اواجه صعاب في الحصول على مصاريف الدراسة لسنة كاملة وساتذكر هذا الموضوع لفترات طويلة من حياتي وساذكره بشكل دائم										Yes		اذا تم مواصلة الدعم المادي و تم توسعة قاعدة المنح لاكثر من مرحلة اعتقد سيكون له فائدة على المدى الطويل لكل الطلبة في الجامعات العراقية		Yes		الايميل الالكتروني		No										No				متعاون جدا		565703500		58b14f91-a02e-4180-a037-56072aadc0ff		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				40

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		جولان		107251		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0				كان ليس لدي مصاريف دراسة ان اكمل دراسة		Yes		سبب مادي فقط		It somewhat improved		الي حدً ما لان شهادة معهد ليس جيدا كنت اريد ادرس كلية		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				سبارك دفع كل مصاريف دراسة و هذا شي جيد																						Living stipends		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0						210$ كان قليل لل مصاريف شخصية																		No				No				التحدي مادي		They somewhat improved		حصلت على شهادة ولكن ما حصلت فرصة عمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				No		انا كنت اريد ادرس كلية ليس معهد		Yes		لان عائلتي ما صار على وقت دراسة		No				No		علاقاتي مثل ما هو		No				Yes		اخذت شهادة		No		ليس لدي مشروع						I don’t know				Yes		كروب واتساب		No										No				لا		565711146		60068d0a-5101-450f-beeb-6fecf31b8dc6		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				41

		2024-06-09		2024-06-10		2024-06-09		2024-06-10		تغريد ضياء		96499		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		1		1		1		0		0		0		0		0				تحديات مالية وصعوبة الوصول الى المؤسسات التعليمية نحن نعيش في المخيم وصعوية الوصول الى المعاهد تحتاج تكاليف نقل ورسوم دراسة وعائلتي لاتستطيع تامين مصاريف الدراسة سبارك قدمت لي مبلغ مالي شهري ساعدني في اكمال دراستي		Yes		ليس لدي مبلغ لكي استطيع دفع تكاليف الدراسة		It improved it very much		ساعدتني كثير في اكمال دراستي بسبب المساعدة المالية التي قدمتها		Tuition fees Social cohesion activities PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		1		0		1		1		0		0		0		0		0				ساعدتنيى في دفع تكاليف الدراسة				التواصل مع المجتمع الذي نزحنا اليه كوننا من سوريا هذا النشاط كان. مهم				بسبب الضروف والحرب والتهجير كانت حالتنا النفسية سيىة جدا		تعلمت كيفيةة كتابة السيرة الذاتية للتقديم على الوضاىف المتاحة												Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		كل الانشطة مهمه بلنسبة لي																						No				No				راس المال والخبرة المطلوبة		They somewhat improved		لم احصل على اي فرصة عمل لحد الان بلرغم من حصولي علي دورات لغة ودعم نفسي وتدريبات مهارات وضيفية		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		مفاتحة الجهاات الحكومية والقطاع الخاص لتشغيلنا كوننا لدينا خبرة جيدة بعد التدريب الذي حصلنا عليه		Yes		ممكن يساعدني في الحصول على عمل بسبب التدريب الذي حصلنا عليه		No				No				Yes		كان معانا طلاب. من جنسيات عراقية وسورية لدينا علاقات جيدة معهم		No				No		الدعم المالي انتهى بعد التخرج. فقط الدورات استفدنا منها		No		لايوجد. راس مال						Yes		مساعدتنا على الحصول على عمل في قطاع عام او خاص		No														No				المقابلة جيدة		565713240		8abd7c24-0bcc-4b16-806e-f021e5a20736		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				42

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		حلا ضياء		100181		Sulaymaniya		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		University of Human Development		University		No				29		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0				اجور الدراسة كانت تعيق وصولي للجامعة حيث ان القبول في الجامعات الحكومية المجانية كان مكلف جدا وكنت احتاج ان اسجل في جامعة اهلية وكانت مكلفة لم اكن لاتمكن من تسديد اجورها والاستمرار لولا سبارك والدعم الذي تلقيته منها		No				It improved it very much		لاني تمكنت من دفع اجور دراستي بشكل كامل والاستمرار فيها بدون انقطاع		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان ذو فائدة عظيمة جدا باانسبة الي مكنني من الاستمرار في دراستي بدون انقطاع ودفع الاجور بشكل كامل ومستمر																						Social cohesion activities PSS support		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0		0								لاننا متماسكين ومنخرطين في المجتمع العراقي وكونا علاقات وصداقات وتأقلمنا مع ظروف المجتمع ولسنا بحاجة لهذه الدورات بعد الان				لاني ارى ان المشكلة الاهم والاكبر والاقوى في مجتمع اللاجئين السورين هي مشاكل اكمال الدراسة وفرص العمل فنحن نعاني من وضع مادي مضطرب وقلة فرص عمل وبحاجة ماسة لها اما موضوع الدعم النفسي فهو مهم ولكن ممكن ان نتلقاه من منظمات او مصادر اخرى كثيرة تقدم هذا الدعم												No				No				عائق اللغة لاني لا اجيد اللغة الكردية وةعيش في مدينة تتحدث بهذه اللغة بشكل كبير وايضا عائق الشهادة لم يكن لدي غير الشهادة الاعدادية		They have improved very much		اعطتني اهم الوسائل التي احتاجها للدخول لسوق العمل والنجاح به وهذه الوسائل كانت الشهادة واللغة ومهارات كتابة الييرة الذاتية ومهارات التقديم على الوظائف وغيرها وهذه الامور مكنتني من الحصول على عمل مناسب لتخصصي		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		لانها ساهمت في حصولي على عمل وهو يؤمن لي حياة حرة كريمة وهذا اهم ما احتاجه في حياتي		Yes		كوني المعيل الوحيد لعائلتي فان حصولي على عمل بفضل سبارك سيساهم في توفير وتأمين حياة كريمة لعائلتي وتأمين كافة احتياجاتهم		Yes		بالطبع فهو يحول المجتمع من مجتمع نازح يحتاج الرعاية الى مجتمع مستقر حاوي على اشخاص منتجين ومؤثرين في المجتمع ويساهم في تقليل نسبة البطالة والجهل ورفع معدل الغنى في المجتمع		No		لان اغلب المستفيدين وواغلب من تعرفت عليهم وقابلتهم في الدورات كانو سوريي الجنسية		No				Yes		الفائدة الكبيرة في الحصول على وظيفة مستمرة ثابتة تساعدني في عيش حياة حرة كريمة		No		ليس لدي وقت ولا افكار معينة وانا مستقر في عملي الحالي ولست بحاجة لمشروع خاص						I don’t know				No														Yes		المجتمع يواجه مشكلة كبيرة وتعقيدات مشتمرة في موضوع معادلة الشهادة وهي تحتاج الى وقت طويل جدا وهذا يسبب عدم قدرة الشباب النازحين من سوريا على المواصلة والاستمرار بدراستهم نطلب من سبارك ان تساعد الشباب في موضوع معادلة الشهادة وان تتواصل مع الجهات الحكومية من اجل تسهيل وتيسير هذا الموضوع		مقابلة سلسلة ومستفيد متعاون جدا		565715224		26773937-bda7-4549-8a4b-74d39a177993		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				43

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		جولان		89864		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		0		1		1		1		1		0		0		0		0				لو ما كان سبارك دفع مصاريف دراسة انا كنت ترك دراسة		Yes		نعم كان سبب نقص مادي		It improved it very much		اخذت شهادة و خبرة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان كان دفع مصاريف دراسة اهم شيء																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				كان ليس لدي مصاريف مواصلات و دراسة		They somewhat improved		حصلت على شهادة ولكن ما حصلت فرصة عمل		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		1		1		1		1		1		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		لان اخذت شهادة و هذا مستقبلي		Yes		كنت اصرف على عائلتي من 210$ مصاريف شهرية		Yes		دعم سبارك جيد لل مجتمع		Yes		علاقاتي اجتماعية صار احسن		No				Yes		حصلت على شهادة		No		ليس لدي مشروع						I don’t know				No														Yes		احتاج فرصة عمل		لا		565721876		9c1a5d0d-b154-44f5-b26e-37295529a8b6		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				44

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		منير الجبوري		104554		Salahdine		Male		TVET		Returnee		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support		1		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0				الوضع المادي كان صعب خاصة انني عائد من نزوح دام لسنوات عدة استنزف كل ما نملك من امول وبالتالي  كانت على مقربة ان اغض النظر عن الدراسة		Yes		في البداية فكرت بترك الدراسة بسبب عدم امتلاكي المصاريف الكافية لاكمال دارستي		It improved it very much		المنحة ساعدتني في اكمال دارستي على مدى المرحلتين التي درستها		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لولا المنحة التي حصلت عليها من سبارك لما اكملت دراستي وهذا هو اهم نشاط بالنسبة لي وذات فائدة كبيرة																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد																						No				Yes		اتمنى ان يستمر الدعم من قبل سبارك بتوفير منح مالية من اجل اكمال الدراسة الجامعية ولدينا عدد كبير ايضا يتمنون ذلك		طوال الفترات السابقة كنت مستمر بدراستي ولم ادخل او افكر بالدخول الى سوق العمل قبل التخرج لهذا لم اواجه اي تحديات في هذا الجانب		They have improved very much		بعد حصولي على شهادة الدبلوم اصبح لدي فرصة للتعين او الحصول على عمل يلائم تحصيلي الدراسي وهذا بفضل سبارك		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		اتمنى ان تساهم بتوفير فرص عمل بالتعاون مع شركات او مصارف رصينة لدعم شريحة الشباب من الخريجيين		Yes		بالتاكيد لان دراستي وحصولي على شهادة الدبلوم بفضل الدعم الذي تلقيته من هذه المنظمة وسيستمر هذا التاثير عندما يتم توظيفي بفضل الشهادة التي حصلت عليها		Yes		اعتقد عندما اعمل و اوفر المال لعالئتي من عملي فهذا يعني ان تاثير سبارك لم يكن علي فقط انما شمل تاثيره الايجابي ايضا على عائلتي		Yes		اعتقد ان جميع المستفادين من المنح المالية من قبل سبارك سيطورون من انفسهم ومن دخلهم المادي وهذا ينعكس بشكل ايجابي على عائلاتهم وبالتالي كل من ذكرته هم جزء من المجتمع وهذا يبين ان المشروع له تاثير ايجابي على المجتمع بشكل عام		No		لم التقي باي طلبة من جنسيات اخرى		No				Yes		الرسوم المالية كانت سبب بتخرجي وحصولي على شهادة الدبلوم وكلما تقدمت خطوة الى الامام باتجاه التوظيف سيكون له اثر مستقبلي على المدى الطويل		No		كلا لم يكن هناك اي مشروع تجاري ولم يعرض علينا العمل في اي مشروع						I don’t know				Yes		كنا على تواصل مع موظفي المنظمة وتم تزويدنا بارقام موبايل في حال اردنا تقديم اي شكوى		No										No				متعاون جدا		565724225		012a4861-6a73-4c50-8385-ee0033bb4686		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				45

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		تغريد ضياء		300591		Dohuk		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0				رسوم الدراسة كانت مكلفة جدا بالنسبة وايضا اجور النقل والتكاليف المادية كانت كثيرة		No				It improved it very much		لانها مكنتني من دفع اجور الدراسة التي كانت تشكل عبئ كبير عليي فاستطعت ان استمر بالدراسة واحصل على الشهادة		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0				لانه ساعدني في ان اتغلب على اهم عقبة واجهتها في دراستي وهي تكاليف الدراسة في الجامعة										اظافت لي خبرات حول كيفية ادارة الوقت وكيفية كتابة السيفي وغيرها من المهارات التي يحتاجها اي طالب متخرج حديثا لكي يستطيع دخول سوق العمل												Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								اعتقد اننا لا نحتاجها بشكل كبير لاننا من السكان الاصلين للمنطقة ليس لدينا اي مشاكل في جانب التماسك الاجتماعي فنحن جيران واحباء مع افراد مجتمعنا منذ زمن طويل																No				No				قبل سبارك لم يكن لدي اي خبرة حول كيفية كتابة السيرة الذاتية وكيفية التقديم على فرص العمل والبحث عنها وتدريبات سبارك ساعدتني في اكتساب هذه الخبرات		They somewhat improved		تسحنت من حيث تطوير امكانياتي ومهاراتي الوظيفية ولكني لا ازال اعاني من مشكلة قلة الفرص ولا اعرف كيفية خلق فرصة مناسبة في سوق العمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		من خلال التنسيب الوظيفي وتمكيني من ان اعمل بشكل مؤقت في شركة او مؤسسة ضمن تخصصي ومجال دراستي مما سيساعدني في اكتساب علاقات ويزيد فرصي في الحصول على وظيفة ثابتة		Yes		بالطبع لانه ساهم في حصولي على شهادة دراسية في تخصص مناسب لي		No				Yes		لانه يساعد المجتمع المحلي وافراده في اكتساب فرص عمل وتقليل نسبة البطالة بينهم ولكي يحضو بحياة كريمة		Yes		لاني تعرفت على زملاء من جنسيات سورية واصبحت بيننا علاقات قوية وجيدة		No				No		لا اعتقد ان الفائدة مستمرة لانها اقتصرت على فترة الدراسة وانتهت مع حصولي على الشهادة		No		ليس لدي تفرغ او وقت كافي لكي اؤسس مشروع خاص بي						I don’t know				Yes		عن طريق التواصل مع مكتب سبارك الموظفين في المكتب متعاونين جدا لكن لم يسبق لي ان اقدم اي شكوى		No										No				مستفيدة متعاونة		565733749		77bdd460-8efc-4a75-b92f-a3bd8c96d150		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				46

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		جولان		91295		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0				كان دعم سبارك جيد جدا الي دفع مصاريف شخصية و دراسة		No				It improved it very much		كان من الممكن ان لا اكمل دراسة		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				سبارك دفع مصاريف دراسة و هذا شي ساعدو عائلتي		كنت اصرف على عائلتي من 210$ حق مواصلات																				Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				تحدي مادي فقط		They have improved very much		حصل على شهادة معهد و خبرة		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		لان اخذ شهادة		Yes		صرفت على عائلتي من 210$ وقت دراسة		Yes		دعم سبارك شي جيد لل مجتمع		No		علاقاتي مثل ما هو		No				Yes		عندي خبرة في مجال ادارة مع شهادة		No		ليس لدي مشروع						I don’t know				Yes		07500641123		No										Yes		احتاج فرصة عمل		لا		565740897		34f7e871-eb3c-4a26-8daf-94d0161c60e9		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				47

		2024-06-09		2024-06-10		2024-06-09		2024-06-09		حلا ضياء		90440		Sulaymaniya		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كنت اعاني من مشاكل السكن والطريق الى الدراسة وكانت الدراسة خاصة ف ساعدتني سبارك في تأمين مصاريف الدراسة		No				It improved it very much		لانه امن لي الحصول على راتب شهري ودفع رسوم الدراسة وسهل لي الطريق الى  الجامعة لولا سبارك لما كنت استطيع ان ادفع رسوم الدراسة والسكن		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				تمكنت من دفع رسوم الدراسة واستطعت ان استمر واواصل دراستي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لم يكن هناك نشاط قليل الفائدة انا فقط حصلت على رسوم الدراسة وحصلت على راتب شهري ولم احصل على اي شيء غيره																						No				No				انا لا افكر في العمل فقط كنت اريد ان اكمل دراستي وقد ساعدتني سبارك في تخطي جميع العقبات التي واجهتني		They did not improve at all		سبق وان ذكرت اني لا ارغب في العمل في اي مجال فقد كنت اعاني من مشاكل مادية في دراستي وقد انتهت هذه المشاكل بعد ما قدمت لي سبارك الدعم الذي اريده		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم افكر في العمل اطلاقا فقد كنت اريد اكمال دراستي لذلك وعندما حصلت على الدعم حلت كل مشاكلي والحمدلله		No				Yes		كان سببا في اجتياز مرحلة مهمة في حياتي وهي مواصلة الدراسة والتخرج وتحقيق حلمي		No				Yes		لانه ساعد الكثير من الطلاب على الاستمرار في الدراسة وعدم التسرب بسبب الوضع المادي وساعدهم بعد التخرج في البحث عن عمل وسهل فرصهم في الحصول على عمل		Yes		بحكم الاختلاط في الجامعة فقد تعرفت على اصدقاء سوريين وعراقيين واقمت علاقات طيبة معهم		No				No		لاني فقط حصلت على دعم خلال الدراسة وهو الان قد توقف		No		ليس لدي مشروع افكر فيه ولا ارغب في العمل						I don’t know				No														No				كان المستفيد متجاوبا معي ولكنه كان يريد الاختصار في الوقت		565749649		8b85ed16-ab66-45ea-b085-98baf05222d8		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				48

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		منير الجبوري		301720		Baghdad		Male		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		Baghdad University		University		No				23		Will graduate		1 year		Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لم اواجه اي معوقات قبل دخولي الى الجامعة		No				It somewhat improved		المنحة التي تلقيتها كانت تسد بعض من حاجتي لتغطية نفقات الدراسة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				تلقيت الدعم المادي من منظمة سبارك وهذا النشاط هو الاكثر فائدة لانه ساعد بسد احتياجي المالي لبعض الوقت من المرحلة الدراسية																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد																						No				Yes		احتاج دعم اضافي لشراء جهاز كمبيوتر يتحمل البرامج التي مازلت ادرس عليها في مجال الهندسة		لم اواجه اي تحديات لانني لم ادخل سوق العمل اصلا لسبب انني مستمر بالدراسة		They did not improve at all		لغاية الان انا طالب دراسة ولم اخض تجربة الدخول الى سوق العمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد لان جميع الانشطة المذكورة لم ناخذ منها اي شيء باستثناء دورات اللغة الانكليزية وهي ايضا لم ندخل بها بسبب انطلاقها في وقت غير ملائم لنا كطلبة لتزامنها مع الامتحانات النهائية		Yes		لو تم اعطاء دورات تعلم اللغة في اوقات مناسبة يمكن ان تزيد من مهارة وخبرة الطلبة لتقديم على عمل مناسب لهم		Yes		تاثيره ايجابي لانه يساهم بتوفير بعض من حاجتي لتغطية نفقات الدراسة وهذا ذات تاثير جيد بالنسية لي		No				No				No		لم يكن لدينا اي طلبة من جنسيات اخرى		No				No		لو استمر برنامج المنظمة والدعم المادي اعتقد كان سيعطي نتائج على المدى الطويل لكن المشروع والمنحة توقفت قبل انتهاء المرحلة الدراسية الجامعية وهذا يجعل الامر بمثابة غير المكتمل من ناحية الدعم لذا اعتقد انه توقف مع توقف الدعم						Yes		بالتاكيد لن تكون هناك اي عقبات تمنعني من مواصلة تعليمي لانني اصبحت على بعد سنة واحدة من التخرج		Yes		مثل هكذا مشاريع يجب ان تكون مستمرة لتغطية احتياجات الطلبة واعتقد ان الجهات الحكومية ايضا يجب ان يكون لها دور في الدعم ليستمر بشكل دائم		Yes		تم تزويدنا بارقام موبايل		No										No				متعاون جدا		565750323		703d3b41-1433-4caf-bfc2-e2d1fac16c70		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				49

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		جولان		107712		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0				تحسن وضعي بعد سبارك دعمني و دفع مصاريف دراسة		No				It improved it very much		كان من الممكن ان اترك دراسة ب سبب نقص مادي و لكن سبارك دفع		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				انا كنت احتاج سبارك يدفع مصاريف مواصلات و دراسة		صرفت على عائلتي من مصاريف مواصلات 210$																				Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		0		0		0		1		1		1		1		0		0		0		0										لان كان اونلاين		لان كان اونلاين		لان كان اونلاين		لان كان اونلاين								No				No				تحدي مادي فقط الي و عائلتي		They have improved very much		اخذت شهادة وهذا شي مستقبلي		PSS support		0		0		1		0		0		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		حصلت على شهادة و خبرة و علاقات مع ناس		Yes		صرف على عائلتي من مصاريف مواصلات 210$		Yes		مجتمع المحلي يحتاجون دعم سبارك		Yes		اكيد علاقاتي صار احسن من قبل		No				Yes		نعم لان حصلت شهادة		No		ليس لدي مشروع						I don’t know				No														Yes		تحتاج فرصة عمل من سبارك		لا		565752633		4db19618-277b-45a7-b255-12816815dea6		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				50

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		تغريد ضياء		104645		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0				كنت اضظر للعمل والدراسة في نفي الوقت مما يشكل عبئ كبير جدا عليي ولا يكفيني الوقت		Yes		لاني لم اكن استطيع ان اوفق بين الدراسة والعمل ولا استطيع ان اترك عملي		It improved it very much		لانها مكنتني من استمر بدراستي دون الحاجة للعمل وان اتفرغ للدراسة وان استمر دون اي انقطاع بسبب الاقساط والاجور		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها مكنتني من ان استمر بالدراسة وكانت مشكلتي الوحيدة هي الرسوم المادية العالية للدراسة																						Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										لانها كانت لفترة محدودة ولم اشعر بانها كانت كافية لتطوير لغة المستفيدين بشكل جيد														No				No				قلة الفرص وعدم امتلاكي الشهادة او المهارات والخبرات اللازمة لكي ادخل سوق العمل واستطيع ان اقدم او ابحث عن فرص عمل بشكل صحيح		They somewhat improved		لانها مكنتني من اكمل دراستي واحصل على شهادة وايضا اعطتني معلومات جيدة حول كيفية دخول سوق العمل لكني لا ازال اعاني من قلة الفرص المتاحة وهذا ما يجعلني غير قادر على ايجاد وضيفة او فرصة عمل مناسبة		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		اذا استطعت ان اوظف ما حصلت عليه من شهادة ومعلومات بفضل سبارك ساتمكن من ان احظى لحياة كريمة وسيكون له تأثير ايجابي مهم جداً على حياتي		Yes		اذا استطعت الحصول على وظيفة مناسبة ساتمكن من ان اوفر لعائلتي كافة احتيااجاتهم وامنحهم حياة كريمة باذن الله		Yes		هو يزيد من نسبة الدارسين والمثقفين وحملة الشهادات في المجتمع ويزيد ايضا من فرص المستفيدين للحصول على وظائف وهذا يقلل من نسبة الفقر في المجتمع		No		لان كافة المستفيدين وكافة من تعرفت عليهم في الجامعة كانو من الجنسية العراقية		No				No		اعتقد ان الفوائد تقتصر على الفترة التي كنت بها طالب وادرس حاليا الاثر او الفائدة الوحيدة هي الشهادة والخبرات التي اكتسبتها اذا استطعت ان استخدمها في ايجاد وظيفة مناسبة فستكون هذه الفائدة مهمة جدا جدا في حياتي		No		لم اجد هكذا فرصة						I don’t know				Yes		عن طريق البريد الالكتروني للمنظمة		No										Yes		شكرا لسبارك لولاها لما استطعت ان  اكمل دراستب واحصل على شهادة		مستفيد متعاون جدا		565756271		eff52219-2713-4e9a-8575-01ff95265a3b		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				51

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		تغريد ضياء		104687		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0				كنت اواجه تحدي مادي لم اكن استطيع تحمل اجور الدراسة في المعهد بسبب ضعف الحالة المادية لعائلتي وابضا انا اسكن في منطقة بعيدة عن المعهد ومصاريف النقل عالية		No				It improved it very much		تمكنت من ان استمر في الدراسة دون ان تشكل دراستي اي عبئ مادي على عائلتي ودون ان اضطر للعمل مع الدراسة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانه كان اهم شيئ احتاجه																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												اعتقد ان الشباب يستفادون اكثر من اي شيء يساعدهم على اكتساب الخبرات والحصول على وظيفة مناسبة لان من اهم مشاكلهم هي البطالة وهي المسبب الرئيس للازمات والمشاكل النفسية لديهم												No				No				التحديات الاهم كانت عدم امتلاكي الخبرة والمعلومات الكافية حول كيفية دخول سوق العمل وكيفية كتابة سيرة ذاتية وغيرها من اساسيات العمل التي يحتاج اي خريج لمعرفتها		They have improved very much		مكنتني من الحصول على شهادة في مجال جيد وايضا مكنتني من الحصول على مهارتت وظيفية مفيدة جدا تؤهلني لاي وظيفة في مجال عملي		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		بالطبع فهو انقذني من البطالة والجهل ومكنني من ان احصل شهادة تدخلني سوق العمل في المدينة		Yes		لاني معيل لعائلتي وحصولي على وظيفة سيوفر لهم حياة كريمة ان شاء الله		Yes		نعم فهو يساهم في تقليل نسبة الجهل ونسبة البطالة في المجتمع ويحسن حالة سكان المجتمع المادية ويساعد الشباب على ان يكونو افراد منتجين في المجتمع		No		كل المستفيدين الءين تعرفت عليهم في الجامعة التقنية الشمالية والذين حظرت معهم الدورات كانو من نفس جنسيتي ولم اواجه اي طالب من جنسية اخرى		No				Yes		طبعا الفائدة الكبيرة على المدى الطويل هي الشهادة التي وفرت لي فرصة عمل في القطاع الحكومي وباجر ثابت الحمدلله		No		لاني استطعت الحصول على وظيفة حكومية فور تخرجي من المعهد						I don’t know				Yes		عن طريق البريد الالكتروني للمنظمة وعن طريق صندوق الشكاوي وكذلك الحديث مع موظفي المنظمة		No										No				مقابلة سلسلة واجوبة جيدة من قبل المستفيد		565762284		30ad89f2-fdc3-41cf-a283-99e700183b0a		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				52

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		منير الجبوري		301738		Baghdad		Female		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		Baghdad University		University		No				23		Will graduate		1 year		Yes		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				الصعوبات الوحيدة التي واجهتها كانت بسبب الظرف المادي الصعب لكن بعد ذلك استطعت تجاوزه والتحقت بالجامعة		No				It somewhat improved		الدعم المادي الذي حصلت عليه غطا بعض من الاحتياجات الضرورية على المستوى الدراسي ومنها ايضا دفع اجور البحث العلمي الذي اجريته		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				المنحة المالية كانت فائدتها كبيرة بالنسية لي وساعدت في تلبية احتياجاتي على المستوى الجامعي وغطت جزء من احتياجي كطالبة																						Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										كانت اقل فائدة لعدم استمراراها وايضا بسبب الوقت و تزامنها مع الامتحانات النهائية														No				Yes		اتمنى ان يستمر الدعم المادي من قبل منظمة سبارك من اجل التقديم بشكل مباشر على الدراسات العليا بعد اكمالي لمرحلة البكالوريوس		لم اواجه اي تحدي لاني لم ادخل سوق العمل بسبب استمراري بالدراسة		They somewhat improved		اعتقد مستقبلا سيتحسن بعد الحصول على الشهادة الالتحاق باحد الوظائف التي تتناسب مع تحصيلي الدراسي		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد		Yes		يمكن ان تفعل منظمة سبارك دورها في التعاون  مع بعض الشركات ويتم توظيف الطلبة الذين تم دعمهم وتوفير فرص عمل لهم		Yes		التاثير الوحيد هو ان الدعم خفف من الضغط المالي الذي كنت اتعرض له في وقت سابق وهذا تاثيره كان جيد على حياتي ونفسيتي كطالبة		No				No				No		لم يكن هناك اي طلبة من جنسيات اخرى		No				No		لا اعتقد سيكون هناك تاثير على المدى الطويل لان المشروع بالاصل توقف عن تمويل الطلبة بالمنح المالية						Yes		بالتاكيد ساستمر لانني على وشك التخرج ولن يعيقني اي شيء		I don’t know				No														No				متعاونة جدا		565767026		cd268492-fa3d-4413-82c2-2e5d6f2be913		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				53

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		منير الجبوري		104972		Dohuk		Male		TVET		IDP		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0				نعم واجهت صعوبة بالالتحاق للدراسة بسبب عدم توفر السيولة المادية وكنت على وشك ترك الدراسة		No				It improved it very much		الدعم المادي الذي حصلت عليه من منظمة سبارك كان السبب الريئيسي بان التحق بالمعهد واكمال دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				نشاط المنحة المالية الذي حصلت عليه كان هو الافضل بالنسبة لي لانني استطعت من خلال هذا الدعم الدخول الى المعهد والاستمرار  في اكمال تعليمي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد																						No				No				عدم وجود فرص عمل اهم العوائق التي تعرضت لها بوقت سابق وحتى الان		They did not improve at all		لغاية الان لا توجد فرص عمل بسبب اننا داخل مخيم للنازحين الايزيديين ولا توجد هنا اي فرص عمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		اعتقد لو ان المنظمة تعمل على توفير منح مالية صغيرة يمكن من خلالها فتح مشاريع صغيرة وايضا يكون لها تعاون مع جهات متنفذة لتوظيف الطلبة الخريجيين		Yes		نعم كان له اثر ايجابي كبير على حياتي لانني بسبب الدعم الذي حصلت عليه استطعت اكمال دراستي		No				No				No		لم يكن هناك طلبة من جنسيات اخرى		No				No		لا توجد فوائد على المدى الطويل لاني بعد التخرج ولغاية الان انا عاطل عن العمل بسبب عدم وجود اي فرص عمل		No		لم يكن هناك اي مشروع او فرصة عمل يمكن التسجيل بها						Yes		كما وضحت سابقا لو ان المنظمة توفر منح مالية للخريجين يستطيعوا من خلالها فتح مشاريعهم الخاصة من اجل تطوير من ذاتهم على المستوى البعيد		Yes		عن طريق رقم الموبايل		No										No				متعاون جدا		565778012		fa87cdf5-daa8-4f54-a301-8b272a1806be		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				54

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		منير الجبوري		301126		Erbil		Female		TVET		IDP		Iraqi		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان من الصعب الالتحاق بالمعهد بسبب الظرف المادي وهذا يعتبر اهم المعوقات التي واجهتها		Yes		صعوبة الحصول على الموارد المادية دائما هو السبب بفكرة ترك الدراسة لكن الحمد لله استطعت اكمالها بفضل الدعم الذي حصلت عليه من سبارك		It improved it very much		الدعم المادي الذي حصلت عليه كان السبب الرئيسي بدخولي المعهد واكمال دراستي لاني بدونه كان من المستحيل استطيع توفير اي اموال لاكمال دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				فائدة كبيرة تلقيتها من هذا النشاط و بسببه استطعت اكمال دراستي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد																						No				No				قلة فرص العمل يمثل التحدي الاكبر بالنسبة		They did not improve at all		مع الاسف لم يتحسن اي شيء رغم حصولي على شهادة الدبلوم لكن على مستوى العمل لغاية الان انا عاطلة وليس هناك اي فرصة عمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم اتلقى اي نشاط من المذكور في الاستبيان باستثناء الدعم المادي		Yes		اتمنى ان توفر المنظمة دعم مادي لفتح مشاريع لذوي الدخل المحدود لتطوير من امكانياتهم المادية		Yes		في وقت سابق كان له تاثير كبير لانه كان السبب الرئيسي في اكمال دراستي		No				No				No		لم يكن في المعهد اي طلبة من جنسيات اخرى		No				Yes		نعم الفائدة الوحيدة التي استفدت منها واعتقد سيبقى اثرها على المدى الوحيد هو حصولي على شهادة التخرج من المعهد واعتقد ستكون مفيدة مستقبلا		No		لم تكن هناك اي مشاريع ولم يعرض علينا العمل باي مشروع						I don’t know				Yes		نعم كان يوجد ايميل الكتروني ورقم موبايل		No										No				متعاونة جدا		565790894		00b6c51c-36f1-4aa3-957d-83f4de6d4d65		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				55

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		منير الجبوري		300570		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				صعوبة الحصول على المورد المادي بسبب الظرف المعيشي الصعب وهذا كان واحد من اهم التحديات التي تتعارض مع اكمال دراستي في المعهد		Yes		بالتاكيد بسبب الظروف المعيشية الصعبة التي امر بها انا وعائلتي وكان يصعب الحصول على المال للذهاب الى المعهد وهذا جعلني افكر اكثر من مرة ان اترك الدراسة		It improved it very much		بالتاكيد الدعم المادي الذي حصلت عليه من سبارك كان السبب بالدخول الى المعهد واكمال دراستي		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				المنحة المالية كانت الاكثر فادة ما بين الانشطة الاخرى لانها كانت السبب الرئيسي بمواصلتي في التعليم واكمال دراستي						دورة اللغات كانت مهمة بالنسبة لي وشاركت فيها لكنها لم تلبي الطموح بسبب وقتها القصير																Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										دورة اللغات هي الاقل فائدة لانني فعاليا لم استفد كثيرا منها بسبب قصر المدة وايضا توقيت الدورة كان غير مناسب لنا بسبب اقتراب الامتحانات														No				No				لم اواجه اي صعوبات كنت اعمل في مجال الخياطة		They somewhat improved		على الرغم من انني مازلت عاطلة عن العمل لكن منظمة سبارك لها الفضل بالحصول على شهادة المعهد التي من خلالها يمكن ان اتوظف في مكان جيد وبهذا تكون هي سبب بالوصول الى سوق العمل بشكل جيد		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد		Yes		بالتاكيد اذا تم تخصيص منح لمشاريع صغيرة يمكن من خلالها توفير فرص عمل جيدة لكل الخريجين		Yes		التاثير الذي احدثته سبارك هو الدعم المستمر خلال الدراسة والحصول على شهادة يمكن ان اتوظف من خلالها وهذا يعطر مؤشر وتاثير جيد على مستوى المستقبل		Yes		بالتاكيد اذا تم توظيفي فاني ساعيل عائلتي واتكفل بمصاريفهم وبالتالي ان الدعم الذي تلقيته انا ستاتي اثاره على عائلتي بشكل ايجابي		No				No		جميع الذين كانوا في المعهد عراقين ولا يوجد من اي جنسيات اخرى		No				Yes		اعتقد اذا تم الحصول على وظيفة ملائمة لخبرتي وشهادتي سيكول له اثر على المدى الطويل وهذا جاء نتيجة الدعم من سبارك		No		لم يكن هناك اي مشروع للتسجيل فيه						I don’t know				No														No				متعاونة جدا		565803492		ee8d9af4-3087-450d-a0cc-efe90bf659f1		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				56

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		إيمان عماد		90758		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		0		1		1		1		0		0		0		0				كان رح يكون صعب بنسبة لي ان ادخل و ادفع اقساط المعهد		No				It somewhat improved		قدرت أني ادخل المعهد و احصل على شهادة و لكن كانت اريد ان ادخل الجامعة و احصل على شاهدة البكالوريوس		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قدرت ان اكمل دراستي و احصل على الشهادة		صرفت منها على تعليمي و مواصلاتي																				PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												كانت ترفيه عادية												Yes		اريد ان اكمل تعليمي و ادخل الجامعة		Yes		دعم المادي حتى ادخل و الجامعة		ما كان عندي شهادة و من الدورات صارت عندي خبرة في مجال الشغل		They somewhat improved		لانني اشتغلت بمكتب طيران و لكن لن يجددون العقد بسبب لانني لاجئة سوريه		Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		0		1		0		0		0				Yes		احتاج الى تعلم اللغة		Yes		حصلت على الشهادة فاكيد رح يأثر بشكل كبير على حياتي		Yes		بأقساط المعهد و مصاريف المعيشة ساعد عائلتي كثير		Yes		في كثير من الشباب ما يقدروا يدخلون الجامعات او المعاهد فهذا يساعدهم على حصولهم على الشهادات		Yes		تعرفت على أصدقاء عراقيين و الكورد و الازديين		No				No		حصلت على شهادة و صار عندي خبرة في العمل		No		دخلت مع سبارك بشأن الشغل و فتح مشروع صغير و وصلت لنص و لكن أكمل لاسباب العائلية  الخاصة						No				No														No				ليس لدي اي ملاحظات		565828954		9dcaf06e-7298-48a0-9a91-1e27a3bca43b		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				57

		2024-06-06		2024-06-10		2024-06-06		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		90387		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قبل تلقي الدعم من سبارك، كانت هناك عدة تحديات رئيسية قد تعيق الوصول إلى التعليم العالي أو التدريب المهني؛ الضغط الاقتصادي قد يدفع الأفراد للعمل بدلاً من مواصلة التعليم أو التدريب.		Yes		أسباب التسرب من التعليم أو التفكير في التسرب؛عدم القدرة على تحمل تكاليف التعليم، بما في ذلك الرسوم الدراسية، الكتب، والمواصلات.		It improved it very much		إلى مدى جيد لانه من خلال المنحة تمكنت من تغطية رسوم الدراسة وهذا يزيل العوائق المالية التي كانت تعترضني .		Tuition fees Living stipends Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		0		0		0		1		1		0		0		0		0				تغطية التكاليف المالية: هذا الدعم يزيل العوائق المالية الكبيرة التي تواجه الطلاب، مما يمكنهم من التركيز على الدراسة دون القلق بشأن الرسوم الدراسية		دعم الرسوم الدراسية يتيح للطلاب الوصول إلى تعليم عالي الجودة قد يكون مكلفًا بخلاف ذلك أيضا يقوم بتوفير وتغطية تكاليف الايجار والمواصلات والمواد الدراسية .								هذا البرنامج يساعد الطلاب على اكتساب المهارات العملية والوظيفية المطلوبة في سوق العمل، مثل كتابة السيرة الذاتية، إجراء المقابلات، والعمل الجماعي.		هذا النشاط يشجع الطلاب على التفكير الريادي وتطوير أفكار تجارية قابلة للتنفيذ، مما يمكنهم من بدء مشاريعهم الخاصة										Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				قبل الحصول على الدعم من سبارك، كانت هناك عدة تحديات رئيسية تواجهني وتمنعني من دخول سوق العمل في العراق على سبيل المثال: البطالة ونقص الفرص الوظيفية: يواجه العديد من الشباب في العراق تحديات كبيرة في العثور على فرص عمل ملائمة نظرًا لنسبة البطالة العالية ونقص الفرص الوظيفية.الظروف الاقتصادية الصعبة.		They somewhat improved		أعتقد أن الدعم الذي تلقيته حتى الآن من سبارك قد حسن فرصي بشكل كبير في الحصول على عمل والوصول إلى سوق العمل		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)  		0		1		0		1		0		0		0		0				No				Yes		نعم من خلال دعم المقدم من سبارك استطعت استكمال تعليمي والحصول على شهادة وهذا يعود بفائدة وإنجاز كبير في حياتي .		Yes		بالتأكيد له تأثير على حياة عائلتي لانه عندما استلم شهادتي واعمل هذا سيكون بمثابة دعم مادي لهم ايضا ويعود بفائدة على حياة عائلتي .		Yes		نعم، يؤثر الدعم الذي يقدمه برنامج سبارك بشكل إيجابي على المجتمع المحلي من خلال تمكين الشباب وتطوير مهاراتهم وزيادة فرصهم في العمل، مما يسهم في تعزيز الاقتصاد المحلي وتقدم المجتمع بشكل عام.		Yes		نعم، المشاركة في برنامج سبارك ساعدتني على بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى، مما أثر إيجاباً على توسيع دائرة معارفي وتعزيز فهمي للتنوع الثقافي.		No				Yes		نعم، الدعم الذي حصلت عليه من سبارك سيؤثر إيجاباً على مستقبلي بتحسين فرص العمل، وتطوير المهارات الشخصية والمهنية، وبناء شبكة مهنية قوية، مما يؤدي إلى تحقيق النجاح الأكاديمي والمهني على المدى الطويل.		No		بسبب امكانياتي المادية لا استطيع التسجيل في مشروع تجاري مملوك ذاتي بعد التخرج هذا صعب صراحة ويحتاج إلى دعم كبير حتى استطيع التسجيل  .						I don’t know				Yes		يتم تقديم الشكاوي أو ملاحظات من خلال موقع او عبر وسائل التواصل الاجتماعي.		No										Yes		اتمنى ان يتم دعم والاهتمام بالطلاب بعد التخرج ايضا من خلال توفير فرص عمل لهم ودعم مهاراتهم لانه يعتبر هذا الدعم استثمارًا في مستقبل الشباب وتطوير المجتمعات بشكل عام، حيث يمكن للطلاب الذين يستفيدون من المنح الدراسية أن يسهموا في بناء مستقبل أفضل لأنفسهم وللمجتمعات التي يعيشون فيها.		لقد تم إجراء المقابلة مع المستفيد وكانت جيدة، حيث استغرقت حوالي ١٥ دقيقة. تم الحصول على معلومات قيمة تساعدنا في فهم احتياجاته وتحديد كيفية دعمه بشكل أفضل.		565877323		2b17b075-6ec3-4de2-b8f3-2093f599ff78		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				58

		2024-06-09		2024-06-10		2024-06-09		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		107169		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0				قبل الحصول على الدعم، كانت الظروف المادية تمثل عقبة كبيرة تعيق وصولي إلى التعليم العالي أو التدريب المهني بشكل كامل. كانت الصعوبات المالية تؤثر بشكل مباشر على إمكانيتي في تحمل تكاليف الدراسة، بما في ذلك الرسوم الدراسية، وكتب الدراسة، والمواد الدراسية الضرورية. بالإضافة إلى ذلك، كانت الظروف المالية الصعبة تجبرني على البحث عن عمل بدوام جزئي أو حتى بدوام كامل لتوفير مصدر دخل لتغطية نفقات الحياة الأساسية، مما أدى إلى ضغط كبير على وقتي وتقليل الوقت المتاح للدراسة والتركيز على تطوير مهاراتي.		No				It improved it very much		ساهم الدعم المقدم من سبارك في تحسين ظروفي المعيشية بشكل عام، حيث أصبح بإمكاني توفير احتياجاتي الأساسية بشكل أفضل، مما أدى إلى تخفيف الضغط النفسي وزيادة راحتي النفسية. كما أتاح لي هذا الدعم الفرصة للتركيز على تطوير مهاراتي واستكمال تدريبي المهني دون القلق بشأن النواحي المالية.باختصار، فإن الدعم الذي تلقيته من سبارك لم يكن مجرد مساعدة مالية، بل كان شريكًا حقيقيًا في رحلتي التعليمية والمهنية، مما ساهم في تغيير حياتي بشكل إيجابي وتمكني من النجاح والتقدم نحو أهدافي بثقة وثبات.		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0				من خلال توفير راتب شهري لي قدره 210 دولار، ساهمت سبارك في تحسين ظروفي بشكل كبير. فقد سمح لي هذا الدعم بتوفير المواد الدراسية والكتب الضرورية للتعليم بكل يسر وسهولة، مما أدى إلى تحسين أدائي الأكاديمي وتعزيز مساري التعليمي.بالإضافة إلى ذلك، سهل هذا الراتب لي التنقل بوسائل المواصلات ودفع تكاليف الإيجار، مما أخفى عني العبء المالي وجعل حياتي اليومية أكثر استقرارا وراحة. بفضل هذا الدعم المالي، تمكنت من التركيز بشكل أكبر على دراستي وتحقيق أهدافي الأكاديمية دون التفكير بمصروفات اليومية والضغوط المالية.										برنامج التدريب على قابلية التوظيف والمهارات الوظيفية يعتبر ضرورياً لأنه يساعد في تجهيز الأفراد بالمهارات الأساسية التي يحتاجونها للنجاح في السوق الوظيفي. فهذه المهارات تشمل كتابة السيرة الذاتية التي تعكس ملف الشخص بشكل جيد، وإدارة الوقت التي تعتبر حاسمة لتحقيق الإنتاجية والتنظيم في بيئة العمل.												Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				قبل الدعم الذي تلقيته من سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي واجهتها والتي منعتني من دخول سوق العمل في العراق تشمل نقص الفرص الوظيفية المناسبة، وارتفاع معدلات البطالة، والتحديات الاقتصادية العامة التي أثرت سلبا على فرص العمل.		They did not improve at all		حتى الآن، لم أجد وظيفة دائمة على الرغم من تخرجي من كلية إدارة واقتصاد، فأنا أعمل بشكل حر ولم أستفد بعد من شهادتي .		Social cohesion activities Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		1		1		0		1		0		0		0		0				Yes		إنشاء منصة للتوظيف يمكن لسبارك إنشاء منصة خاصة للتوظيف تربط بين الطلاب وأصحاب العمل لتسهيل عملية البحث عن الوظائف والتوظيف.		Yes		من خلال المنحة، تمكنت من استكمال دراستي وتحقيق حلمي في التعلم.		Yes		تمامًا، فدعم سبارك له تأثير إيجابي على حياة عائلتي، خاصة والدي الذي يعمل في الأعمال الحرة. حيث ساهم هذا الدعم في تخفيف الأعباء المالية عن عاتقي وعن والدي بشكل خاص، مما أدى إلى تحسين الظروف المالية والمعيشية للعائلة بشكل عام وزيادة الاستقرار والراحة لديهما.		Yes		الدعم الذي يقدمه برنامج سبارك ذا تأثير كبير على المجتمع المحلي عن طريق تعزيز التعليم والتنمية الاقتصادية وتعزيز التنوع والتضامن الاجتماعي وتقديم نماذج إيجابية للشباب والمجتمع بأسره.		Yes		نعم، أعتقد أن المشاركة في برنامج سبارك ساعدتني على بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى. من خلال التفاعل مع طلاب من خلفيات ثقافية متنوعة، تعلمت كيفية التفاهم والتعاون مع الآخرين بشكل أفضل، وزادت فهمي للثقافات المختلفة وتقديري للتنوع.		No				Yes		نعم،  هناك فوائد كبيرة على المدى الطويل للدعم الذي تلقيته من سبارك، بما في ذلك تحقيق التعليم العالي من خلال الدعم، يمكنني تحقيق التعليم العالي والحصول على شهادة تؤهلني للعمل في مجال معين.		No		بالطبع، لم يسبق لي أن قمت بتأسيس مشروع تجاري مملوكا ذاتيا بعد التخرج. رغم أنني قد أفكر في هذا الخيار، إلا أنني لم أقم بتنفيذه بعد، سواء بسبب الظروف المالية.						I don’t know				No														No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد والحصول على المعلومات القيمة بنسبة جيدة؛لكن بسبب ظروف معينة لدى المستفيد، حاول الإجابة على الأسئلة بشكل مختصر.		565878103		f471e3c4-5e8f-4b7a-93b5-2ce9a538c092		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				59

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		91196		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الضغط الاقتصادي قد يدفع الأفراد للعمل بدلاً من مواصلة التعليم أو التدريب هذه كانت إحدى العوامل التي واجهتني قبل حصولي على الدعم .		Yes		بسبب الأحوال المادية والضغط الاقتصادي.		It improved it very much		المنحة كانت كافية وساعدتنا كثيرا وسهلت من حصولي على التعليم من خلال الدعم الذي تلقيته استطعت دفع إيجار المواصلات سابقا كنت اضطر للذهاب بالمشي إلى المحاضرات وأحياناً أتأخر ولا الحق المحاضرة ايضا كنت استعير محاضرات من زملائي لم يكن لدي القدرة لشراء محاضرة  لكن بعد الدعم تحسن وضعي الدراسي واستطعت شراء مواد ومحاضرات تخص تعليمي .		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				تغطية الرسوم الدراسية من خلال شراء الكتب والمستلزمات الدراسية الضرورية.		من خلال تغطية رسوم الدراسة.																				Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد																						No				Yes		المزيد من الدعم المالي منح دراسية أكبر لزيادة تغطية تكاليف الدراسة والمعيشة.		الحاجة للعمل بدوام كامل: العمل بدوام كامل لتوفير الاحتياجات الأساسية للعائلة مما يحد من القدرة على مواصلة التعليم أو التدريب المهني.		They somewhat improved		عدم القدرة على تحمل تكاليف البرامج التعليمية أو التدريبية التي قد تؤهل للحصول على وظائف.		 Internship		0		0		0		0		0		1		0		0				No				Yes		من خلال الدعم تمكنت استكمال تعليمي وهذا له تأثير بالتأكيد على حياتي للحصول على فرص جيدة بالعمل .		No				Yes		من خلال فتح مجالات لتنمية مهاراتهم وقدراتهم.		Yes		الاستفادة من وجهات النظر المتنوعة والمتعددة التي يقدمها الطلاب الدوليون ايضا الدعم والإرشاد المشترك من خلال شبكات الدعم حيث أنه بناء شبكات دعم اجتماعية وأكاديمية مع طلاب من جنسيات مختلفة، مما ساعد في التغلب على التحديات المشتركة.		No				Yes		التفاعل مع زملاء وأساتذة من جنسيات وخلفيات مختلفة ساعد في بناء شبكة مهنية دولية يمكن أن تكون مفيدة في المستقبل.		No		لم أقم بتسجيل مشروع تجاري مملوكًا ذاتيًا بعد التخرج بسبب عدة أسباب. قد يكون من بين هذه الأسباب الاهتمام بالحصول على خبرة في سوق العمل						Yes		استثمار في بناء قدرات الأفراد من خلال توفير التعليم والتدريب المستمر، وذلك لضمان تطويرهم المهني والشخصي على المدى البعيد.		No														No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد، وتمكنا من الحصول على معلومات بنسبة 60%. بالرغم من انشغال الطالب بعمله، إلا أنه تعاون بشكل جيد وقدم معلومات وافرة وجيدة.		565878515		39cef032-f773-44bc-be37-c8277ac38919		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				60

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		91143		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0				قبل تلقي الدعم من سبارك، كانت هناك عدة تحديات تعيق وصولي إلى التعليم العالي إحدى هذه التحديات لم يكن لدي المصدرة على تحمل تكاليف التعليم العالي.		No				It improved it very much		الدعم الذي تتلقاه من سبارك يمكن أن يساهم بشكل كبير في تحسين القدرة على الانضمام إلى جامعة من خلال  توفير منح لتغطية تكاليف التعليم		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				لان الطالب بحاجة إلى رسوم دراسية لاستكمال تعليمه خاصة إذا كانت ظروف الاقتصادية سيئة .												هذه المهارات تشمل كتابة السيرة الذاتية التي تعكس ملف الشخص بشكل جيد، وإدارة الوقت التي تعتبر حاسمة لتحقيق الإنتاجية والتنظيم في بيئة العمل، بالإضافة إلى مهارات العرض التقديمي التي تساعد في التواصل الفعال وإقناع الجمهور.										PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												في اعتقادي، تؤثر الظروف الاقتصادية الصعبة بشكل كبير على نفسية الطالب، وخاصة طالب العلم، وكذلك على أي فرد. لذا، من خلال توفير المال والمنح الدراسية، فإن ذلك سيساهم بالتأكيد في تحسين الدعم النفسي للطلاب دون الحاجة إلى دعم نفسي خاص.												No				No				الظروف الاقتصادية الصعبة في العراق، بما في ذلك التضخم ونقص الخدمات الأساسية، قد تؤثر سلبًا على قدرة الأفراد على الوصول إلى فرص العمل والاستقرار المالي هذا التحدي يجعل من الصعب الوصول إلى سوق العمل في العراق.		They did not improve at all		الدعم الذي حصلت عليه من سبارك لم يقتصر فقط على تطوير المهارات وتوفير الدعم المالي، بل ساهم أيضًا في زيادة ثقتي بنفسي وإلهامي لاستكشاف فرص العمل والعطاء في سوق العمل بثقة وإيجابية.		Language courses Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		1		0		0		1		0		0		0				No				Yes		من خلال الدعم تمكنت من العمل في السوق وتحسنت ظروفي مادية للأفضل.		Yes		لولا الدعم الذي تلقيته، لما كانت لعائلتي المقدرة على مساعدتي في الدراسة، خاصةً مع وجود اثنين من أخواتي يتابعون تعليمهم أيضًا، مما جعل التكاليف كبيرة جدًا. لذلك، كان للدعم تأثير كبير على عائلتي، حيث خفف من الأعباء المالية عنهم من خلال تقديم مبلغ مالي شهري قدره 210 دولارات.		Yes		بالطبع  يؤثر الدعم الذي يقدمه برنامج سبارك بشكل إيجابي على المجتمع المحلي 
مما يسهم في تعزيز الاقتصاد المحلي وتقدم المجتمع بشكل عام.		Yes		نعم، المشاركة في برنامج سبارك ساعدتني على بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى .		No				Yes		لها فائدة كبيرة برامج التدريب مثل سبارك تساعد في تجهيز الأفراد بالمهارات المطلوبة في سوق العمل، مما يزيد من فرص الحصول على وظائف مرغوبة.		No		لم اقم بالتسجيل بسبب أنه اريد العمل لصالح شركة أو منظمة معينة، أو الرغبة في توفير الاستقرار المالي من خلال العمل في بيئة مهنية مستقرة.						I don’t know				No														No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد والحصول على معلومات متنوعة. استغرقت المقابلة 15 دقيقة.		565879136		2f0bca7d-fa92-4073-b93b-8bd259894594		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				61

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		90950		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قبل الدعم الذي تلقيته من سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي كان من الممكن أن تعيق وصولي إلى التعليم العالي أو التدريب المهني تتمثل في سوء الأحوال المادية.		Yes		ذكرت بالسؤال السابق انه بسبب سوء الأحوال المادية.		It improved it very much		تأثرت بشكل كبير بالدعم الذي تلقيته من سبارك، حيث أنه ساعدني بشكل كبير في إنهاء تعليمي. لولا هذا الدعم، كنت سأضطر لترك دراستي، لكن بفضله تمكنت من إتمام تعليمي بنجاح، وهذا كان شيئًا إيجابيًا وكبيرًا بالنسبة لي.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				رسوم الدراسة تعتبر أكثر فائدة لأنها تساهم في تمويل التعليم وتوفير الإمكانيات الضرورية للطلاب، مثل الكتب والمواد الدراسية من خلال الدعم تمكنت من دفع مصروفي الشهري وتكلفة الإيجار والأكل حيث كنت استلم شهرياً مبلغ 210$																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				قد تكون لدي مهارات محدودة أو غير مطابقة لمتطلبات سوق العمل في العراق، مما يجعل من الصعب الحصول على فرص عمل.		They have improved very much		الدعم الشخصي والمهني الذي تلقيته من فريق سبارك قد ساعدني في تحديد أهدافي المهنية وتوجيهي نحو الخطوات الصحيحة لتحقيقها.		Language courses  		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لولا الدعم لم اكن استطيع إنهاء تعليمي بسبب أحوالي المادية		Yes		بالتاكيد الدعم ساهم بشكل إيجابي على حياة عائلتي كانت بمثابة سند لي أيضا لأنه ظروف عائلتي كانت صعبة		Yes		من خلال تطوير المجتمع ودعمه وخلق المزيد من النجاح والفرص لهم.		Yes		نعم يساهم بالتاكيد بناء علاقات افضل ومع جنسيات مختلفة ويعزز من تماسك والمعرفة الاجتماعية .		No				Yes		بفضل الدعم انهيت تعليمي وانا اعمل حالياً وعملي جيد صراحة لكن سينتهي عقد العمل قريباً.		No		لا يمكنني لأنها تحتاج إلى تكاليف كبيرة وليس لدي إمكانية لفتح مشروع تجاري خاص .						I don’t know				Yes		من خلال الواتس آب ومواقع التواصل		No										No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد بتاريخ 10 يونيو 2024، وتم الحصول على إجابات كافية على معظم الأسئلة. ومع ذلك، لاحظت أن المستفيد يعاني من وضع اقتصادي صعب، مما جعله يركز بشكل كبير على حالته المالية خلال المقابلة.		565880044		2a00dede-bcff-4990-b760-7f83d2722d44		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				62

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		104110		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				21		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قبل الدعم الذي تلقيته من سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي يمكن أن تعيق وصولي إلى التعليم العالي أو التدريب المهني تشمل التكاليف المالية العالية.		Yes		نعم، لقد فكرت في التسرب من دراستي بسبب التحديات المالية وصعوبة توفير تكاليف التعليم.		It improved it very much		الدعم الذي تلقيته من سبارك حسن بشكل كبير قدرتي على الانضمام إلى الجامعة أو معهد للتعليم والتدريب التقني والمهني، وساهم في تسهيل دراستي والحد من احتمالية التسرب.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				من خلال توفير مستلزمات ضرورية للطالب وتغطية تكاليف التعليم ايضا .																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								لان الطالب بالأساس أثناء التعليم يختلط وتعرف على شخصيات جديدة ويتنوع ثقافياً من خلال التعليم .																No				No				التوترات السياسية والأمنية المستمرة في العراق قد تؤثر على نمو الاقتصاد وخلق بيئة غير مستقرة للأعمال التجارية والاستثمار.		They have improved very much		الدعم المالي الذي قدمه سبارك، مثل تغطية تكاليف الدراسة، ساهم في تخفيف العبء المالي وجعل التعليم والتدريب المهني أكثر إمكانية بالنسبة لي. كما أن الفرص التي وفرتها سبارك للتواصل مع أفراد ومؤسسات في مجالي الدراسي والمهني، ساهمت في توسيع شبكتي الاجتماعية والمهنية.		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		رسوم الدراسة		No				Yes		نعم، أعتقد أن الدعم الذي أتلقاه من سبارك سيكون له تأثير كبير وإيجابي على حياتي، سواء من خلال تحسين فرصي التعليمية أو تعزيز فرصي في سوق العمل.		Yes		نعم، أعتقد أن الدعم الذي أتلقاه من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياة عائلتي من خلال تخفيف الأعباء المالية عنهم وتحسين مستقبلي المهني، مما يساهم في استقرارنا المالي والعائلي.		Yes		نعم، يؤثر هذا الدعم على المجتمع المحلي بشكل إيجابي من خلال تمكين الشباب وتعزيز مهاراتهم، مما يساهم في تطوير القوى العاملة وتحسين الاقتصاد المحلي.		Yes		بالتأكيد تم توسيع دائرة معارفي.		No				Yes		نعم، فوائد الدعم من سبارك تتضمن تحسين الفرص التعليمية والمهنية وتعزيز التنمية الشخصية والاقتصادية على المدى الطويل.		No		بسبب عدم وجود دعم مالي يمنح لي الفرصة لفتح مشروع خاص .						I don’t know				No														Yes		إنشاء مشاريع للخريجين بهدف توظيفهم خطوة مهمة لدعم الشباب الطموح وتعزيز فرصهم في سوق العمل؛ وتوفير دعم فني وتدريب متخصص للخريجين يساهم في تعزيز مهاراتهم وزيادة فرص نجاح المشاريع.		تمت المقابلة مع المستفيد بشكل جيد، وتم الحصول على المعلومات اللازمة بنجاح.		565880171		549da6e4-17ed-4815-b5b5-3870f5b207a8		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				63

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		100203		Erbil		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0				قبل الحصول على الدعم، كانت التحديات التي كنت أواجهها تتعلق بالظروف المادية.		Yes		ذكرت في السؤال السابق أن الظروف المادية كانت صعبة قبل الحصول على الدعم، مما دفعني إلى التفكير في ترك الدراسة والعمل إلى جانب والدي لمساعدته. ولكن بفضل المنحة، تمكنت من استكمال دراستي بنجاح.		It improved it very much		بالتأكيد، لقد حسّن الدعم قدرتي بشكل كبير. كانت ظروفي صعبة جداً ولم يكن لدي أو لعائلتي القدرة على دفع تكاليف التعليم. ولكن بفضل الدعم، تمكنت من التخلص من الضغوط الاقتصادية، مما ساهم في استكمال دراستي وتحسين مؤهلاتي.		Tuition fees Living stipends Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0				بالتأكيد، كانت رسوم الدراسة الهدف الذي ساعدني وحققت فائدة كبيرة، بل وأعتبرها الأكثر فائدة بالنسبة لي. فبفضل تغطية تكاليف الدراسة، تمكنت من الوصول إلى التعليم الذي طمحت له والذي كان يعتبر بوابة لتحقيق أهدافي المهنية والشخصية. كانت هذه الفرصة هامة لتحسين مهاراتي ومعرفتي، وكذلك لتوسيع آفاقي وفتح أبواب جديدة في مجالي المهني. بالإضافة إلى ذلك، ساهمت رسوم الدراسة في تخفيف الضغط المالي عني وعن عائلتي، مما منحني الاستقرار والتركيز اللازمين للتفرغ للدراسة والتفوق فيها. بالتالي، يمكن القول إن رسوم الدراسة لعبت دوراً كبيراً في تحقيق نجاحي الأكاديمي وتحقيق أحلامي المهنية.		بالطبع، مصاريف المعيشة تعتبر أيضًا مهمة وتساهم بشكل كبير في دعم الطالب. فإلى جانب رسوم الدراسة، تكاليف المعيشة تشمل الإيجار، والغذاء، والمواصلات، والمصاريف الشخصية الأخرى التي تكلف الطالب. توفير الدعم المالي لهذه المصاريف يسهم في تخفيف الضغط المالي عن الطالب، ويمنحه الاستقرار اللازم للتفرغ للدراسة وتحقيق أهدافه الأكاديمية بشكل أفضل. لذا، يمكن القول إن مصاريف المعيشة تلعب دورًا حيويًا في دعم وتمكين الطلاب في رحلتهم التعليمية.										بالتأكيد، تطوير خطة الأعمال ومهارات التسويق وتعلم التجارة الإلكترونية، بالإضافة إلى جميع جوانب التسويق، تعتبر أيضًا مهمة جدًا وتسهم بشكل كبير في دعم ورفع مستوى الطالب. فهذه المهارات تمكن الطالب من فهم كيفية إدارة عمله الخاص، وتطوير الفرص التجارية، وتسويق منتجاته بفعالية، والتعامل مع التحديات التي قد تواجهه في سوق العمل.

علاوة على ذلك، فإن التسويق الرقمي والتجارة الإلكترونية تمثلان جزءًا أساسيًا من الاقتصاد الحديث، وتوفر فرصًا كبيرة للتوظيف والابتكار. بتعلم هذه المهارات، يمكن للطلاب تحسين فرصهم في سوق العمل وبناء مستقبل مهني ناجح.

لذا، يمكن القول إن تطوير خطة الأعمال والتسويق وتعلم التجارة الإلكترونية تعتبر أيضًا من بين الفوائد الهامة التي تساهم في دعم الطالب ورفع مستواه الأكاديمي والمهني.										Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد اقل فائدة جميعها تعود بالفائدة																						No				Yes		فرص العمل قليلة جدًا، وأنا حاليًا أعمل في وظائف غير متخصصة، حيث أجد نفسي أحيانًا أعمل كعامل عادي لذلك اتمنى من توفير فرص عمل .		قبل الدعم الذي تلقيته من سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي واجهتها تتعلق بندرة فرص العمل في العراق.		They have improved very much		ذكرت سابقاً اني اعمل بغير مجالي حالياً وأنه أحياناً اتضطر للعمل كعامل عادي .		Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		0		1		0		0		0				No				Yes		بالتأكيد لولا الدعم لما كنت سأستطيع من استكمال تعليمي.		Yes		نعم فوضع والدي سيء ايضا ويعمل كعامل عادي لذلك كان من الصعب جدا عليه تحمل أعباء تعليمي لكن بفضل المنحة تمكنت من إنهاء تعليمي وهذا بالتأكيد يعود بفائدة إيجابية على عائلتي أيضاً.		Yes		نعم، بالتأكيد يؤثر هذا الدعم على المجتمع المحلي بشكل إيجابي، حيث يسهم في رفع مستوى التعليم وتأهيل الشباب وتمكينهم من دخول سوق العمل بمهارات أفضل.		Yes		نعم من خلال التعرف على جنسيات أخرى تمكنت من التعرف على اشخاص جدد.		No				Yes		نعم، هناك فوائد كبيرة على المدى الطويل للدعم الذي تلقيته من سبارك، حيث لولا هذا الدعم، لما تمكنت من إكمال تعليمي بنجاح.		No		لا، لم أقم بالتسجيل في مشروع تجاري مملوكًا ذاتيًا بعد التخرج، لأنه لا يوجد لدي سيولة مالية كافية.						I don’t know				Yes		من خلال مواقع التواصل الاجتماعي		No										Yes		اتمنى خلق المزيد من فرص العمل للشباب		تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على معلومات جيدة بنسبة 75%، حيث استغرقت المقابلة حوالي 20 دقيقة.		565880429		d2bce27e-9489-44dc-866f-5a126261fee8		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				64

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		90523		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				كانت التحديات التي تعيق وصولي إلى التعليم العالي والتدريب المهني مرتبطة بأحوالي المادية، حيث كانت الأوضاع المالية متوسطة. لذلك، كنت بحاجة ماسة إلى مثل هذه المنحة. صراحة، لولا الدعم، لما تمكنت من إنهاء دراستي.		No				It improved it very much		بفضل الدعم، تمكنت من إنهاء تعليمي، وهذا بالتأكيد كان له فائدة كبيرة بالنسبة لي.		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				بالتاكيد رسوم الدراسه لها فوائد كثيره من خلال توفير وتامين جميع الحاجات اللازمه والضروريه للطالب												اعمال التسويق والتجاره الالكترونيه لها فوائد كبيره يفيد الطلاب المهتمين بريادة الأعمال والذين يطمحون إلى بدء مشاريعهم الخاصة أو الانخراط في الأعمال التجارية.										Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1																								No				No				يواجه العديد من الشباب في العراق تحديات كبيرة في العثور على فرص عمل ملائمة نظرًا لنسبة البطالة العالية ونقص الفرص الوظيفية.		They did not improve at all		لم تسمح لي الفرصة بعد منذ تخرجي بالحصول على العمل.		Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		0		1		0		0		0				No				Yes		تاثير على حياتي من خلال الدعم سيكون لدي مستقبل جيد بسبب حصولي على شهاده التعليميه ايضا لولا الدعم لما تمكنت من انهاء تعليمي		No				Yes		من خلال دعمهم وتطويرهم وتنميه مواهبهم وتقديم فرص لهم		Yes		نعم ساهمت على بناء علاقات افضل مع الطلاب الجنسيات اخرى بسبب الاختلاط الذي يحصل والتعرف على ثقافات جديدة		No				Yes		نعم، هناك فوائد كبيرة على المدى الطويل للدعم الذي تلقيته من سبارك. فقد مكنني هذا الدعم من إكمال تعليمي، مما فتح لي آفاقًا أوسع في سوق العمل وساعدني في تحسين وضعي المادي والاجتماعي. بالإضافة إلى ذلك، أتاح لي تطوير مهاراتي وزيادة فرصي لتحقيق النجاح المهني والشخصي.		No		لا يمكنني بسبب انها تحتاج إلى مبلغ مالي جيد بالبداية لفتح مشروع خاص .						I don’t know				No														No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد، وتم الحصول على المعلومات القيمة بالنسبة لنا. استغرقت المقابلة مدة 10 دقائق.		565880615		fb071e2a-1508-43c2-8bdb-8e27178a927a		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				65

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		90244		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Internship		1		1		0		0		0		0		0		0		0		1		0				العوامل التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم والتدريب المهني هي الأحوال المادية بالتأكيد فأنا أقيم بمخيم ووضع عائلتي تعبان هذه إحدى التحديات التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم.		Yes		بسبب ظروف عائلتي الصعبة كنت أريد العمل مع والدي حتى تساعده ماديا.		It improved it very much		الدعم الذي تلقيته من سبارك ساهم بشكل كبير في تسهيل دراستي وتحسين فرصي للانضمام إلى التعليم التقني والمهني، وكذلك في الحد من التسرب الدراسي.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				من خلال توفير مستلزمات ضرورية للطالب وتغطية تكاليف والمواد من كتب مواصلات غذاء																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				الوضع الاقتصادي كانت إحدى العوامل والتحديات التي واجهتها		They somewhat improved		انا أعمل حالياً لكن مع ذلك دخلي شهري قليل اتمنى ان يتم الاهتمام أكثر بفئة الشباب وخاصة الخريجين الجدد وتوفير فرص عمل لهم.		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		يمكن لسبارك مساعدة الطلاب المتخرجين حديثاً ودعمهم ولو بمشاريع بسيطة او منح مالية بسيطة .		Yes		نعم لها أثر كبير من خلال الدعم اخذت شهادتي		Yes		نعم لولا الدعم لم يكن باستطاعة عائلتي دفع تكاليف تعليمي.		Yes		يؤثر الدعم على المجتمع المحلي بشكل ايجابي من خلال خلق المزيد من فرص العمل لديهم وتحسين مستواهم المعيشي		Yes		نعم لأنها تساهم بالتعرف على جنسيات وثقافات جديدة.		No				Yes		بالتأكيد شهادتي سيكون لها بصمة في حياتي لمدى طويل		No		لا يوجد سيولة مالية حتى اقدر افتح مشروع خاص .						Yes		من خلال خلق المزيد من فرص العمل للشباب		Yes		مواقع التواصل		No										Yes		اتمنى ان يتم الاهتمام بالجانب المادي للخريجين الجدد وتطوير مهاراتهم.		تم إجراء المقابلة مع المشارك بتاريخ 10 يونيو 2024 واستغرقت مدة 15 دقيقة. على الرغم من أن المشارك كان في طريقه للسفر، فقد تمكن من إجراء المقابلة معنا. وبالرغم من الظروف، تمكنا من الحصول على المعلومات المهمة بالنسبة لنا.		565880713		2c035d0b-7eff-4a6a-8dff-e8437931d069		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				66

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		100157		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				23		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				التحديات لم تواجهني  .		No				It improved it very much		الدعم الذي تلقيته كان جيد بنسبة 80%  وسهل وصولي إلى تعليمي وانهائها .		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لها فائدة كبيرة لأنها تقوم بتأمين الحاجات الأساسية للطالب وتوفر له دعم جيد.																						Enrollment support Internship		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0																						باعتقادي الطالب يحتاج إلى تنميه مهاراته من خلال فتح دورات تدريبية افضل من تدريب ميداني		No				No				إحدى التحديات التي واجهتني كانت تتعلق بالوضع المادي الذي كان متوسطًا. هذه الظروف المالية المتوسطة شكلت عائقًا كبيرًا أمامي، حيث لم تكن الإمكانيات المادية كافية لتغطية تكاليف التعليم العالي أو التدريب المهني. كان هذا الوضع يفرض عليّ ضغوطًا كبيرة ويحد من قدرتي على متابعة دراستي وتحقيق أهدافي الأكاديمية والمهنية. بفضل المنحة التي تلقيتها، تمكنت من تجاوز هذه العقبة واستكمال تعليمي بنجاح.		They have improved very much		بالتأكيد، تحسنت فرصي بشكل كبير في الحصول على عمل بفضل الدعم الذي تلقيته. في الواقع، أنا أعمل حاليًا، وذلك بفضل المنحة التي مكنتني من الوصول إلى هذا المستوى الجيد. المنحة لم تساعدني فقط في تغطية تكاليف التعليم، بل وفرت لي أيضًا الفرصة لاكتساب المهارات والخبرات اللازمة لدخول سوق العمل بثقة. هذا الدعم كان له تأثير إيجابي كبير على مساري المهني، حيث منحني القدرة على الاستفادة من الفرص المتاحة وتحقيق النجاح في مجالي.		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)  		1		1		1		1		0		0		0		0				No				Yes		من خلال حصولي على فرص عمل.		No				Yes		من خلال خلق المزيد من فرص العمل.		Yes		اكيد ساهم بالتنوع الثقافي وازادت دائرة علاقاتي		No				Yes		بالتاكيد مثل هذه المنح تعود بفائدة كبيرة وعلى مدى طويل فالحصزل على شهادة يعتبر فخر وحلم بالنسبة لي.										I don’t know				No														No				تمت الإجابة على جميع الاسئلة بوضوح
واستغرقت المقابله مدة 10 دقائق تم من خلالها الحصول على المعلومات القيمة.		565880802		61589ed5-1cd6-4e11-b6ce-fb1a105bf8a9		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				67

		2024-06-06		2024-06-10		2024-06-06		2024-06-09		ماجد محمد		3052		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				32		Graduated				Yes		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				قبل دعم سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي قد تعيق وصولي إلى التعليم العالي أو التدريب المهني تشمل التكاليف المالية العالية، نقص الموارد والمعلومات، البعد الجغرافي عن المؤسسات التعليمية، الالتزامات الأسرية الكبيرة، ونقص الدعم الأكاديمي الكافي.		No				It improved it very much		أدى الدعم الذي تلقيته من منظمة سبارك إلى تحسين قدرتي على الانضمام إلى جامعة  بشكل كبير. ساهم الدعم في تسهيل دراستي من خلال توفير التمويل اللازم لتغطية الرسوم الدراسية والمواد الدراسية، بالإضافة إلى تقديم الإرشاد الأكاديمي والمعلومات الهامة حول الفرص التعليمية. كما ساعد في تقليل احتمالية التسرب من خلال توفير الدعم الأكاديمي والنفسي الذي أحتاجه لمواجهة التحديات الدراسية. بشكل عام، جعل دعم منظمة سبارك مساري التعليمي أكثر استقراراً وسلاسة.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان النشاط الأكثر فائدة أو نوع الدعم الأكثر تأثيرًا الذي تلقيته من سبارك هو تغطية رسوم الدراسة. ساعدني هذا الدعم المالي في تغطية التكاليف الدراسية الأساسية، مما أتاح لي الفرصة للتركيز بشكل أكبر على دراستي دون القلق بشأن الأعباء المالية. بفضل هذا الدعم، تمكنت من مواصلة تعليمي بشكل مستمر ومنتظم، مما ساهم في تحسين أدائي الأكاديمي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد نشاط اقل من نشاط بالفائدة																						No				No				العائق المالي فقط		They somewhat improved		اعتقد فقط من خلال الدورات التدريبة التي قمنا بها كانت تلك الدورة عبارة دورة ميدانية انتسابية لتوظيف		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		نعم بالتاكيد فكل ماقامت بها سبارك من تقديم منحو دراسية و التدريبات كانت لها اثر ايجابي على حياتي		No				No				Yes		بالتاكيد فان الانخرط بمجتمعات اخرى يؤدي الى تكوين علاقات اخرى جيدة		No				Yes		بالتاكيد فان المنحة المقدمة كانت سبب رئيسي لاستكمال دراستنا وحصولنا على شادة يمكننا العمل بها		No		لم اقم بتسجيل						I don’t know				Yes		عن طريق الواتس اب		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد		565881799		cc28cb6b-c6a2-494a-a295-367a351a0978		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				68

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ماجد محمد		90374		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0				كانت التحدي المالي فقط		No				It improved it very much		أدى الدعم الذي تلقيته من سبارك إلى تحسين قدرتي على الانضمام إلى الجامعة بشكل كبير. كان تغطية رسوم الدراسة من أهم أنواع الدعم التي تلقيتها، مما خفف عني العبء المالي وجعل التعليم الجامعي أكثر إمكانية بالنسبة لي. بالإضافة إلى ذلك، وفرت سبارك الإرشاد الأكاديمي والمعلومات الهامة، مما ساعدني في التقديم للجامعة بنجاح. هذا الدعم الشامل جعل مساري التعليمي أكثر استقراراً وسلاسة، وزاد من فرصي في الالتحاق بالجامعة ومواصلة تعليمي بنجاح.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان هذا ما كان ينقصني فقط																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا اعلم																						No				No				التحدي المادي فقط		They somewhat improved		من خلال الدورة التي شاركت فيها فقط		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		عم، أعتقد أن الدعم الذي أتلقاه من سبارك سيكون له تأثير كبير وإيجابي على حياتي. هذا الدعم لا يقتصر فقط على توفير التكاليف المالية التي كانت تشكل عقبة كبيرة أمامي، ولكنه يمتد أيضًا إلى توفير الإرشاد الأكاديمي والدعم النفسي الذي أحتاجه لتحقيق النجاح في دراستي. بفضل هذا الدعم، أصبحت لدي فرصة أكبر لتحقيق أهدافي التعليمية والمهنية، مما سيؤثر بشكل إيجابي على مستقبلي الوظيفي وحياتي بشكل عام. هذا الدعم يمنحني الثقة والإمكانات اللازمة لبناء مستقبل أفضل.		No				Yes		نعم، بالطبع. الدعم الذي يقدمه سبارك يمكن أن يؤثر إيجابيًا على المجتمع المحلي من خلال تحسين الفرص الوظيفية، وتعزيز الاقتصاد المحلي، وتقليل الفجوات الاجتماعية، وتعزيز الابتكار والتطور.		Yes		نعم، بالتأكيد. المشاركة في برنامج سبارك لا تقدم فقط الدعم المالي والأكاديمي، بل توفر أيضًا فرصة للتواصل والتفاعل مع الطلاب من جنسيات أخرى. هذا التفاعل يمكن أن يساعد في بناء علاقات جديدة وتوسيع دائرة المعارف والثقافات. تبادل الأفكار والتعاون مع زملاء الدراسة من خلفيات مختلفة يمكن أن يساهم في تطوير مهارات التواصل والتفاوض وفهم واحترام الثقافات المختلفة، وهو ما يمكن أن يعود بالفائدة على المستوى الشخصي والاجتماعي.		No				No		لانني لا اعلم ماسوف يحدث في المستقبل		No		لا ابدا						I don’t know				Yes		عن طريق الموظفين و عن طريق الواتس		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد وبدون اي تحدي يذكر		565886521		89b54d6c-ccdc-4fe5-bd5a-ded439ec84a6		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				69

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		107683		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				23		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قبل دعم سبارك، كانت التحديات الرئيسية تشمل تكاليف التعليم الباهظة، نقص الموارد الأكاديمية، قلة الوعي بالخيارات المتاحة، القيود الجغرافية، العوائق الاجتماعية والثقافية، الالتزامات العائلية، وغياب الدعم النفسي والاجتماعي.		No				It improved it very much		الدعم من سبارك حسن بشكل كبير قدرتي على الانضمام إلى جامعة أو معهد للتعليم والتدريب التقني والمهني، سهّل دراستي، وقلل من احتمالات التسرب.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				تغطية رسوم الدراسة من سبارك خففت العبء المالي، مما سمح لي بالتركيز أكثر على الدراسة والاستمرار فيها.																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				Yes		نعم، دعم إضافي مثل الإرشاد الأكاديمي المستمر والمزيد من الموارد التعليمية قد يزيد من قدرتي على حضور ومواصلة دراستي.		قبل دعم سبارك، التحديات الرئيسية التي واجهتها في دخول سوق العمل في العراق تشمل النقص في الفرص الوظيفية، التفاوت في المهارات المطلوبة، والاضطرابات الاقتصادية والسياسية.		They have improved very much		أعتقد أن الدعم من سبارك قد ساهم بشكل كبير في تحسين فرصي في الحصول على عمل والوصول إلى سوق العمل.		Social cohesion activities Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)  		1		1		0		1		0		0		0		0				No				Yes		نعم، أعتقد أن الدعم الذي أتلقاه من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياتي.		Yes		نعم، أتوقع أن يكون الدعم من سبارك له تأثير إيجابي على حياة عائلتي.		Yes		نعم، أعتقد أن الدعم من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على المجتمع المحلي.		Yes		نعم، المشاركة في برنامج سبارك ساعدتني على بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى.		No				Yes		نعم، هناك فوائد كبيرة على المدى الطويل للدعم من سبارك، مثل تحسين الوصول إلى التعليم والفرص الوظيفية وتعزيز الاستقلالية المالية.										I don’t know				No														No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد في المستشفى بسبب وضع الصحي حيث كان بجانب والده المريض، مما اضطرني لإجراء المقابلة بسرعة واستخلاص المعلومات المهمة فقط.		565889411		9878adb4-5c01-4131-9267-bb8634f2c363		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				70

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		301128		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قبل دعم سبارك، التحديات الرئيسية كانت تشمل التكاليف المرتفعة، نقص الموارد الأكاديمية، قلة الوعي بالخيارات المتاحة، القيود الجغرافية، العوائق الاجتماعية والثقافية، الالتزامات العائلية، وغياب الدعم النفسي والاجتماعي.		Yes		نعم، لكنني تمكنت من تجاوز تلك الأفكار والاستمرار في دراستي.		It improved it very much		الدعم من سبارك ساعد بشكل كبير في تحسين قدرتي على الانضمام إلى جامعة أو معهد للتعليم والتدريب التقني والمهني، وسهل دراستي وقلل من احتمالات التسرب.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				تمويل التعليم وتحسين البنية التحتية وتوفير الدعم للمدرسين والموظفين وتحفيز الطلاب على التحصيل العلمي.																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						Yes		قد تشمل التحديات الوقت والمسؤوليات الشخصية والمالية والتوازن بين العمل والدراسة.		Yes		نعم، دعم مالي إضافي، ودعم في تنظيم الوقت والموارد، ودعم عاطفي واجتماعي من الأصدقاء والعائلة.		تحديات مثل نقص الوظائف المناسبة، والتمييز والفقر، والعقبات الثقافية والاجتماعية.		They have improved very much		تمثل الدعم من سبارك تحسيناً ملموساً في فرصي للوصول إلى سوق العمل من خلال تقديم المهارات والتدريب والدعم المالي والمهني.		PSS support		0		0		1		0		0		0		0		0				No				Yes		نعم، أعتقد أن الدعم الذي أتلقاه من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياتي وفرصي في المستقبل.		Yes		نعم، أعتقد أن الدعم من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياة عائلتي.		Yes		نعم، يمكن أن يؤثر الدعم على المجتمع المحلي عبر تحسين فرص التعليم والتوظيف ودعم الاقتصاد المحلي.		Yes		نعم، المشاركة في برنامج سبارك ساعدتني على بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى.		No				Yes		نعم، فوائد على المدى الطويل مثل تعزيز القدرات والمهارات وتحسين الفرص الوظيفية وتعزيز التنمية الشخصية والمجتمعية.		No		لا، لم أقم بالتسجيل في مشروع تجاري مملوكًا ذاتيًا بعد التخرج.						I don’t know				Yes		نعم، يمكن الاتصال بسبارك عبر البريد الإلكتروني أو الهاتف أو الموقع الإلكتروني لتقديم الملاحظات أو الشكاوى.		No										No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم أخذ المعلومات المهمة واستغرقت المقابلة مدة 20 دقيقة تم من خلالها الحصول على المعلومات القيمة .		565889651		a2cb6d2f-ffb5-4898-9c92-97a4e3808887		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				71

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		103897		Erbil		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		Yes		مشكلة بالسمع واللفظ		25		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قد تشمل التحديات الرئيسية الوصول المالي المحدود، ونقص الدعم الأكاديمي والمهني، والعوائق الاجتماعية والثقافية.		Yes		نعم، لكني واجهت هذه الأفكار وتغلبت عليها.الأسباب قد تتضمن الصعوبات الأكاديمية، أو الضغوطات الشخصية والعائلية، أو عدم الارتباط بالموضوعات الدراسية، أو الشعور بعدم الكفاءة، أو الصعوبات المالية.		It improved it very much		تسهيل الدخول إلى الجامعة أو المعهد التقني والمهني، وتقديم الدعم المالي والأكاديمي للدراسة، وتحفيز الاستمرارية وتقليل معدلات التسرب.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				تمويل التعليم وتحسين البنية التحتية وتوفير الدعم للمدرسين والطلاب وتحفيز الطلاب على التحصيل العلمي.																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						Yes		نعم، لا زلت أواجه تحديات مثل ضغط الوقت والمسؤوليات الشخصية والمالية.		No				تحديات مثل نقص الوظائف المناسبة أيضا الإمكانيات مادية منخفضة.		They have improved very much		الدعم من سبارك قد حسن بشكل كبير فرصي في الحصول على عمل والوصول إلى سوق العمل.		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		1		1		1		1		0		0		0		0				Yes		نعم، يمكن أن يقدم سبارك دعمًا إضافيًا في توجيهات الوظائف وتطوير المهارات المطلوبة في سوق العمل.		Yes		نعم، أعتقد أن الدعم من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياتي من خلال تقديم منحة وتقديم دعم مالي .		Yes		نعم، أعتقد أن الدعم من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياة عائلتي من خلال مساعدتي بالمنحة وفر مصاريف على عائلتي .		Yes		نعم، يمكن أن يؤثر الدعم على المجتمع المحلي عبر تحسين فرص التعليم والتوظيف ودعم الاقتصاد المحلي.		Yes		نعم، المشاركة في برنامج سبارك ساعدتني على بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى.		No				Yes		نعم، فوائد على المدى الطويل مثل تعزيز القدرات والمهارات وتحسين الفرص الوظيفية وتعزيز التنمية الشخصية والمجتمعية.										I don’t know				Yes		نعم، يمكن الاتصال بسبارك عبر البريد الإلكتروني أو الهاتف أو الموقع الإلكتروني لتقديم الملاحظات أو الشكاوى.		No										Yes		عبر مواقع التواصل الاجتماعي.		تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على معلومات بنسبة جيدة، لكن بسبب وجود مشكلة في النطق (اللفظ والسمع ) عند المستفيد، تم اختصار الكثير من المعلومات.		565890126		555c80fd-9114-490a-a0c6-c8d0ef45981a		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				72

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ماجد محمد		107301		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Job placement		1		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0				قلة الخبرة في تقديم السيفي و ايجاد فرص العمل والتحدي المالي		No				It improved it very much		الدعم الذي تلقيته من سبارك له تأثير كبير على قدرتي على الانضمام إلى الجامعة. فبفضل تغطية رسوم الدراسة وتوفير الدعم الأكاديمي، أصبحت قادرًا على مواصلة تعليمي العالي دون القلق بشأن التكاليف المالية الهائلة. كما أن الدعم النفسي والتوجيهي الذي حصلت عليه من خلال سبارك ساعدني في تحديد أهدافي التعليمية وتوجيهي نحو الطريق الصحيح. بشكل عام، يمكن القول إن الدعم الذي حصلت عليه من سبارك كان حاسمًا في تسهيل وتحسين رحلتي نحو الانضمام إلى الجامعة.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها كانت العائق الوحيد																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								لا اعلم لكن اعتقد انها الاقل فائدة																No				No				قبل الدعم من سبارك، التحديات الرئيسية التي واجهتني ومنعتني من دخول سوق العمل في العراق تشمل نقص الفرص الوظيفية، التحديات الاقتصادية، نقص المهارات والتأهيل، التحديات الأمنية، والعوائق الثقافية.		They somewhat improved		من خلال التدريبات والدعم المادي		Job placement		0		0		0		0		0		0		1		0				No				Yes		نعم، أعتقد أن الدعم الذي تلقيته من سبارك كان له تأثير كبير على حياتي. من خلال توفير الدعم المالي والأكاديمي، ساعدتني سبارك في تحقيق أهدافي التعليمية والمهنية بشكل أكبر. أدى هذا الدعم إلى تحسين مستوايات التعليم والتأهيل، مما فتح لي أبواباً جديدة لفرص العمل والتطور المهني. بالإضافة إلى ذلك، ساعد الدعم النفسي والتوجيهي الذي تلقيته من سبارك في بناء الثقة بالنفس والتفاؤل، مما أثر بشكل إيجابي على مسار حياتي بشكل عام.		No				No				Yes		نعم، بالطبع. المشاركة في برنامج سبارك لها دور كبير في بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى. من خلال التفاعل والتعلم مع زملاء الدراسة من خلفيات ثقافية متنوعة، تمكنت من فتح آفاق جديدة وتوسيع دائرة معارفي		No				No		لا اعلم		No		لا اجابة						I don’t know				No														No				تمت المقابلة وبشكل جيد		565891179		7e810787-72b3-48aa-b8d0-f6fe16ba6877		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				73

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		106941		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				22		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				تحديات مثل الصعوبات المالية، ونقص الدعم الأكاديمي والمهني، والعوائق الاجتماعية والثقافية.		Yes		الأسباب قد تتضمن الصعوبات الأكاديمية، أو الضغوطات الشخصية والعائلية، أو عدم الارتباط بالموضوعات الدراسية، أو الشعور بعدم الكفاءة، أو الصعوبات المالية.		It improved it very much		تسهيل الدخول إلى الجامعة أو المعهد التقني والمهني، وتقديم الدعم المالي والأكاديمي للدراسة، وتحفيز الاستمرارية وتقليل معدلات التسرب.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				تمويل التعليم وتحسين البنية التحتية وتوفير الدعم للمدرسين والطلاب وتحفيز الطلاب على التحصيل العلمي.																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				Yes		نعم، دعم مالي إضافي، ودعم في تنظيم الوقت والموارد، ودعم عاطفي واجتماعي.		تحديات مثل نقص الوظائف المناسبة، والتمييز، والفقر، والعقبات الثقافية والاجتماعية.		They have improved very much		الدعم من سبارك قد حسن بشكل كبير فرصي في الحصول على عمل والوصول إلى سوق العمل.		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		نعم، يمكن أن يقدم سبارك دعمًا إضافيًا في توجيهات الوظائف وتطوير المهارات المطلوبة في سوق العمل.		Yes		نعم، أعتقد أن الدعم من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياتي.		Yes		نعم، أعتقد أن الدعم من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياة عائلتي من خلال المنحة كانت مساعدة لاستكمال تعليمي .		Yes		نعم، يمكن أن يؤثر الدعم على المجتمع المحلي عبر تحسين فرص التعليم والتوظيف ودعم الاقتصاد المحلي.		Yes		نعم، المشاركة في برنامج سبارك ساعدتني على بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى.		No				Yes		نعم، فوائد على المدى الطويل مثل تعزيز القدرات والمهارات وتحسين الفرص الوظيفية وتعزيز التنمية الشخصية والمجتمعية.										I don’t know				Yes		نعم، يمكن الاتصال بسبارك عبر البريد الإلكتروني أو الهاتف أو الموقع الإلكتروني لتقديم الملاحظات أو الشكاوى.		No										No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على المعلومات القيمة استغرقت المقابلة مدة 15  دقيقة للإجابة على الاسئلة ..		565891831		38ccf792-586d-422a-92cb-9cf1565bf427		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				74

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		102992		Erbil		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قد تشمل التحديات الرئيسية الظروف المالية المحدودة .		No				It improved it very much		تيسير الالتحاق بالمعهد التقني والمهني، وتوفير الدعم المالي والأكاديمي للطلاب، وتحفيزهم على الاستمرار في الدراسة والحد من معدلات التسرب.		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		0		0		1		1		0		0		0		0				تمويل التعليم وتحسين البنية التحتية وتوفير الدعم للمدرسين والطلاب وتحفيز الطلاب على التحصيل العلمي.		مصاريف المعيشة تؤمن للطالب  تكاليف السكن، الطعام، النقل، الفواتير الشهرية، الرعاية الصحية، والتعليم بذلك لها فائدة كبيرة .		أنشطة التماسك الاجتماعي تشمل الفعاليات الثقافية، الرياضية، والتطوعية التي تجمع الأفراد وتبني روابط قوية بينهم ولها فوائد بالتأكيد .						برنامج التدريب يتم من خلال التواصل الفعال، العمل الجماعي، وحل المشكلات. هذا التدريب يساعد في زيادة فرص التوظيف وتعزيز الكفاءة المهنية .		دعم ريادة الأعمال يشمل تطوير خطة الأعمال، استراتيجيات التسويق، والتجارة الإلكترونية ولهذا لها فوائد كبيرة على المستفيدين.										Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد برأيي																						No				No				قبل الدعم الذي تلقيته من سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي واجهتها تمنعني من دخول سوق العمل في العراق تشمل نقص التدريب المهني والمهارات اللازمة، عدم توفر فرص العمل، وصعوبة الوصول إلى الموارد المالية والدعم اللازم لبدء المشاريع.		They have improved very much		بفضل الدعم، تم تطوير مهاراتي وتعزيز قدراتي التنافسية، وتوفير الفرص للتواصل مع أصحاب العمل المحتملين. كما أن الدعم المالي والمعرفي المقدم من سبارك قد ساهم في تنفيذ مشاريعي وتحقيق نجاحها.		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)  		1		1		1		1		0		0		0		0				No				Yes		نعم، أعتقد أن الدعم من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياتي من خلال حصولي على فرص عمل .		Yes		نعم، أعتقد أن الدعم من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياة عائلتي كان دعم جيد وخففت الأعباء على أسرتي.		Yes		نعم، يمكن أن يؤثر الدعم على المجتمع المحلي عبر تحسين فرص التعليم والتوظيف .		Yes		نعم، المشاركة في برنامج سبارك ساعدتني على بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى وتنوع الثقافة.		No				Yes		نعم، فوائد كبيرة على المدى الطويل تشمل تحسين فرص العمل، تنمية المهارات، وتعزيز قدراتي في ريادة الأعمال.		No		لا، لم أقم بالتسجيل في مشروع تجاري مملوكًا ذاتيًا بعد التخرج بسبب عدم وجود دعم أو مصاريف للتسجيل في المشروع .						Yes		نعم، من خلال الاستثمار في التطوير المستدام والشراكات الطويلة الأمد.		Yes		نعم، يمكن الاتصال بسبارك عبر البريد الإلكتروني أو الهاتف أو الموقع الإلكتروني لتقديم الملاحظات أو الشكاوى.		No										Yes		اتمنى أن تزداد فرص العمل بالنسبة للشباب ولو بدعمهم من خلال مشاري صغيرة.		تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على المعلومات الوافرة، ولكن المستفيد يعاني من مشكلة البطالة بعد تخرجه، مما جعل إجاباته متشابهة بشكل كبير بسبب عدم وجود الدعم الكافي له مدة المقابلة استغرقت 20 مقابلة .		565894338		b4def50d-234c-4a1d-8512-9b9112683d4b		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				75

		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		2024-06-10		ماجد محمد		90454		Erbil		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business) Job placement		1		0		0		0		0		0		1		1		0		0		0				قبل دعم سبارك، واجهت تحديات رئيسية، بما في ذلك التكاليف المالية العالية، ونقص الموارد المالية الشخصية، ونقص الدعم الأكاديمي والإرشادي، إضافة إلى التحديات الاجتماعية والثقافية، والبيئة الاقتصادية الصعبة.		No				It improved it very much		تحسنت بشكل كبير جداً قدرتي على الانضمام إلى جامعة أو معهد للتعليم والتدريب التقني والمهني بفضل الدعم الذي حصلت عليه من سبارك. بفضل التغطية المالية والدعم الأكاديمي، أصبحت قادراً على تحمل تكاليف التعليم والتدريب، وبالتالي تم تسهيل دراستي وتقليل فرص التسرب.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				النشاط الأكثر فائدة والدعم الذي أثر بشكل كبير على مواصلة تعليمي كانت تغطية رسوم الدراسة والتنسيب الوظيفي. فبفضل دعم سبارك في تغطية رسوم الدراسة، أصبح بإمكاني تحمل التكاليف الدراسية وتوفير النقود اللازمة لشراء المواد الدراسية والموارد الأخرى																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا اعلم																						No				No				التحدي المادي		They somewhat improved		من خلال التدريبات التي تلقتها من المحتمل ان تكون فرصتي اكبر لايجاد فرثصة عمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Job placement		0		0		0		1		0		0		1		0				No				Yes		اثر من ناحية حصولي على شهادتي		No				No				Yes		نعم من خلال الاندماج مع طلاب من جنسيات اخرى		No				Yes		لا اعتقد انني يمكن الاجابة		No		لا						I don’t know				Yes		عن طريق ارقام الهواتف		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد		565895557		8cc26bb8-9f90-431c-9470-2075bace06ab		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				76

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-10		ماجد محمد		100265		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قبل الحصول على الدعم من سبارك، كانت التحديات المادية هي العامل الرئيسي الذي كان يمكن أن يعيق وصولي إلى التعليم العالي أو التدريب المهني. كانت تكاليف التعليم العالي أو التدريب المهني عالية بشكل كبير، وكان من الصعب على النفقة عليها دون الحصول على دعم مالي. هذه التحديات المادية كانت تعيق قدرتي على الوصول إلى الفرص التعليمية العالية.		No				It improved it very much		تحسنت بشكل كبير جدًا قدرتي على الانضمام إلى جامعة أو معهد للتعليم والتدريب التقني والمهني بفضل الدعم الذي حصلت عليه من سبارك.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان اهم تحدي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				قبل الدعم من سبارك، التحديات الرئيسية لدخول سوق العمل في العراق كانت: نقص الفرص الوظيفية، معدلات البطالة المرتفعة، نقص المهارات والتأهيل، التحديات الأمنية، والعوائق الثقافية.		They have improved very much		في لواقع الامر اصبح افضل بعد الدعم		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		نعم، بالتأكيد. أعتقد أن الدعم الذي أتلقاه من سبارك سيكون له تأثير كبير على حياتي. من خلال توفير الدعم المالي والأكاديمي، يساعدني سبارك في تحقيق أهدافي التعليمية والمهنية بشكل أفضل.		No				No				Yes		نعم من خلال الاختلاط مع الطلاب الجدد		No				Yes		بالطبع! أنا أعتقد أن هناك فوائد كبيرة على المدى الطويل للدعم الذي تلقيته من سبارك. يمكن أن يساهم هذا الدعم في بناء مستقبل مهني مستقر من خلال تحسين التعليم والتأهيل، وزيادة فرص العمل، وتعزيز الثقة بالنفس. كما أنه يمكن أن يؤثر إيجاباً على حياتي الشخصية والاجتماعية من خلال تحقيق أهدافي وتحقيق نجاحات جديدة.		No		لا						No				Yes		عن طلريق الهاتف		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد		565905224		543effcb-f777-4c93-b574-d5b4b64a40c2		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				77

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		ماجد محمد		16266		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي		No				It improved it very much		لا الدعم المادي كان العائق الوحيد بيني وبين طموحي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				ذكرت ذلك بان دفع ؤسومات بدل عنا يريحنا من مسؤليات كثيرة																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				التحدي المالي ايضا		They somewhat improved		نوعا ما نعم من خلال دورة يادة الاعمال		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		بالتلكيد فعهي سبب حصولي على شهادة		No				No				Yes		من خلال الاندماج والانخراط مع المجمع الثقافي الجديد		No				No		لا اعلم		No		لا						No				Yes		عن طريق الهاتف		No										No				تمت الاجابة على كل الاسءلة وبشكل جيد		565907869		20acb550-93f6-4aaf-9cc9-7cb26d13687b		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				78

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		ماجد محمد		100366		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0				التحدي المالي		No				It improved it very much		الدعم الذي تلقيته من سبارك قادني بشكل كبير نحو الانضمام إلى الجامعة. بفضل تغطية رسوم الدراسة والتوجيه الأكاديمي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها كانت العائق الوحيد																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد لدي اجابة																						No				No				ايضا الدعم المالي		They have improved very much		تعتقد أن الدعم الذي تلقيته حتى الآن من سبارك قد حسن فرصك في الحصول على عمل أو الوصول إلى سوق العمل بشكل كبير. الدعم المالي والأكاديمي الذي قدمه سبارك ساهم في تطوير مهاراتي وتأهيلي لسوق العمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		، بالتأكيد. كان الدعم الذي تلقيته من سبارك له تأثير كبير على حياتي. من خلال توفير الدعم المالي والأكاديمي والنفسي، ساعدتني سبارك في تحقيق أهدافي التعليمية والمهنية بشكل أفضل. ساهم هذا الدعم في تحسين مستويات التعليم والتأهيل لدي وفتح أبوابًا جديدة لفرص العمل		No				No				No		لانه بالاساس علاقتي جيدة مع الناس		No				No		ليس لدي اجابة		No		لا						No				Yes		عن طريق ارقام لهواتف		No										No				تمت لمقابلة بشكل جيد		565908360		82f9bbcb-639b-42c6-8362-c84964269f1a		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				79

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		ماجد محمد		91558		Erbil		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0				التكاليف المالية العالية.
نقص الموارد المالية الشخصية.		No				It improved it very much		لدعم الذي تلقيته من سبارك حسن بشكل كبير جدًا قدرتي على الانضمام إلى جامعة أو معهد للتعليم والتدريب التقني والمهني. ساعدني في تغطية تكاليف الدراس		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				النشاط الأكثر فائدة أو نوع الدعم الذي تلقيته من سبارك والذي ساعدني بشكل كبير على مواصلة تعليمي كان تغطية رسوم الدراسة. هذا الدعم المالي خفف عني الأعباء المالية الكبيرة، مما أتاح لي التركيز على دراستي وتحقيق أهدافي التعليمية دون القلق بشأن التكاليف الدراسية.																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لا اعلم لكن احس بان ليس له تلك الفائدة												No				No				البيئة الاقتصادية الصعبة.		They somewhat improved		عتقد أن الدعم الذي تلقيته حتى الآن من سبارك قد حسن بشكل كبير جدًا فرصي في الحصول على عمل والوصول إلى سوق العمل. بفضل تغطية رسوم الدراسة والدعم الأكاديمي، تمكنت من الحصول على التعليم والتدريب اللازمين لتأهيل نفسي بشكل أفضل لسوق العمل. كما أن الإرشاد والتوجيه المهني الذي وفرته سبارك ساعدني في بناء المهارات والمعرفة الضرورية لتحقيق النجاح في حياتي المهنية.		Internship		0		0		0		0		0		1		0		0				No				Yes		نعم، أعتقد أن الدعم الذي تلقيته من سبارك سيكون له تأثير كبير على حياتي. من خلال توفير الدعم المالي والأكاديمي، ساعدني سبارك في تحقيق أهدافي التعليمية والمهنية بشكل أفضل. هذا الدعم فتح لي أبوابًا جديدة لفرص العمل والتطور المهني،		No				No				Yes		أن المشاركة في برنامج سبارك ساعدتني على بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى. من خلال التفاعل اليومي والتعاون في الأنشطة الأكاديمية والاجتماعية، تمكنت من التعرف على ثقافات وخلفيات مختلفة، مما عزز فهمي واحترامي للتنوع الثقافي وساهم في بناء صداقات قوية مع زملائي من مختلف أنحاء العالم		No				No		لا اغلم		No		لا						No				Yes		عن طريق الهاتف		No										Yes		لا		تمت المقابلة بشكل جيد وممتاز		565909116		65a3564a-1635-4ef6-b15f-ccdf729853ce		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				80

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		ماجد محمد		91219		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				28		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الوصول اللا سوق العمل		No				It improved it very much		دى الدعم الذي تلقيته من سبارك إلى تحسين قدرتي على الانضمام إلى جامعة أو معهد للتعليم والتدريب التقني والمهني بشكل كبير جدًا. بفضل هذا الدعم، تمكنت من تغطية رسوم الدراسة، مما خفف عني العبء المالي وسهل عليّ متابعة تعليمي.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانه كان ضروري																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				الوضع الاقتصادي		They somewhat improved		بسب انخراطي لسوق العمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		عم، أعتقد أن الدعم الذي تلقيته من سبارك سيكون له تأثير كبير على حياتي. من خلال توفير الدعم المالي والأكاديمي، ساعدني سبارك في تحقيق أهدافي التعليمية والمهنية بشكل أفضل. هذا الدعم فتح لي أبوابًا جديدة لفرص العمل والتطور المهني، وساهم في بناء ثقتي بنفسي وتحفيزي لتحقيق النجاح في مختلف جوانب حياتي.		No				No				Yes		نعم		No				No		لا املك اجابة		No		لا						I don’t know				No														No				تمت المقابلة بشكل جيد		565909542		0f323983-d602-4e63-b609-a332bb8ebfc1		2024-06-10						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				81

		2024-06-09		2024-06-11		2024-06-09		2024-06-09		ماجد محمد		91684		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لا يوجد		No				It improved it very much		تم من خلال اندماجي مع المجتمع الطلابي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها كانت تشكل لي تحدي																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								لا اعلم لكن هكذا ارى																No				No				التحدي الوحيد هو تحدي المادية ض		They somewhat improved		نوعا ما من خلال تلك التدريبات التي تلقيناها		Language courses 		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		بتاكيد لان الشهادة غيرت لي بعض امور من حياتي		No				No				Yes		ايضا من خلال اندماجي مع الطلاب		No				No		لا اعتقد		No		لا						I don’t know				Yes		عم طريق الموظفين		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد لكن كانت والدتها تجيب عنها في البداية حتى اخبرناها بأن تجيب بنفسها		565941098		7245954f-a1db-4aab-801a-4fc755528439		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				82

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-09		ماجد محمد		90462		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				غالبا الدعم المالي		No				It somewhat improved		تحسن منوخلال اندماجي مع اصدقائي الطلاب الجدد من فئات مختلفة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لقد كانت العائق بيني وبين دراستي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا اعتقد ان هناك نشاط كان غير او اقل فائدة من الاخر																						No				No				التحدي المادي فقط		They somewhat improved		نوعا ما نعم من خلال الدورات التي تلفيناها من سبارك في ريادة الاعمال		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		1		0		1		1		0		0		0				No				Yes		بااطبع فمن خلال الدورات والشهادة التي حصلت عليها		No				No				Yes		غالبا نعم فالاندماج غير دليل على ذلك		No				No		لا اعلم		No		لا						I don’t know				Yes		عن طريق ارقام الهواتف		No										No				تمت المقابلة بشكل ممتاز		565946477		66956cbd-1f4e-4cd7-9a76-db060924a8a7		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				83

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-09		ماجد محمد		301137		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0				التحدي المادي فقط		No				It somewhat improved		نوعا ما بشكل جيد لان المنحة غطت رسوم وتكاليف الدراسة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان الرسوم كانت غالية																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								اعتقد يمكننا تخطي هذا النشاط																No				No				المادية لا اكثر		They somewhat improved		لقد تخرجت لتوو لا ادري بعد		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		1		0		1		1		0		0		0				No				No		ايضا لا ادري الى الان لانني حديثة التخرج		No				No				Yes		بالتاكيد من خلال اندماجي مع الطلاب		No				No		لا ادري		No		لا						I don’t know				No														No				تمت المقابلة بشكل جيد جدا		565947329		8f826cf8-1d01-4031-9ec8-11d4a0a43891		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				84

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-09		ماجد محمد		100160		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				التحدي المادي		No				It improved it very much		لقد كانت دفع التكاليف الرسوم الشي الذي ادى الى تحقيق. طموحي وبدراسة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لقد ذكرت ذلك بان دفع الرسوم هي الشي الوحيد والمخرج																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												يمكننا ان نتغلب على هذا												No				No				التحدي المادي ايضا		They somewhat improved		نعم نوعا ما لان شهادتي البكالوريوس تخولني ان اجد فرص عمل		Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		0		1		0		0		0				No				Yes		اكيد من خلال حصولي على شهادة		No				No				No		لقد كانت علاقاتي مع اصدقائي و المجتمع المضيف جيد جدا		No				No		لا اعلم		No		لا املك اي مشروع						I don’t know				Yes		عن طريق ارقام الهواتف		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد		565949244		1cbb2ffe-327e-48c6-a82c-91c2acaa47e2		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				85

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-09		ماجد محمد		90453		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				31		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				التحدي المادي فقط		No				It improved it very much		من دون منحة سبارك لم اتمكن ان لدخول الجامعة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها كانت العامل الرئيسي في حياتي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1																								No				No				التحدي كان قلة الخبرة		They somewhat improved		لم انخرط الى الان		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		من دون منحة سبارك لم اكن اتوقع اني سوف ادخل الجامعة		No				No				Yes		نوعا ما		No				No		على المدى الطويل لا اعتقد		No		ليس لدي اي مشروع						I don’t know				No														No				تمت المقابله وبشكل جيد جدا لكن كان هناك تحدي بالوصول الى المستفيده وتم الوصول اليها عن طريق خطوط زين		565955103		5db80e1f-639f-4414-9d79-7df5a5242161		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				86

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-09		ماجد محمد		106069		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				التحدي المادي		No				It improved it very much		ادى الى تحسين كبير من خلال انضمامي من خلال منحة سبارك		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان الرسوم كانت العائق الوحيد																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												من خلال الدراسة يمكننا التخلي عن هدا الدعم												No				No				التحدي المادي ايضا		They have improved very much		كانت تلك  الدورات بمثابة خبرة لنا بدخول سوق العمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		نعم بتاكيد ان الاندماج مع مجتمعات اخرى		No				No				Yes		بتاكيد فقط كان الانشطة والاندماجات هي عامل اساسي لبناء علاقات جيدة مع الطلاب		No				No		لا اعلم وليس ادي اجابة		No		لا						I don’t know				No														No				تمت المقابله وبشكل جيد جدا		565961712		c6eb52a5-abe8-46ef-8dce-59e0a74b9ee6		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				87

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-09		ماجد محمد		107263		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0				تسجيل وايضا الدعم المالي		No				It somewhat improved		نعم لقد ادى الى تحسين نوعا ما بسبب دفع رسوم الاشتراك		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان الرسوم هيةالشبب الاساسي لاستكمال الدراسة																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لست متاكد لان اعتقد ان هذا الخيار هو اقل فائدة												No				No				ليس لدي اجابة		They did not improve at all		لا اعلم		Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		0		1		0		0		0				No				Yes		اكيد من خلال حصولي على شهادة البكالوريوس		No				No				Yes		نوعا ما نعم		No				No		لا اعلم		No		ليس لدي						I don’t know				No														No				تمت المقابله وبشكل جيد		565963332		67f4fd70-304f-4ac1-9e81-ff332130dc77		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				88

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-09		ماجد محمد		91429		Erbil		Female		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		Bayan University		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لقد كانت عدة امور منها الدعم المالي و المواصلات		No				It improved it very much		بالتاكيد فقد قدمت سبارك منحة دراسية وتكفلت بكل هذه الامور		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				اعتقد انها كانت عامل اساسي لدخولي الجامعة																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								انا مندمجة بمجتمعي ولذلك اعنقد ان هذا النشاط الاقا فائدة																No				No				لم ادخل سوق العمل		They did not improve at all		لم ادخل سوق العمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		بتاكيد فمنحة سبارك هي تغيير في حياة كل طالب		No				No				Yes		اكيد لقد اندمجت مع اصدقائي السوريين وكانت هذه تجربة رائعة جدا		No				No		لا اعلم		No		ليس لدي أي مشروع						I don’t know				Yes		نعم عن طريق الواتس		No										No				تمت المقابلة بشكل صحيح وجيد		565965657		10a63902-7f0f-46dd-9e6b-9d929c4779d1		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				89

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-09		ماجد محمد		104529		Erbil		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				المال		No				It improved it very much		لان دفع الرسوم هي العامل الرئيسي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها الاهم بنسبة لي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا اعلم																						No				No				المال		They somewhat improved		لا يمكنني ان اجيب لانني لم ادخل سوق العمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		اكيد من خلال اندماجي مع مجتمعات اخرى		Yes		نعم لقد تم توفير المال على اهلي		Yes		بالتاكيد لان اي فرد يتخرح من الجامعة سوف يكون له تاثير وفائدة على المجتمع		Yes		بتاكيد لقد كونت علاقات جيدة مع اصدقائي بالجامعة		No				No		لا اعلم		No		لا						I don’t know				Yes		عن طريق الواتس		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد		565967207		8838229f-1bbb-4637-af82-fe1c51fdfe6a		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				90

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		إيمان عماد		91233		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Dropped out				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities PSS support Job placement		1		1		1		0		1		0		0		1		0		0		0				كانت ضروفي الماديه صعبة جدا و ما كان عندي اقامة حتى اقدر ادرس		Yes		سجلت في معهد ارارات بدعم من شركة سبارك و لكن بسبب لأنني كنت لاجئ جديد و ما كان عندي إقامة و ما كنت قادر  و غير مسموح لي ان اطلع من المخيم فانفصلت من المعهد و شركة سبارك.   و قفت في دعم المصاريف شهرية و رسوماتي الدراسية		It improved it very much		من الدورات استفدت كثير اخذت منها دعم النفسي و صار عندي خبرة بالمجالات كتب سيرة ذاتية و الى اخره		PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0		0												لانني كنت لاجئ جديد في الوقت أخذت الدورة فكانت حالتي النفسية سيئة و فمن الدعم النفسي استفد كثيرا و على رغم انها كانت اونلاين و لكن استفدت كثير و أعطتني طاقة إيجابية		كانت اونلاين و لكن اكتسبت منه خبرة كيف اعمل السيرة الذاتية و بنسبة لي هذا كان كثير مهم												Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								يمكن لانها كانت اونلاين ما استفدت منه كثير																Yes		في الأول سبارك دعمني لحتى كمل دراستي و لكن كما ذكرت ما قدرت اكمل و أحصل على الشهادة و الى لان ما اقدر ان أكمل دراستي لان وضعي المادي صعب		Yes		يدعموني حتى أكمل دراستي و احصل على الشهادة		اشتغلت بالمنضمة و لكن طبيعة الشغل المنضمات مدة عقودهم قصيرة		They somewhat improved		صار عندي استطلاع و شوي خبرة من الدورات لذي اخذتها		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		اكمل عن طريق سبارك دراستي و احصل على شهادة حتى اقدر ان اشتغل بها		Yes		اذا دعموني و حصلت على الشهادة فاكيد رح تكون الها تاثير كبير على حياتي و صراحة دعم النفسي كانت الها تاثير كبير جدا على حياتي		Yes		عائلتي كمان بدها اني أكمل تعليمي و احصل على الشهادة		Yes		اكيد في كثير من الشباب ليس بأمكانهم ان يدخلو على دورات و يكملوا تعليمهم فهذا يساعدهم كثيرا حتى يبنوا نفسهم		No		لان الدورات كانت اونلاين و ما قدرت أكمل في معهد ارارات لسبب لذي ذكرت به		Yes		فقط علي لما فصلت عن المعهد و ما قدرت أن احصل على شهادة فزعلت كثيرا و لكن من جانب الدورات كان كل شيء اجابي		No		لانني ما حصلت على الشهادة										I don’t know				Yes		عندي ارقام الهواتف		No										No				ليس لدي أي ملاحظات		566000370		f960aa95-10d5-496b-b22b-450a1e9a91ea		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				91

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		إيمان عماد		301121		Dohuk		Male		TVET		IDP		Iraqi		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business) Job placement Internship		1		1		1		1		1		1		1		1		0		1		0				لانني كنت ابن الكبير فكان لازم ان اشتغل و اصرف على العائلة فما كنت اقدر ان ادفع اقساط و اصرف على تعليمي		No				It improved it very much		اذا سبارك ما دعموني انا ما كنت اقدر ان ادرس في المعهد و احصل على الشهادة و استفدت كثير من الدورات تبعهم		Tuition fees Living stipends Language courses		1		1		0		1		0		0		0		0		0		0		0				لانني كنت غير قادر اني ادفع الاقساط و احصل على الشهادة		كنت اصرف منها على دراستي  و حتى كنت اصرف على عائلتي منها				تعلمت اللغة الإنجليزية جيد و ساعدتني في تعليمي																PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												كانت مفيدة و لكن اقل من الباقين												Yes		طموحي اني أكمل دراستي و ادخل الجامعة ولكن وضعي المادي صعب		Yes		اذا يدعموني اكمل دراستي و احصل على شهادة البكالوريوس		ما كان عندي خبرة و اشتغلت في شغل كاشير ولكن ما كانت جيدة		They have improved very much		اهم شيء حصلت على الشهادة و صار عندي خبرة كبيرة حول الشغل و كتب السيرة الذاتية و اللغة الإنجليزية ساعدتني كثير		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		1		0		1		1		0		0		0				Yes		اذا شركة سبارك يوفروا لنا العمل		Yes		حصلت على شهادة و من الدورات صار عندي خبرة كبيرة و استفدت منهم كثير		Yes		كان لها تأثير إيجابي من الناحية مادية و معنوية عليهم و كنت اصرف عليهم من مصاريف الشهرية		Yes		اكيد في كثير من الشباب ما يقدرون ان يكملون دراستهم و في كثير مثلي لازم يشتغلون حتى يصرفون على عائلاتهم و ما يقدرون يصرفون على حالهم و دراستهم فمثل هذا الدعم يقدرون أن يصرفوا على عائلاتهم و في نفس الوقت يكملوا دراستهم و يحصلون على شهادة		Yes		تعرفت على كثير من أصدقاء عراقيين و ازديين و الكورد		No				Yes		حصلت على شهادة فبرأي هذا رح تكون لها تأثير كبير على مدى حياتي و اكتسبت خبرة جيدة من الدورات		No		لحتى لان وضعي المادي ما يساعد						I don’t know				Yes		عندي ارقام الهواتف		No										No				ليس لدي اي ملاحظات		566015944		3eb9b8c1-ed09-4de2-ab7a-207cd4262c1b		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				92

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-11		حلا ضياء		107472		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				نعم كنت اعاني من غلاء اجور الدراسة وكانت تشكل عبئ كبير على عائلتي		No				It improved it very much		لانها مكنتني من ان استمر في الدراسة ودون ان احمل هم اجور الدراسة ودون ان انقطع عن المعهد بسبب عدم قدرتي على دفع الاجور		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان العائق الاكبر الذي يمنع اغلب الشباب في مجتمعي من الاستمرار بالدراسة هو الاجور المكلفة لذا فدفع اجور الدراسة يساعدهم جميعا على الاستمرار																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								اعتقد ان تأهيل الشباب للانظمام للمجتمع ولكي يكونو افراد منتجين فيه هو نشاط للتماسك الاجتماعي بشكل غير مباشر واعتقد انه اكثر اهمية من تعليميهم كيفية التداخل والترابط مع افراد المجتمع																No				No				عدم امتلاكي شهادة قبل سبارك لم اكل استطيع ان اكمل دراستي بسبب اجور التعليم ..لذا فالعائق الاهم كان اني لا امتلك شهادة		They have improved very much		اعطتني مفتاح مهم جدا للدخول لسوق العمل وهو شهادة في مجال وتخصص مرغوب في سوق العمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		سيساعدني في الحصول على عمل واعيش حياة كريمة باذن الله		Yes		لاني اعيل عائلتي فعند حصولي على عمل ستتأثر وتتحسن حياتهم بشكل ملحوظ		Yes		يزيد عدد الطلاب القادرين على اكمال دراستهم فيزيد عدد الخريجين و يساهم في تقليل نسبة البطالة والفقر في المجتمع		Yes		تعرفت على مستفيدين عراقيين في الجامعة واصبحت لدي علاقات قوية ومفيدو		No				Yes		حصولي على عمل باذن الله هو فائدة مهمة وعلى المدى البعيد		No		لاني تخرجت حديثا ولم احظى ولم اجد فرصة في هكذا مشروع لحد الان						I don’t know				Yes		عن طريق زيارة مكتب سبارك او عن طريق البريد الالكتروني		No										No				مقابلة سلسلة		566025917		a34f410c-770a-4cac-8806-42c50c43c2c9		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				93

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-10		منير الجبوري		301739		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				التحدي الوحيد الذي واجهته قبل الالتحاق بالمعهد كان بسبب الظرف المادي الصعب الذي كنت امر به وكنت على وشك عدم الالتحاق بالمعهد		Yes		بسبب الظرف المادي الذي كنت اعيشه فكرت في ترك فكرة الالتحاق بالدراسة والحصول على الشهادة		It improved it very much		تحسنت لاني كنت اعاني من ظرف مادي صعب والدعم الذي تلقيته حسن من وضعي المادي كثيرا وكان السبب الرئيسي بان التحق الدراسة والتخرج منها		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان الوضع المادي كان صعب كما وضحت سابقا ويعد نشاط الدعم المادي هو الافضل بالنسبة لي																						Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										استفدت منها لكن بشكل قليل بسبب قلة الفترة لكورس اللغة الانكليزية ، كنت اتمنى ان يستمر لفترة اطول لتعلم اللغة بشكل افضل														No				No				لم تكن لدي الخبرة الكافية لدخول في سوق العمل او التفكير بان اعمل في احد الاماكن		They have improved very much		من خلال الدعم الذي حصلت عليه من سبارك و حصولي على الشهادة بعد التخرج استطعت ان اتوظف في احد الدوائر الحكومية  والفضل يعود لسبارك		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		اكثر نشاط ساعدني في وقت سابق هي الرسوم المالية التي تم منحي اياها واستطعت من خلالها اكمال دراستي والحصول على شهادة الدبلوم		No				Yes		بالتاكيد سبق ودعمتني بمنح مالية كانت كفيلة باكمال دراستي وحصولي على شهادة وتوظفت وهذا يعطي اثر ايجابي لحياتي		Yes		بالتاكيد لان ما اجنيه الان من اموال تذهب بنسبة كبيرة الى عائلتي وهذا نتيجة الدعم الذي حصلت عليه من سبارك		Yes		اعتقد ان جميع من حصل على الدعم واكمل دراسته واستطاع ايجاد عمل سينعكس ايجابا هذا الامر ايجابا على العائلة والعائلة جزء من المجتمع		No		لم يكن هناك طلبة من جنسيات اخرى كل من صادفتهم من ديانات و قوميات من مختلف المحافظات العراقية		No				Yes		نعم انا الان موظفة براتب كامل وهذا سيدوم على المدى الطويل		No		لم يكن هناك تسجيل على اي مشروع						I don’t know				Yes		تم تزويدنا برقم هاتف		No										No				متعاونة جدا		566026467		46b62209-712a-4772-8640-8beb56356c25		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				94

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		حلا ضياء		89986		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0				اجور الدراسة كانت غالية جدا ولم اكن لاستمر في دراستي بسبب هذا التحدي الكبير		Yes		سنتين بسبب الاجور لم اكن استطيع دفعها لذا تركت الدراسة لمدة سنتين وعدت لها بعد ان حصلت على منحة سبارك		It improved it very much		لان العائق الوحيد امام انظمامي كان تكلفة اجور الدراسي لذا فان التزامي بالدراسة تحسن بشكل كبير		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان اكثر فائدة لان الاجور المادية كانت اهم واكبر عقبة امام استمراري في التعليم																						Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0																لان محتوى الدورة والمواضيع التي تطرقو اليها لم تكن مفيدة كانت مطولة واخذت من وقتنا كثيرا لكنها لم تظف لنا خبرات جديدة								No				No				واجهتني قلة الفرص لكوني لاجئ سوري تكون فرصي اقل في العمل ويتم استغلال احتياجنا واعطائنا اجور لا تتناسب مع مهاراتنا وشهاداتنا الدراسية		They somewhat improved		لان ما تلقيته من معلومات في الدورات لم تكن متكالمة دورات اللغات لم تكون تطويرية بشكل كافي وساعات واوقات الدراسة لم تكن كافية لتطوير مهاراتنا بشكل يناسب ما يتطلبه سوق العمل		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		1		0		1		0		0		0		0				Yes		ان تدعم تأسيس مشاريع صغيرة للمستفيدين وحتى نستطيع ان نؤسس مشاريع خاصة بنا لكوننا نعاني من الاستغلال بسبب حاجتنا ك لاجئين ولا يتم تقدير جهودنا براتب مناسب		Yes		له تأثير على حياتي فقد مكنني من الحصول على شهادة وهي ستساعدني في الدخول لسوق العمل وان يكون لي دخل ثابت وحياة حرة كريمة لاذن الله		No				Yes		يؤثر على المجتمع من خلال مكافحة البطالة ومساعدة عدد من الشباب على ايجاد فرص عمل تساعدهم وهو يقلل نسبة الفقر والحاجة بين افراد المجتمع		Yes		كان المعهد الذي اداوم به وايضا الدورات التي تلقيتها تشمل طلاب سورين وعراقين وتكونت بيننا علاقات وصداقات كثيرة		No				No		سيكون هنالم فوائد كبيرة في حال حصولي على عمل في نفس مجال دراستي		No		لانه يتم استغلالنا ودفع اجور قليلة لكوننا لاجئين سوريين ومن الصعب جدا الحصول على وظيفة براتب جيد						I don’t know				Yes		عن طريق بريد الكتروني او التواصل المباشر مع موظفي سبارك وزيارة مكتبهم		No										No				مستفيد متعاون جدا		566037525		61816f64-37d3-4685-9c31-a953ac556a83		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				95

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		104109		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قبل الدعم احدى التحديات الرئيسيه التي كانت تعيق وصولي للتدريب هي نقص الموارد الماليه اللازمه لتغطيه تكاليف تعليمي		Yes		نعم فكرت في ترك الدراسه او التدريب المهني بسبب الحاله الاقتصاديه والحاجه للعمل لدعم اسرتي ماليا		It somewhat improved		الى مدى جيد بنسبة ٧٥%  تمكنت من خلال الدعم إلى دفع مصاريف الدراسة التي كان من الصعب جدا إنهاء تعليمي بدون المنحة والدعم بالتاكيد سهلت الكثير من التحديات .		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				رسوم الدراسه لها فائده كبيره لانها تغطي حاجات الطالب الدراسيه من تكاليف مثل الكتب والادوات والمواد الدراسيه الاخرى		ايضا مصاريف المعيشه لها فائده كبيره لانها تعطي فرص للعمل في السوق وتنمي المهارات للمستفيدين																				Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				قبل تلقي الدعم التحديات التي واجهتني ومنعتني من دخول السوق العمل هي بسبب عدم وجود فرص في السوق للعمل ايضا الوضع الاقتصادي غير مستقر .		They did not improve at all		على الرغم من الدعم الذي تلقيته من سبارك حتى الآن، إلا أنني لا أعتقد أنه قد حسن فرصي في الحصول على عمل أو الوصول إلى سوق العمل حتى الآن. ما زلت أواجه تحديات كبيرة في تحقيق الاستقرار المهني، ولا زلت أبحث عن الفرص المناسبة التي تتماشى مع مهاراتي وتطلعاتي المهنية. الدعم كان خطوة إيجابية، ولكنه لم يكن كافيًا للتغلب على العوائق الرئيسية التي ما زلت أواجهها في سوق العمل.		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)  Internship 		1		1		1		1		0		1		0		0				No				Yes		بالتاكيد الدعم له تأثير على حياتي من خلال الدعم تمكنت من انهاء تعليمي.		Yes		من خلال الدعم خففت الأعباء على اسرتي وكانت جيدة لإنهاء تعليمي براحة.		Yes		اعتقد انه الدعم الذي توفره برامج مسلسل سبارك تؤثر بشكل ايجابي على المجتمع المحلي من خلال توفير تدريبات ومهارات لافراد المجتمع وتحسين فرص العمل لديهم؛ على الرغم من أن الدعم لم يؤثر بشكل مباشر على فرصي الشخصية حتى الآن، إلا أنه من المؤكد أن له تأثير إيجابي على المجتمع المحلي بشكل عام.		Yes		من خلال التعرف على ثقافات متنوعة وجديدة .		No				Yes		من خلال المنحة استطيع العمل بشهادتي مع اني لم اعمل بعد لكنها بالنهاية ستعود بفائدة لي على مدى طويل .		No		لا يوجد لدي دعم كافي ويحتاج إلى سيولة مادية جيدة من خلال المنح ممكن أن استطيع فتح مشروع خاص واتمنى هذا صراحة.						I don’t know				Yes		من خلال صندوق الشكاوي .		No										No				لقد قمنا بإجراء مقابلة مع أحد المستفيدين من برنامج سبارك لدعم التدريب المهني، وتم التوصل إلى معلومات قيمة حول التحديات التي واجهها المستفيد وتأثير الدعم المقدم على حياته استغرقت المقابلة مدة15 دقيقة.		566051756		a5b2f39c-111f-4030-b525-cd34f9a2d483		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				96

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		إيمان عماد		106433		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				21		Graduated				Yes		Living stipends		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				درست اول سنة على حسابي و لكن كان صعب علي جداً لانني كنت اعيش وحدي باربيل و اهلي كلهم كانوا بدهوك و أبي متوفي و ما عندي اخ و اخواتي كانوا يدرسون هم فكانت مصاريف الجامعة و الدراسة و المعيشة مكلفة جدا و كنت افكر بترك الدراسة اكثر من مرة		Yes		مثل ما ذكرت كنت اعيش لوحدي و أبي متوفي ما كان في حدا يشتغل و كانت مصاريف الجامعة و المعيشة صعبة و غالية جدا		It improved it very much		بعد ما دعموني شركة سبارك قدرت اني اصرف على دراستي و على معيشتي حتى ارتحت كثير من ناحية النفسية لان كنت قلقة بشأن دراستي		Living stipends		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0						قدرت اني اصرف على نفسي و تعليمي من مصاريف شهرية و اكمل دراستي																				Living stipends Social cohesion activities Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		0		1		1		0		0		1		1		0		0		0		0						لانني لم اخذ اي دورة حاولت اكثر من مره ولكن كل مره كان يقولوا لي ان ما في مكان		لانني لم اخذ اي دورة حاولت اكثر من مره ولكن كل مره كان يقولوا لي ان ما في مكان						لانني لم اخذ اي دورة حاولت اكثر من مره ولكن كل مره كان يقولوا لي ان ما في مكان		لانني لم اخذ اي دورة حاولت اكثر من مره ولكن كل مره كان يقولوا لي ان ما في مكان								Yes		من ناحية المادية اريد ان أكمل تعليمي خاصة لأنني حصلت على درجات عاليه جدا حتى أخذت مرتبة الأولى على دفعتي في سنة الأولى فاريد ان أدخل الماجستير ولكن وضعي المادي لم تسمح لي		Yes		اريد الدعم المادي حتى أكمل دراستي و ادخل الماجستير		انتقلت من بيئه الى بيئه وما كان عندي معارف و ما كان عندي شهادة حتى ان اقدر اشتغل		They have improved very much		بعد تحصلي على الشهادة و في الجامعة صار عندي خبرة كبيرة جدا في مجال الاعلام فاحس اني تحسنت بنسبة 80% الى الافضل و صار عندي خبرة اكثر		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		ما اخذت اي دورات		Yes		اذا هم يوفروا لنا شغل او حتى يعطونا دورات حول الاعمال المختلفة يصير عندنا خبرة في جميع مجالات الأعمال		Yes		حصلت على الشهادة فهذا لها اكبر التأثير على حياتي		Yes		كانت عائلتي تصرف علي لدراستي و معيشتي في اربيل و كان وضعهم صعب و لكن دع ساعدهم كثيرا بخصوص هذا الموضوع		Yes		اكيد في كثير طلاب مثلي ما يقدروا يكملون و يفكرون في ترك دراستهم		Yes		تعرفت على كثير من أصدقاء العراقيين		No				Yes		حصولي على شهادة البكالوريوس لها اكبر تاثير على طول  حياتي كلها		No		لان صروفي المادية صعبة						Yes		يفتحون لنا دورات حول الاعمال حتى نكتسب خبرة اكثر		Yes		عندي ارقام الهواتف		No										No				ليس لدي أي ملاحظة		566054100		d640d649-b79f-4da2-9e4b-393ea0b90e92		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				97

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-10		ماجد محمد		90159		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				التحدي المادي كان عائق		No				It improved it very much		الى حد جيد نوعا ما		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لقد اجبتك على هذا السؤال بان المنحة الدراسة كانت عبارة عن مادية وهي التي يساعدتني لاكمال دراستي																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لا اعلم لكنني اجد ان لا اهمية لهذا النشاط												No				No				لا اعلم		They did not improve at all		لا لأنني لم ادخل سوق العمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		نوعا ما نعم بسبب دفع رسوم الاشتراك		No				No				Yes		نعم فقد خلال تدريبات		No				No		لا اعلم		No		لا						I don’t know				Yes		عن طريق ارقام الهواتف		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد		566054295		724e9a58-8311-4465-a62d-5c52e1fb45e5		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				98

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		حلا ضياء		91325		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				21		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				ماكنت استطيع ان اكمل دراستي لان المصاريف كانت كثيرة علي ولكنها أصبحت اسهل بعد ان اخذت الدعم من منظمتكم مشكورة		No				It improved it very much		لو لم احصل على الدعم لم استطيع ان اكمل دراستي وكنت افكر في التأجيل الدراسة لحين حصولي على الدعم		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				القصط الدراسي لي كان باهض ف هم دفعو لي كل القصط 
بالاضافة الى راتب شهري		لم يكن لدي سكن جامعي فأُجبرنا  ان نستأجر بيت ونسكن بالقرب من الجامعة
ايضا الراتب ساعدني على نسخ محاضرات																				Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				Yes		كنت احاول ان اكمل جامعة ولكن ليس لدي المصاريف الكافية لتغطية رسوم الجامعة فتوقفت عن الدراسة واكتفيت بالتخرج من المعهد		انا لم افكر في العمل اثناء الدراسة لصغر سني		They have improved very much		صار عندي فرصة لانه بفضله حصلت على الشهادة ولكني احتاج لمزيد من الخبرة لكي ادخل سوق العمل		Language courses PSS support Internship		0		1		1		0		0		1		0		0				No				Yes		التأثير كان انه اكملت دراستي ولم اتوقف 
واصبح لدي فرصة في الحصول على وضيفة في القطاع العام او الخاص اذا اتيحت لي الفرصة		No				Yes		يساعد كثير يخفف عن الطلاب وعن اهاليهم المجتمع حاليا يوجد فيه نازحين ولاجئين ونسبة الفقر كبيرة جدا ويوجد طلاب توقفو عن الدراسة بسبب الوضع المادي الصعب		Yes		تعرفت على كثير اشخاص من خلال الدورات والمحاضرات من مختلف الجنسيات لان المنحة لم تكن فقط للسوريين بل كانت للنازحين والاكراد والعراقيين وليست لفئة معينة		No				Yes		نعم لانهم دعموني بشهادتي وحصلت عليها
انا اخذت الدعم ولكن اهلي حرمو منها لانها تعطى لشخص واحد من العائلة		No		لا اعرف. ولاني احتاج لتدريب وخبرات كافية  لكي يصبح عندي عمل خاص بي						Yes		الاولى انه يزيدو الفروع القبول لان الفروع محددة 
والثانية يزيدو نسبة الراتب لان هوا لايكفي لسد حاجة الطالب
خاصة يوجد طلاب سكنهم في هولير ويأتو للدراسة في دهوك ولا يكفيهم الدعم		Yes		عن طريق موضفين الشركة		No										No				كانت الجلسة سلسة وكانت المستفيدة متفهمة ومثقفة واجابت عن كل الاسئلة		566054764		c7328d42-0bb9-4360-9ddb-cd4e471d8910		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				99

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		حلا ضياء		90653		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		1		1		1		0		0		0		0		0				التحديات مادية بالشكل الاكبر لان القبول بالمعاهد والكليات الحكومية لا يشملنا بسهولة فقط الاهلي متاح لنا ونحن ك لاجئين اوضاعنا المادية ليست جيدة حاليا		No				It improved it very much		لاني تمكنت من التحق في معهد للدراسة واستطع ان احصل على شهادة بفضل الدعم المادي الذي حصلت عليه من قبل سبارك		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانه الاهم للاستمرار الاجور المادية هي الاهم حتى نستمر في دراستنا																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												اعتقد انها اقل اهمية من البقية لان اهم احتياجاتنا مادي وليس نفسي اهم احتياج نواجهه هو البطالة والحاجة لعمل وكل النشاطات الاخرى المذكورة تساعدنا في الحصول على عمل												No				No				قبل الدعم لم اكن امتلك شهادة دراسية ولا خبرات علمية ولغتي الانكليزية كانت ضعيفة		They somewhat improved		اكسبتني الخبرة والمعلومات لكني اعاني من قلة الفرص والتميز على اساس الجنس والجنسية فالعراقيين والبنات فرصهم اكثر من فرصنا للتعين والعمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		من خلال مساعدتنا لانشاء مشاريع خاصة بدعم بسيط واعطائنا رؤس اموال لاننا على الرغم من خبراتنا وشهاداتنا نعاني من قلة الفرص والتمييز في القبول		No		لم استطع استغلال شهادتي لايجاد عمل او وضيفة تناسب اختصاصي فاضطررت لترك البحث عن عمل وان اعمل في مهنة بسيطة لا تليق ابد ابدا بشهادتي		No				Yes		ساعد الطلاب على الاستمرار في دراستهم والحصول على شهادات مما بزيد نسبة المثقفين والدارسين بالمجتمع		No		اغلب المستفيدن وكل من تعرفت عليهم كانو من نفس جنسيتي		No				No		لاني لم اتمكن من استغلال شهادتي لايجاد فرصة عمل تناسب اختصاصي ومهاراتي		Yes		سجلت كثيرا في معاهد وشركات اهلية مملوكة ذاتيا لكن القبول كان للفتيات وللعراقين اكثر من السورين						I don’t know				No														No				مقابلة سلسلة		566056450		f8316cf5-e380-4553-a256-74a2465052d1		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				100

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		90355		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				التحديات كان الوضع الاقتصادي لعائلتي إحدى التحديات التي واجهتني لكن من خلال المنحة تمكنت من إنهاء تعليمي.		No				It improved it very much		الى مدى كبير جدا من خلال الدعم تم إنهاء تعليمي.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				استفدت من رسوم الدراسة لشراء مستلزمات ضرورية للطالب وتغطية مصاريفي من مواصلات غذاء ايجار .																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						Yes		لم استطع ايجاد عمل بعد لدي صعوبة كبيرة للحصول على عمل اتمنى ان يتم الاهتمام بهذا الجانب بالنسبة للخريجين الجدد وتقديم دعم ومنح لهم.		No				الظروف الاقتصادية السيئة تؤثر على عدد الوظائف المتاحة في السوق، مما يزيد من صعوبتي في  العثور على فرص عمل مناسبة.		They did not improve at all		لم اعمل بعد .		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)   		1		1		1		1		0		0		0		0				Yes		الاهتمام بالخريجين الجدد ودعمهم أكثر .		Yes		كان لها تأثير على حياتي من خلال استكمال دراستي وتغطية مصاريفي.		Yes		بالتأكيد من خلال دعم تمكنت من انهاء تعليمي وكانت مساعدة لعائلتي من خلال دفع مصاريفي.		Yes		من خلال دعم التدريب المهني وتمكين الأفراد من دخول سوق العمل، يمكن أن يساهم البرنامج في زيادة الدخل المحلي وتحفيز النمو الاقتصادي و دعمهم وتطويرهم .		Yes		من خلال التعرف على ثقافات تجربتي في التواصل وبناء علاقات مع الطلاب من جنسيات مختلفة كانت إيجابية ومثمرة. تمكنت من التعرف على ثقافات متنوعة وتبادل الأفكار والخبرات، مما ساهم في توسيع آفاقي الشخصية والمهنية.		No				Yes		بالتأكيد، الدعم ساعدني في تجاوز التحديات المالية من خلال توفير التدريب المجاني أو المدعوم. كما أن التوجيه الأكاديمي ساعدني في تحديد مساري المهني بوضوح أكبر، مما ساعدني في التركيز على تطوير المهارات المطلوبة.		No		لم اقم بالتسجيل كونها تحتاج إلى سيولة مالية أو دعم كبير						Yes		يمكن أن يكون من المفيد تقديم برامج إرشاد مستمرة للمستفيدين حتى بعد انتهاء فترة التدريب. هذه البرامج يمكن أن تشمل جلسات متابعة دورية، وتقديم نصائح مهنية، ومساعدة في التقدم للوظائف. بالإضافة إلى ذلك، يمكن إنشاء شبكة خريجين من سبارك لتعزيز التواصل وتبادل الفرص بين المستفيدين السابقين.		Yes		صندوق شكاوي خاص بالمنظمة .		No										Yes		لا يوجد اي تعليقات اضافيه لكن اتمنى ان يتم الاهتمام بالخريجين الجدد ودعمهم وتقديم فرص عمل لهم .		تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على المعلومات القيمه واستغرقت المقابله مع المستفيد مدة 20 دقيقة.		566063574		1447669e-3230-4c6d-9e24-a6decc50030f		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				101

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-11		جولان		91324		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				30		Dropped out				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses		1		1		0		1		0		0		0		0		0		0		0				كان ليس لدي مصاريف دراسة و شخصية		Yes		سبب نقص مادي		It somewhat improved		الي حدً ما لان انا ما كملت معهد		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				سبارك دفع مصاريف دراسة و مواصلات																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشئ																						Yes		ما كملت دراسة		Yes		اريد من سبارك يرجعني الي دراسة معهد		التحدي مادي		They did not improve at all		لان ما اخذت شهادة		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		اريد سبارك يرجعني الى دراسة		Yes		إذا كملت دراسة هذا شي جيد		No				Yes		دعم سبارك جيد جدا لل مجتمع		No		لان درست سنه واحد		No				No		لان ما كملت دراسة										I don’t know				No														Yes		اريد تعديل شهادة من قبل سبارك حتا اكمل دراسة		لا		566069639		ac470005-2a3b-4012-8324-8c1ec37579f0		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				102

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		جولان		301136		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				32		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		0		0		0		1		1		0		0		0		0				انا استفدت سبارك لأن دفعو مصاريف دراسة		Yes		كان ليس لدي مصاريف شخصية و دراسة		It improved it very much		لان درست و اخذت شهادة		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان دفعو مصاريف دراسة و انا حصلت على شهادة		نا صرفت على عائلتي من 210$																				Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				التحدي مادي		They have improved very much		اخذت شهادة و خبرة و علاقاتي اجتماعية		PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		1		1		1		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		نعم الان اخذت شهادة و هذا شي مستقبلي		Yes		لان نا اصرف على عائلتي		Yes		دعم سبارك جيد لل مجتمع		Yes		علاقاتي اجتماعية صار احسن		No				Yes		اخذت خبرة		No		ليس لدي مشروع						I don’t know				No														Yes		انا احتاج فرصة عمل		لا		566073665		56ede3fe-e798-43ed-ac87-e43d6e0a1969		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				103

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		إيمان عماد		107625		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		0		1		0		0		1		0		0		0		0				قبل دعم كنت انا و امي فقط نعيش في المخيم و امي كانت مريضة فكانت صعب جدا ان اكمل دراستي		No				It improved it very much		قدرت ان ادخل المعهد و احصل على الشهادة و من مصاريف الشهرية قدرت ان اصرف على تعليمي و على نفسي		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لو ما سبارك دفع عني اقساط المعهد ما كنت اقدر ان ادخل و ادرس		ساعدتني كثيرا على مصاريف الدراسة و مصاريفي الخاصة																				Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										لان في بعض الأحيان كانت وقت الدورة اللغة مع وقد محاضراتي فما كنت قادرة اني احضرها و ما كنت انا وحدي كان في بعض طلاب لذي دعمهم سبارك معي ما كنا قادرين نحضر الدورة لهذا السبب و قلنا لهم هذا شيء و لكن قالوا ليس لدينا مجال في وقت ثاني														Yes		اريد ان أكمل دراستي و ادخل الجامعة و اكن حالتي المادية صعبة		Yes		دعم المادي حتى اقدر ان ادخل الجامعة و دورة اللغة الإنجليزية		بسبب ما عندي جنسية عراقية و ما كان عندي شهادة و ما كان عندي معارف		They have improved very much		حصلت على الشهادة و صار عندي كثير من معارف و حصلت على الخبرة من المعهد		Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		0		1		0		0		0				Yes		بعد تخرجنا سبارك اعطانا فرصة للتوظيف ثلاثة اشهر و في البداية قبلوني ولكن بعدها طلعوا اسمي و حطوا بدالي طالبة اخرى فاذا يعطوني فرصة اني اشتغل حتى اذا كانت تطويعي بس حتى اكسب الخبرة و يقوي CV تبعي		Yes		حصولي على الشهادة و خبرة لذي اخذتها من تخصصي لها تاثير كبير على حياتي		Yes		دفعوا عنهم اقساط دراستي و من مصاريف الشهرية كنت اصرف على نفسي بدون ما احتاج لهم		Yes		في كثير شباب صار عندهم الشهادات و تعلموا و في كثير اشتغلوا و تعمدوا على نفسهم من خلا هذه الشهادات و الدورات لذي اخذهم		Yes		صارت عندي كثير من اصدقاء في معهد و من جنسيات و قوميات ثانيه		No				Yes		حصولي على الشهادة هي اكبر شيء حصلت عليها في حياتي		No		لان وضعي المادي صعب و انا و صديقتي فكرنا ان نفتح دورة للكومبيوتر في المخيم بسعر رمزي جدا فقط حتى يستفيدوا منها شباب و لكن كانت تكلفة غالية لغينا هذا المشروع						Yes		ان يعطونا دورات تدريبية اكثر عن الأعمال و يزيدوا من دورات في تسويق		Yes		عندي رقم هاتف		No										No				ليس لدي أي ملاحظات		566076163		e96fa958-8889-4efd-9071-40ae45314b67		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				104

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		جولان		16309		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		American University of Iraq Sulaimani		University		No				26		Graduated				Yes		Living stipends		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				سبارك دعمني مصاريف شخصية 210$ فقط		No				It somewhat improved		لأن اخذت شهادة و لكن ما حصلت على فرصة عمل		Living stipends		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0						انا كنت احتاج مصاريف مواصلات																				Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				تحدي مادي مثل مصاريف مواصلات		They somewhat improved		صرفت علي مواصلات و نت احتاج اكثر		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		لان سبارك دفع مصاريف مواصلات		No				Yes		دهمهم جيدًا لل مجتمع و طلاب		No		علاقاتي مثل ما هو		No				No		لان سبارك فقط دفع مصاريف مواصلات وقت دراسة		No		ليس لدي مشروع						Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		No														Yes		احتاج فرصة عمل		لا		566081936		282a2202-8279-43f7-93e0-342543e3e854		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				105

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		جولان		107583		Dohuk		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0				سبارك كان سبب اكمل دراسة سبارك دفع مصاريف دراسة		Yes		كان لدي نقص مادي		It improved it very much		نعم لان اخذت شهادة و خبرة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لآن كملت دراسة و اخذت شهادة																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														ما آخذ شهادة دورة										No				No				مادي فقط		They have improved very much		لان اخذت شهادة		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		لان اخذ خبرة و علاقات اجتماعية		No				Yes		الطلاب يتفادوا من سبارك		Yes		علاقاتي اجتماعية صار احسن مع الناس		No				Yes		لان اخذت شهادة و هذا شي مستقبلي		No		ليس لدي مشروع او فرصة عمل						I don’t know				Yes		كروب سبارك		No										Yes		احتاج فرصة عمل		لا		566090138		61887738-ee58-46ab-9266-82aa1e602b57		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				106

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		100158		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				23		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قبل دعم سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي واجهتها تشمل نقص الموارد المالية لتغطية تكاليف التدريب، صعوبة الوصول إلى مراكز التدريب بسبب بعد المسافة ونقص وسائل النقل، وعدم المعرفة بالفرص المتاحة للتدريب المهني وكيفية الوصول إليها. بالإضافة إلى ذلك، كنت أعاني من نقص في الدعم الأكاديمي والتوجيه المهني.		No				It improved it very much		لولا الدعم لم اكن استطيع الحصول على شهادة جامعية صراحة الدعم كان مهم جدا في حياتي وأثناء دراستي .		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				من خلال تغطية تكاليف تعليمي خلال سنوات الدراسة .																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد أنشطة أقل فائدة																						No				No				التحديات كانت الظروف الأمنية غير المستقرة لكن حالياً الوضع مستقر نسبياً ايضا لم يكن لدي المال الكافي للعمل  في السوق.		They somewhat improved		للأسف، حتى الآن لا أعتقد أن الدعم الذي تلقيته من سبارك قد حسن من فرصي بشكل كبير في الحصول على عمل أو الوصول إلى سوق العمل. ما زلت أواجه تحديات كبيرة في هذا المجال.		Social cohesion activities Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		1		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		بالتاكيد من خلال الدعم حققت حلمي بالحصول على شهادة جامعية وهذا سيكون له تأثير كبير على حياتي.		Yes		كان دعم مهم لتخفيف الأعباء على عائلتي.		Yes		بالطبع ، أعتقد أن الدعم له تأثير إيجابي على المجتمع المحلي. فهو يساعد بزيادة فرص العمل.		Yes		برنامج سبارك قدم بيئة داعمة وشاملة للتواصل بين الطلاب من خلفيات مختلفة. الأنشطة المشتركة وورش العمل التفاعلية كانت مفيدة جدًا في تعزيز التواصل وبناء العلاقات.		No				Yes		نعم من خلال حصولي على شهادتي تعليمية استطيع العمل وتقديم الدعم لعائلتي وهذا يعود بفائدة لهم.										I don’t know				Yes		صندوق الشكاوي.		No										Yes		اتمنى ان يتم دعمي أكثر من خلال إقامة دورات تدريبية ودعم من خلال إقامة مشاريع وخاصة للاشخاص المتخرجين حديثاً.		تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على معلومات بنسبة 75% استغرقت مدة المقابلة 10 دقائق.		566094527		661fc0c5-9bc6-40ea-9ba5-042f657f5d40		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				107

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		عمر ماجد		100200		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				الحاله الماديه الضعيفه كانت اكبر عائق لي لاكمال دراستي		Yes		بسبب الحاله الماديه فكرت احيانا ب ترك الدراسه		It improved it very much		بلطبع تحسن ف لولا دعم سبارك لما تمكنت من اكمال دراستي والعمل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بسبب صعف الحاله الماديه ف افضل دعم كان الدعم المادي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		جميع الدوارت كانت مفيده																						No				No				قبل الدعم هو عدم معرفه احد ف
ي سوق العمل وعدم التمكن من دخوله بسهوله		They somewhat improved		لاني حاليا لم احصل على عمل ف
ي مجال تخصصي ولكن حصلت في مجال اخر واعرف الكثير من الطلاب الذين تخرجو ولايملكون عمل حالي		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		ان توفر طريقه تقديم او واسطه لكي نستطيع العمل كوننا لاحئين سورين ف من الصعب الحصول على عمل		Yes		بسبب دعم سبارك حصلت على شهادتي وكذالك اعمل الان		No				No				Yes		نعم فقد اصبح لدي اصدقاء عراقيين		No				No		تاثير المسروع كان في الوقت الحالي فقط اقصد وقت الحصول على الشهاده اما على المدى الطويل فهو انه نحن الان اصبحنا نملك شهاده		No		لم اقم ب التسجيل						I don’t know				Yes		رقم شكاوي		No										No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566095747		076bfd36-e04a-47d3-a739-f759d4a52c0f		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				108

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		إيمان عماد		89939		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				21		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		1		0		1		0		1		0		0		0		0		0				ضروفي كانت غير ملائمة خاصة ضروفي المادية كانت صعبة جدا		No				It somewhat improved		المعهد كانت جيدة و لكن ليس كثيرا و اهتمامهم بالطلاب كانت قليلة		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				اذا هم ما دعموني ما كنت رح اقدر اكمل دراستي		بالمصاريف المعيشية قدرت ان اصرف على نفسي و على دراستي																				Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										كانت جيدة و لكن بنسبة لي رسومات دراسية و مصاريف المعيشية كانت اكثر فائدة لي														Yes		اريد ان أكمل دراستي و ادخل الجامعة و لكن حالتي المادية سيئة		Yes		ان ادخل الجامعه و احصل على شهادة البكالوريوس		ما كان عندي اي خبرة و ما كان عندي سهادة		They somewhat improved		من دورات تدريب المهارات و كتابة سيرة الذاتية تحسنت حالتي و أكيد حصولي على الشهادة تحسنت الى الافضل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		اذا هم يوفرون لنا الشغل مثل قبل سبارك وفر لنا شغل لثلاثة اشهر كانت تجربة جديدة و جيدة جدا حتى يصير عندنا خبرة اكثر في شغل		Yes		حصلت على الشهادة وصارت عندي خبرة		Yes		ساعدتهم كثيرا على مصروفي و دراستي		Yes		في كثير طلاب مثلي حصلوا على شهادات و صار عندهم خبرة		No		ما حسيت ان صار عندي أصدقاء من جنسيات اخرى فكنت دائما مع اصدقائي اللاجئين		No				Yes		حصولي على الشهادة و دورات حول المهارات و كتابة سيرة الذاتية سوف تساعدني كثير		No		انا عندي كثير من مهارات غير عن تخصصي و لكن ليس بامكاني ان اشتري المستلزمات لازمة مثلا عندي مهارة في الصالونات تجميلية و لاكن ضروفي المادي لن يسمح لي افتح لي صالون						Yes		يزيدون من دورات اللغة و مهارات و دورات حول الأعمال مختلفة		No														No				ليس لدي اي ملاحظة		566099087		c28db0a5-a885-4e83-9c91-91792cc6f1cf		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				109

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		104115		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				عدم وجود دعم مالي أو أنني كنت اعاني وعائلتي ايضا من ضغط اقتصادي كبير .		Yes		بسبب وضعي الاقتصادي كنت افكر في ترك الدراسة الكثير من الأحيان والعمل في أعمال حرة.		It improved it very much		كان دعم سبارك مثل حلم حيث ساهم بتحقيق حلمي والحصول على شهادة .		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها تساعد الطالب في سد احتياجاته من كتب مواد دراسية ومواصلات وغيرها .																						Internship		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0																						بعض الأحيان، يمكن أن يكون التفاعل مع البيئة الميدانية غير كافي، مما يقلل من فرص الطلاب للاستفادة الكاملة من التجربة.		No				No				نقص السيولة المالية كانت من التحديات التي واجهتني ووضعي المادي لحد الان صعب جدا		They did not improve at all		لحد الان لا اعمل لذلك لا يمكنني إعطاء معلومات دقيقة حول هذا السؤال.		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)   		1		1		1		1		0		0		0		0				Yes		تطوير الخريجين الجدد وتوفير فرص عمل للشباب ودعم مهاراتهم وقدراتهم.		Yes		نعم من خلال الدعم تم انخاء تعليمي وهذه بصمة جيدة في حياتي.		Yes		تم التخفيف الأعباء على عائلتي بفضل الدعم الذي تلقيته من سبارك.		Yes		نعم، بالتأكيد. يؤثر هذا الدعم على المجتمع المحلي من خلال تطوير مهارات الشباب، مما يمكنهم من المساهمة بشكل أكبر في النمو الاقتصادي والتنمية المستدامة للمجتمع.		Yes		نعم، بالتأكيد. الدعم لم يؤثر فقط على حياتي المهنية بل أيضًا على حياتي الشخصية. لقد أصبحت أكثر ثقة بنفسي وأكثر قدرة على التعامل مع التحديات. كما أنني اكتسبت شبكة من العلاقات المهنية التي يمكن أن تفيدني في المستقبل.		No				Yes		حصول على فرص عمل يعتبر فائدة طويلة المدى لمنحة، حيث يمكن للفرص الوظيفية أن توفر دخلاً مستدامًا وتحسيناً في مستوى المعيشة للمستفيدين على المدى الطويل.		No		لا، لأنها تحتاج إلى تكاليف.						Yes		نعم، يمكن القيام بشيء مختلف لجعل النتائج والفوائد دائمة على المدى الطويل من خلال دعم الخريجين الجدد بشكل أكبر. فبتوفير برامج دعم مستمرة للخريجين الجدد، يمكن تعزيز فرصهم في سوق العمل ومواصلة تطوير مهاراتهم وكفاءاتهم على المدى الطويل، مما يعود بالفائدة على المجتمع بشكل عام.		Yes		من خلال صندوق الشكاوي أو مواقع التواصل .		No										Yes		أرغب في الحصول على عمل، لكن وضعي المادي صعب للغاية. أتمنى أن يتم دعمي بشكل أكبر.		تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على المعلومات الهامة، استغرقت المقابلة مدة 20 دقيقة.		566099574		a973066f-d5b3-49d6-8ea3-02597958aba4		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				110

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		عمر ماجد		90459		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				34		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				لولا دعم سبارك لما تمكنت من الحصول على شهاده واكمال دراستي		Yes		اني تركت الدراسه عندما كنت في سوريا بسبب ضروفي الماديه وعندما لجىت الى العراق اكملت دراستي هنا		It improved it very much		لولا الدعم المقدم من قبل سبارك لما تمكنت اصلا من اكمال دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بسبب صعف الحاله الماديه وكوننا نازحين لم اتمكن من دفع الرسوم وتغطيه مصاريف الدراسه																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												بلمقارنه مع الدعم المادي ف الدعم النفسي اقل ولكن نحن كنا بحاجه لجميع انواع الدعم												No				No				لم ادخل سوق العمل بسبب عدم توفر فرص عمل		They did not improve at all		لاني لم استطع الحصول على عمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم اتمكن من الحصول على اي فرصه عمل واتمنى لو استطيع الحصول على واحده		Yes		توفير توصيات للخريجين من المنظمه لكي تساعدهم في الحصول على عمل		Yes		حيث اصبحت الان خريجه واملك شهاده ولولا دعم المنظمه لما استطعت ان اكمل		No				No				Yes		بالتاكيد فقد اصبح لدي اصدقاء عراقيين		No				Yes		الفائده
 الاساسيه هي انني اصبح لدي شهاده واصبحت خريجه الان		No		لم اسجل في اي مشروع						I don’t know				No														No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566100722		6e22cdcb-daab-4d45-83fe-acdd26e36df5		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				111

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		عمر ماجد		100195		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				المواصلات وضعف الحاله الماديه كانتا من اكبر و من اساسيات الصعوبات التي كنت اواجهها		No				It improved it very much		بسبب توفير مصاريف لل دراسه وكذالك النقل اصبحت الدراسه اسهل كثيرا بلنسبه لي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بسبب ضعف الحاله الماديه كوني لاجئه وليس لدي القدره للدفع الاقساط																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد																						No				No				لم ادخل سوق العمل		They did not improve at all		كوني ليس لدي عمل ولم احصل على فرصه عمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لاني لم احصل على عمل		Yes		توفير توصيات للاجئين السورين او الخريجين من سبارك		Yes		بلطبع فقد حصلت على شهادتي واصبحت خريجه الان		No				No				Yes		اصبح لدي اصدقاء وزملاء عراقيين		No				No		حاليا لا اعتقد لاني لم احصل على فرصه عمل ولكن لو حصلت ع فرصه سيكون بلطبع امتداد وعلى مدى طويل		No		لم اسجل						I don’t know				No														No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566106221		a0ee0b47-66f1-4166-bc8b-8d4210389a4e		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				112

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		منير الجبوري		89733		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				29		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0				التحدي الاكثر صعوبة هو عدم وجود الامكانية المادية لدفع اقساط المعهد وهذا كان صعب جدا ان اوفره		No				It improved it very much		منظمة سبارك كانت بمثابة المنقذ لي لان المنظمة وفرت لي السيولة المادية للحصول على التعليم اضافة الى الدعم في الموافقات من اجل شمولنا نحن السوريين في التعليم داخل العراق		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بالتاكيد الفائدة الاكبر كان بالنسبة لي هو الدعم المالي الذي توفر لسط اجور الاقساط والمستلزمات الدراسية																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				في السابق لم اكن امتلك اي مؤهلات علمية واغلب الاعمال تتطلب شهادة وهذا ما لم اكن امتلكه وكنت اواجه صعوبة في الحصول على عمل بلا شهادة		They have improved very much		بالتاكيد بعد حصولي على شهادة الدبلوم اصبحت اكثر تاهيل للحصول على عمل والان لدي شهادة د في مجال الصيدلة وهذا يؤهلني العمل في التخصص العلمي الذي حصلت عليه بسهولة		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		النشاط الوحيد الذي تلقيته كان الدعم المالي		No				Yes		بالتاكيد كان لها تاثير ايجابي جدا على حياتي لانها ساهمت بحصولي على شهادة سترفع من قدري وامكانياتي مستقبلا		Yes		بالتاكيد لان عملية الحصول على شهادة ويتليها الحصول على وظيفة سيعود على عائلتي بمردود مادي ينفع الجميع		Yes		اعتقد ان المشروع دعم فئة كبيرة وبالتالي من تم دعمهم هم يمثلون المجتمع وهذا يبين ان المشروع ساهم بدعم المجتمع بشكل عام		Yes		خلال دراستي تعرفت على عدد كبير من الزملاء العراقيين من محافظة نينوى كانوا في نفس المعهد الذي ادرس فيه		No				Yes		بالتاكيد الفائدة هي عندما نتوظف ونعمل ونستمر بالعمل بفضل الشهادة التي حصلنا عليها فهذا يبين ان فائدة التعلم على المدى الطويل		No		كلا لم يكن هناك تسجيل على اي مشروع						Yes		اعتقد استمرار المنظمة بدعم الطلبة سيكون له فائدة للجميع على المدى الطويل وايضا يمكن توفير منح لدعم المشاريع الصغيرة للطلبة		Yes		ضمن العقد كان هناك ايميل الكتروني يمكن مراسلته		No										No				متعاونة جدا		566111747		f6085911-0db7-4d2e-8dbc-91f579a5df4f		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				113

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		عمر ماجد		91681		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				ضعف الحاله الماديه يعد التحدي الوحيد بلنسبه لي		No				It improved it very much		حيث اني اكملت دراستي و ب التخصص الذي احبه		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي هو الافضل لاني عن طريقه حصلت على شهادتي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد																						No				No				لم اواجه الكثير من التحديات كوني كنت محظوظه ب الحصول على فرصه عمل		They have improved very much		لولا دعم سبارك  للحصول على شهادتي لما تمكنت من العمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		بلطبع ف عن طريق الدعم تمكنت من الحصول على شهاده وفرصه عمل		Yes		بلطبع ف عن طريق عملي اصبحت اعيل عائلتي		No				Yes		اكيد فقد اصبح لي زملاء عراقين		No				Yes		نعم ف عن طريق الدعم تمكنت من الحصول على عمل و مدخول مادي جيد يعيلني على المدى الطويل		No		لم اسجل						No				No														No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566112532		f1e52613-27c3-4ffc-9adc-3dff3057278f		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				114

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		عمر ماجد		90211		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				ضعف الحاله الماديه وماطلعلي فرع الي ارغب به ف كان لازم قدم اهلي على نفقتي الخاصه وماكان عندي قدره ماليه تغطي مصاريف دراستي		No				It improved it very much		بسبب سبارك و دفعهم لمصاريف دراستي تمكنت من اكمال دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي هو الافضل فقد تمكنت من دفع اقساطي واقساط النقل وكذالك توفير كتب للدراسه																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		جميع الانشطه كانت مفيده																						No				No				لم ادخل سوق العمل		They did not improve at all		كوني لم ادخل سوق العمل ولم احصل على فرصه عمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم احصل على فرصه عمل		Yes		توفير توصيات لنا او الحصول على عقود دائميه		Yes		بلطبع فقد اصبح لدي شهاده معترف بها		No				No				Yes		اكيد فقد اصبح لدي اصدقاء عراقيين		No				No		حاليا لا لاني لا امتلك عمل ولكن لدي شهاده جامعيه		No		لم اسجل في اي مشروع تجاري						I don’t know				No														No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566116916		d9fa0693-ca0d-4ac2-bdde-3d12dd707482		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				115

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		جولان		107471		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0				بفضل سبارك انا كملت دراسة كان عند نقص مادي		Yes		كنتوا اترك الدراسة بسبب مادي		It improved it very much		لان انا درست و اخذت شهادة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كملت دراسة و هذا مستقبلي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				تحدي مادي فقط و مواصلات		They somewhat improved		حصلت على شهادة ولكن ما حصلت فرصة عمل		PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		1		1		0		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		الان حصلت على شهادة و خبرة جيدا		No				No				Yes		علاقاتي اجتماعية صار احسن		No				Yes		اخذت شهادة		No		ليس لدي مشروع او فرصة عمل						Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		No														Yes		احتاج فرصة عمل		لا		566117031		37a76c44-426b-4a1f-b35a-636ba4d359b2		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				116

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-10		تغريد ضياء		104691		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				الدعم ساعدني كثيرا في التغلب على الصعوبات الماديه و توفير مصاريف دراستي		No				It improved it very much		لانه عن طريق سبارك سهل عليي كثيرا الدراسه وتغطيه نفقاتي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي يعد الافضل من حيث الانشطه المقدمه																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		جميع الدورات كانت مفيده لنا																						No				No				لم ادخل سوق العمل لحد الان كوني لم احصل على فرصه عمل		They did not improve at all		لاني لم احصل على فرصه عمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لاني لم احصل على عمل بعد		No				Yes		بلطبع فقد حصلت على شهاده جامعيه بفضل سبارك		No				No				No		جميع زملائي كانو عراقيين		No				No		لحد الان لا لانه الدعم ساعدني فقط وقت المشروع والحصول على الشهاده وليس حاليا		No		لم اسجل اي مشروع						I don’t know				Yes		رقم خاص للشكاوى		No										No				المقابله جيده والمستفيد متجاوب		566122200		601c5f31-1b3b-4e60-b833-88a84ab05a0b		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				117

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		جولان		90561		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				سبارك دفع كل مصاريف دراسة و انا اشكر سبارك		Yes		نعم لان سبب مادي		It improved it very much		اخذت شهادة و كان من طموحي ان اكمل دراسة		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان انا ما دفعت اي شي سبارك دفع كل مصاريف مواصلات و دراسة		صرفت على عائلتي من مصاريف مواصلات  210$																				Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				تحدي مادي		They have improved very much		كثير الان اخذت شهادة و هذا شي مستقبلي		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء		Yes		اذا سبارك يدور على فرصة عمل الناس		Yes		نعم الان اخذت شهادة		No				Yes		نعم سبارك دعمها جيد جدا		No		علاقاتي نفس ما هو		No				No		لا لان بس اخذت شهادة ولكن ما حصلت فرصة عمل		No		ليس لدي مشروع						I don’t know				No														Yes		اشكرك سبارك و احتاج فرصة عمل		لا		566124306		c30f505b-5a32-45ab-954f-18e0dd5a39a3		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				118

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		إيمان عماد		106952		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0				كانت وضعي صعب جداً حتى اقدر ان أكمل دراستي		No				It improved it very much		درست بالمعهد و حصلت على الشهادة و و بالمصاريف الشهرية قدرت ان اصرف على نفسي و دراستي و بعد التخرج دعمني سبارك و اشتغلت معهم ثلاثة اشهر صار عندي خبرة كبيرة في الشغل		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لو ما دفعو عني رسوماتي الدراسية كانت صعبة علي جدا اني ادخل معهد خصوصي		من مصاريف الشهرية كنت اصرف على مواصلات و على دراستي																				Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														تعلمت منه كثيرة ولكن بالنسبة لي رسوم دراسية و مصاريف معيشية اهم لوصول الى تعليمي										Yes		اريد ان أكمل دراستي و اكن وضعي المادي صعب جدا		Yes		اذا يدعموني اكمل دراستي بالجامعة لان الشهادة مهمة جدا لهذا البلد حتى تقدرين تشتغلين		ما كان عندي اي خبرة عن العمل و ما كان عندي شهدة		They have improved very much		حصلت على الشهادة حتى اشتغل بها و اشتغلت مع سبارك و صار عندي خبرة في العمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		ان نشتغل مرة ثانية مع سبارك و نتعلم اكثر و نكسب الخبرة اكثر		Yes		حصلت على الشهادة و اكتسبت الخبرة		Yes		ساعدتهم كثيرا في مصاريفي الدراسة و المواصلات		Yes		في كثير من طلاب معي في المخيم ما عندهم قدرة يكملون دراستهم فمثل هذا الدعم في كثير من الشباب يقدروا ان يدرسوا و يحصلوا على شهادات و يكسبون خبرة العمل		Yes		تعرفت على الكثير من أصدقاء العراقيين		No				Yes		اولا و اهم شيء حصولي على شهادة و ثانيا كسبت خبرة كبيرة بمجال الشغل فهذا سوف يساعدني كثيرا في مستقبلي		No		وضعي المادي صعب جدا حتى اقدر ان افتح لي مشروع و اعتقد ان ليس لدي خبرة كافية حتى افتح مشروع خاص						Yes		يوفرون لنا شغل و ندخل الدورات و نكسب خبرة اكثر		Yes		عندي ارقام الهواتف		No										No				ليس لدي أي ملاحظات		566126016		b450f8a4-5748-4611-80cc-501d1eb80d41		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				119

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-10		تغريد ضياء		104543		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				وضعنا نازحين من سنجار وضعنا تعبان كلش وكنت اواجه صعوبه ماديه ولكن الحمدلله بعد دعم سبارك اصبح لدي شهاده وتخرجت		No				It improved it very much		لولا دعم سبارك لما حصلت على شهاده وعمل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لاني كنت بامس الحاجه للدعم المادي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد																						No				No				الحمدلله لم اواجه تحديات كون سبارك وفرت لي عمل		They have improved very much		بسبب شهادتي ومشاركتي في المعرض الذي اقامته سبارك حصلت على فرصه عمل		Social cohesion activities Language courses PSS support  		1		1		1		0		0		0		0		0				No				Yes		بلطبع فقد اصبحت خريجه واملك عمل		Yes		عن طريق عملي استطعت ان اعيل عائلتي ومساعدتهم ماديا		No				No		جميع زملائي كانو عراقيين		No				Yes		انه اصبح لدي عمل على المدى الطويل لاعيل عائلتي		Yes		قمت بلتسجيل وانتضر الموافقه من المنظمه						I don’t know				Yes		رقم شكاوي والموقع الخاص بلمنظمه و صندوق الشكاوي		No										No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه للغايه		566130791		99b5977f-358c-44c8-8bb9-b65587f6edb4		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				120

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		100202		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قبل الدعم الذي تلقيته من سبارك، كان وضعي المادي ضعيفاً، وهذا كان من بين التحديات الرئيسية التي كانت قد تعيق وصولي إلى التعليم العالي أو التدريب المهني.		No				It somewhat improved		تحسنت إلى حد ما، حيث قدم الدعم من سبارك مساعدة مالية جزئية، مما ساهم في تخفيف العبء المالي وجعل الدراسة أكثر إمكانية.		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها تقدم فرصة تعليمية للطالب.																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				قبل الدعم الذي تلقيته من سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي واجهتها ومنعتتي من دخول سوق العمل في العراق هي قلة الدعم المادي.		They somewhat improved		تحسنت إلى حد ما. حيث أن الدعم الذي تلقيته من سبارك، خاصة فيما يتعلق بالدعم المادي، ساعد في تقليل العبء المالي وتمكيني من تحقيق التدريب المهني واكتساب المهارات اللازمة لدخول سوق العمل.		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)  		1		1		1		1		0		0		0		0				No				Yes		من خلال الدعم انهيت دراستي لهذا لها تأثير على حياتي.		Yes		بالتاكيد من خلال تخفيف الأعباء المالية عليهم.		Yes		نعم من خلال خلق المزيد من فرص العمل ودعم وتطوير مهارات		Yes		من خلال التنوع الثقافي		No				Yes		نعم لها فوائد من خلال الدعم تمكنت من انهاء دراستي بدون الدعم كان من المستحيل .		No		يحتاج إلى سيولة مالية كبيرة وانا ليس لدي المقدرة لفتح مشروع خاص .						Yes		نعم، بالتأكيد. يمكن القيام بخطوات مختلفة لجعل النتائج والفوائد دائمة على المدى الطويل، ومن بينها خلق فرص عمل للخريجين الجدد. من خلال توفير فرص عمل مستدامة وتطوير برامج توظيف وتدريب مستمرة، يمكن تعزيز فرص العمل للخريجين الجدد وتحفيز النمو الاقتصادي في المجتمع.		Yes		صندوق الشكاوي .		No										No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد واستغرقت مدة المقابله 15 دقيقه ؛ وتم الحصول على قدر كافي من المعلومات.		566131608		043767fc-6ea7-411a-bc4b-00c08af958b7		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				121

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		104104		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				23		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				كنت اعاني من الفقر وظروفي المادية كانت صعبة .		Yes		بسبب وضعي الاقتصادي.		It improved it very much		بالتاكيد لولا الدعم لم اكن استطيع إنهاء تعليمي.		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				لانها تساهم بتغطيك تكاليف تعليمي.												يمكن لدعم ريادة الأعمال تمكين الشباب والمبتكرين من تحويل أفكارهم إلى واقع ملموس، وبناء مشاريع تجارية ناجحة.										Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				Yes		نعم، أحتاج إلى عمل إضافي لتحسين قدرتي على حضور ومواصلة دراستي بشكل أفضل.		نقص الدعم المادي انا احتاج إلى عمل إضافي لتحسين قدرتي على حضور ومواصلة دراستي بشكل أفضل.		They did not improve at all		لم يحسن بعد.		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)? 		1		1		1		1		1		0		0		0				No				Yes		نعم لولا الدعم لم اكن استطيع انهاء تعليمي .		Yes		بدون الدعم كان من المستحيل مساعدة اهلي لدفع تكاليف بالطبع كنت سأضطر لترك الدراسة .		Yes		نعم من خلال خلق فرص عمل.		Yes		بالتاكيد مثل هذه البرامج تساعد على تنوع ثقافي والتعرف على اشخاص من جنسيات أخرى .		No				Yes		من خلال الدعم فقط تمكنت من انهاء تعليمي وهذا له أثر كبير في حياتي حصولي على شهادة .										Yes		دعم فئة الشباب والخريجين الجدد أكثر		Yes		صندوق الشكاوي .		No										No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على المعلومات الجيدة، ولكن بسبب وضع المستفيد الصحي ، حاولنا تلخيص المقابلة.		566131865		281770b1-b58b-4367-bf88-f654f56552a3		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				122

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		91569		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قد يكون الوضع المادي الضعيف عائقاً رئيسياً للحصول على التعليم العالي أو التدريب المهني		No				It somewhat improved		تحسنت إلى حد ما. حيث أن الدعم الذي تلقيته من سبارك ساهم في تخفيف العبء المالي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				توفير المساعدة المالية للطلاب المحتاجين																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				قبل الدعم الذي تلقيته من سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي واجهتها ومنعتني من دخول سوق العمل في العراق هي ضعف الوضع المالي وقلة الفرص الوظيفية المناسبة.		They somewhat improved		الدعم الذي تلقيته حتى الآن من سبارك قد حسن فرصي في الحصول على عمل والوصول إلى سوق العمل إلى حد ما، حيث ساعد في تقليل العبء المالي وتوفير الدعم اللازم لتحسين مهاراتي وزيادة فرص الحصول على وظيفة		Social cohesion activities Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		1		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		نعم لها تأثير كبير على حياتي من خلال دعم تمكنت من انهاء تعليمي.		Yes		بالتاكيد من خلال تخفيف العبء على عائلتي.		Yes		من خلال تطوير مهاراتهم وتقديم مبادرات ودورات تدريبية للمجتمع.		Yes		بالتاكيد تم التعرف على اشخاص جدد		No				Yes		تحسين الفرص الوظيفية قد يؤدي الدعم إلى تحسين مهاراتك وزيادة خبرتك، مما يزيد من فرصك في الحصول على وظائف أفضل وفرص تقدم مهني.		No		لم أقم بالتسجيل في مشروع تجاري مملوكًا ذاتيًا بعد التخرج. السبب في ذلك هو التكاليف العالية المرتبطة ببدء مشروع تجاري مملوكًا ذاتيًا،						Yes		نعم، يمكن القيام بأشياء مختلفة لجعل النتائج والفوائد دائمة على المدى الطويل، من بينها دعم الشباب وخلق فرص عمل لهم. من خلال توفير الدعم والموارد اللازمة، بما في ذلك التعليم المهني والتقني والتدريب، وكذلك تشجيع ريادة الأعمال وإنشاء فرص عمل جديدة		Yes		صندوق الشكاوي		No										No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد والحصول على قمر جيد من المعلومات واستغرقت المقابله مع المستفيد مدة 20  دقيقة .		566131917		6a0964a9-eb73-4ac6-ac7f-02d00a4e922d		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				123

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		90137		Erbil		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الوضع المادي كان ضعيف		Yes		بسبب وضعي المادي كنت افكر بترك دراسة قبل منحة أو الدعم .		It improved it very much		ساهم في تسهيل دراستي والحد من التسرب بفضل الدعم الإضافي والموارد المالية		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				عندما يتحمل الطلاب جزءًا من تكاليف تعليمهم، قد يكون لديهم ميل أكبر للاستفادة من الموارد التعليمية المتاحة والاستثمار في تطوير مهاراتهم.																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				قبل الدعم الذي تلقيته من سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي واجهتها ومنعتني من دخول سوق العمل هي ضعف الوضع المالي .		They somewhat improved		من خلال الدعم تحسنت إلى حدا ما فرص حصولي على عمل في السوق		Social cohesion activities Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		1		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		نعم لها تأثير على حياتي من خلال حصولي على شهادتي تعليمية.		Yes		بدون الدعم كان من الصعب على عائلتي دفع تكاليف تعليمي لان اخواتي ايضا كانو بحاجة إلى مصاريف وتعليم وكان من صعب جدا .		Yes		من خلال خلق المزيد من فرص العمل للشباب والمجتمعات		Yes		بالتاكيد من خلال التنوع الثقافي والتعرف على ثقافات جديدة		No				Yes		قد يؤدي الدعم إلى تحسين مهاراتك وزيادة خبرتك، مما يزيد من فرصك في الحصول على وظائف أفضل وفرص تقدم مهني.		No		يتطلب ذلك رأس مال كبير ومصاريف تشغيلية مستمرة، وهو ما قد يكون صعبًا للطلاب الجدد أو الخريجين الجدد الذين قد يكون لديهم موارد مالية محدودة.						Yes		من خلال تعزيز الاقتصاد المحلي إذا تمكنت من الحصول على وظيفة أو بدأت مشروعًا خاصًا بفضل الدعم، فقد تساهم في تعزيز الاقتصاد المحلي من خلال خلق فرص عمل جديدة وزيادة الإنتاجية ايضا تحسين الدخل والمعيشة.		Yes		من خلال مواقع التواصل الاجتماعي وصندوق الشكاوي .		No										Yes		، يمكننا تمكين الشباب وتمكينهم لبناء مستقبل مستدام ومزدهر. هذا ليس فقط يعود بالفائدة على الأفراد والمجتمعات من حيث تحسين مستويات الدخل والرفاهية، ولكنه أيضًا يسهم في تعزيز التنمية الاقتصادية والاجتماعية في المجتمع بشكل عام.		تم إجراء المقابلة بتاريخ 10 يونيو 2024
استغرقت مدة المقابلة 20   دقيقة 
وتم الحصول على معلومات قيمة من قبل المستفيد حيث تم الإجابة على جميع الأسئلة بوضوح  .		566132433		7c3754f1-5ff3-46cb-abdc-bac39bb4b1d8		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				124

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		89681		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0				الوضع المالي الضعيف كان عائقا رئيسياً في طريقي .		No				It somewhat improved		تحسنت قليلاً بفضل الدعم الذي تلقيته من سبارك، إذ ساهم في تخفيف العبء المالي وتوفير فرص أكبر للانضمام إلى جامعة .		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				ن رسوم الدراسة تقدم المساعدة المالية للطلاب المحتاجين، وهذا يعمل على دعمهم في مواصلة تعليمهم براحة مالية، مما يساهم في تخفيف العبء المالي عنهم وتمكينهم من الاستمرار في رحلتهم التعليمية.																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				قبل تقديم الدعم من قبل سبارك، كانت التحديات الرئيسية التي واجهتني ومنعتني من الانخراط في سوق العمل في العراق تتمثل في ضعف الوضع المالي		They somewhat improved		بفضل الدعم الذي حصلت عليه من سبارك حتى الآن، لقد شهدت تحسنًا في فرصي للحصول على عمل ودخول سوق العمل، ولو بشكل محدود.		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		نعم، يمكن لسبارك توفير المزيد من الدورات التدريبية المتخصصة والتوجيه المهني لتعزيز فرص التوظيف.		Yes		بالتاكيد لها تأثير كبير على حياتي .		Yes		من خلال الدعم تمكنت من انهاء تعليمي لولا الدعم لم اكن استطيع .		Yes		نعم، يؤثر هذا الدعم بشكل كبير على المجتمع المحلي. عندما يتلقى الأفراد الدعم لتحقيق التعليم والتدريب المهني، يمكن أن يؤدي ذلك إلى زيادة فرص العمل المتاحة في المنطقة		Yes		بالتاكيد ساهمت في بناء علاقات مع جنسيات أخرى		No				Yes		زيادة الدخل بفضل الدعم المالي الذي تلقيته، سواء من خلال الحصول على وظيفة أو بدء مشروع، يمكن أن يسهم ذلك في زيادة دخل		No		السبب في ذلك هو التكاليف العالية						I don’t know				Yes		من خلال مواقع التواصل الاجتماعي وصندوق الشكاوي		No										No				المقابلة مع المستفيد كانت جيدة وتم الحصول على قدر كافي من المعلومات استغرقت مدة المقابلة 20  دقيقة .		566133317		2003ad48-b50a-48c9-9bfa-8bb2f93c627a		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				125

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		جولان		90109		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0				كان ليس لدي مصاريف شخصية و دراسة و شكرا لل سبارك		Yes		سبب مادي		It improved it very much		لان درست و اخذت شهادة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان كان صعب علي عائلتي ان يصرف على																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				تحدي مادي كبير		They somewhat improved		لان احد الان ليس لدي فرصة عمل		PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		1		1		1		0		0		0				Yes		سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		اخذت شهادة و  هذا شي مستقبلي		No				No				No		علاقاتي مثل ما هو		No				Yes		لان اخذت شهادة و خبرة		No		ليس لدي مشروع او فرصة عمل						Yes		اذا اشتغل		No														Yes		احتاج فرصة عمل جدًا		لا		566135515		4095be83-cf50-4a8a-a92f-629bf39a0484		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				126

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		90430		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				قبل الدعم من سبارك، التحديات الرئيسية كانت ضعف الوضع المالي ونقص الفرص التعليمية والتدريبية.		Yes		نعم، قد فكرت في التسرب من الدراسة نتيجة للضغوط المالية، ولكن تلقيت دعمًا يساعدني على التغلب على هذه التحديات والاستمرار في تحقيق أهدافي التعليمية من خلال المنحة ودعم عائلتي .		It improved it very much		تحسنت قدرتي على الانضمام إلى المعهد وتسهيل دراستي بفضل الدعم من سبارك، وتم تقليل احتمالية التسرب بشكل كبير.		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				رسوم الدراسة الكبيرة تعيق الطلاب من الوصول إلى التعليم بسبب العبء المالي الثقيل الذي يمكن أن يكون صعبًا على الطلاب تحمله، مما قد يقلل من فرص الوصول إلى التعليم والتقدم الأكاديمي.												دعم ريادة الأعمال يشمل تقديم المساعدة والموارد للأفراد الذين يرغبون في بدء مشاريعهم الخاصة، بما في ذلك تطوير الخطط العمل والتسويق والتدريب على جميع جوانب إدارة الأعمال، وهو يهدف إلى تمكين الرواد ودعمهم في نجاح مشاريعهم الصغيرة والمتوسطة.										Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				قبل دعم سبارك، تحدثت العقبات الرئيسية لدخول سوق العمل في العراق تشمل قلة الفرص الوظيفية المناسبة وضعف الوضع المالي، مما أثر على فرصي للتوظيف.		They somewhat improved		الدعم الذي حصلت عليه من سبارك ساعد في تحسين فرصي للعمل والوصول إلى سوق العمل بشكل ملحوظ، لكن لم يتم تحسينه بشكل كامل.		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)   		1		1		1		1		0		0		0		0				No				Yes		نعم, الدعم الذي أتلقاه من سبارك سيكون له تأثير كبير على حياتي، حيث ساهم في تحقيق حلمي بدراسة إدارة الأعمال والوصول إلى فرص أفضل في المستقبل.		Yes		نعم, الدعم الذي أتلقاه من سبارك سيكون له تأثير إيجابي على حياة عائلتي حيث سيخفف الأعباء المالية عنهم.		Yes		نعم, يؤثر الدعم على المجتمع المحلي من خلال تحسين فرص التعليم والتدريب وزيادة فرص التوظيف.		Yes		نعم، المشاركة في برنامج سبارك ساعدتني على بناء علاقات أفضل مع الطلاب من جنسيات أخرى بفضل الفرص التعليمية والتدريبية المشتركة.		No				Yes		نعم، فوائد الدعم من سبارك تشمل تحسين فرص التعليم والتدريب وتطوير المهارات، مما يؤدي إلى تحسين الفرص الوظيفية والاقتصادية على المدى الطويل.		No		لا، لم أقم بالتسجيل في مشروع تجاري مملوكًا ذاتيًا بعد التخرج بسبب تكاليفه العالية.						I don’t know				Yes		عم طريق صندوق الشكاوي .		No										No				تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على معلومات جيدة بنسبة كبيرة واستغرقت مدة المقابلة15 دقيقة .		566145015		51d9dd00-331b-4a39-9926-20348f3049b2		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				127

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		دارين مشعل عبدو		82398		Erbil		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بسبب الضغط الاقتصادي كان من الصعب		No				It improved it very much		الى مدى كبير جدا		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بسبب تغطية تكاليف تعليم																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				العائق الوحيد كان وضعي مادي		They somewhat improved		الى مدى جيد من خلال حصولي على الدعم وحصولي على شهادة يسهم بالتاكيد إلى خلق مزيد من فرص العمل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		بالتاكيد تحقق حلمي بالحصول على شهادتي		Yes		من خلال تخفيف الأعباء على والدي		Yes		من خلال خلق المزيد من فرص العمل		Yes		بالتاكيد حيث يساهم بالتنوع الثقافي		No				Yes		من خلال الدعم استطيع العمل بالكثير من المجالات		No		تحتاج إلى دعم مالي لفتح مشروع						Yes		اتمنى ان يتم الاهتمام بالخريجين وفئة الشباب أكثر من خلال دعمهم وتطوير مهاراتهم وقدراتهم.		Yes		عن طريق صندوق الشكاوي		No										Yes		اتمنى ان يتم دعمي أكثر		تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على قدر كافي من المعلومات بنسبة 70% لكن المستفيد كان لديه سفر ومنشغل لذلك حاولت أخذ قدر كافي من معلومات .		566147352		d3b83ec8-ad97-4a2d-a113-2fbcc75c2070		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				128

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		منير الجبوري		107646		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي هو اهم معوق كنت اواجهه قبل دخولي الى المعهد		No				It improved it very much		بفضل الدعم الذي حصلت عليه من سبارك استطعت دخول المعهد لاتمام دراستي والحصول على شهادة الدبلوم		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي الذي حصلت عليه من سبارك كان اهم واكثر نشاط ذو فائدة لي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				راس المال وعدم وجود فرص عمل ولم اكن امتلك شهادة تؤهلني للدخول الى سوق العمل		They have improved very much		الشهادة التي حصلت عليها فتحت لي افاق وامكانيات الحصول على العمل ورغم اني مازلت بلا وظيفة لكن اتامل ان احصل بعد ان تخرجت من المعهد		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم اتلقى اي فائدة من النشاطات المذكورة لانها لم تكن موجودة على ارض الواقع		Yes		اذا تم التعاون مع شركات و توظيفنا بها ستكون فرصة ممتازة توفرها سبارك لكل الطلبة المتخرجين		Yes		لان الدعم فتح لنا افاق واباواب جديدة لتطوير من ذاتنا وهذا يعطي تاثير جيد لحياتي		Yes		بالتاكيد بعد ان احصل على عمل ويصبح لدي راتب ساخصص نسبة كبيرة منه لدعم عائلتي وهذا هو التاثير الذي ستحضى به العائلة		No				Yes		تكونت لدينا علاقات مع عراقين من مختلف الدينات والقوميات وهذا شيء جيد بالنسبة لي		No				Yes		الفوائد هي حصولي على شهادة سوف اعمل من خلالها وهذه الفائدة التي ستدوم على المدى الطويل		No		لم يكن هناك اي مشروع ممكن ان نسجل فيه						Yes		اعتقد لو تم دعم الطلبة بمنح لفتح مشاريع صغيرة كان سيعطي نتائج على المدى الطويل		No														No				متعاونة جدا		566147797		54b0762c-2604-48d2-9fae-4070d1465a04		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				129

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-10		تغريد ضياء		104702		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				29		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي يعد الافضل كونه سهل كثيرا ليي دراستي من ناحيه توفير النقل والملازم والكتب للدراسه		Yes		بسبب صعف حالتي الماديه فكرت في ترك الدراسه		It improved it very much		بسبب انني اصبحت استطيع اكمال دراستي وتوفير جميع احتياجاتي دون قلق من الناحيه الماديه		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				يعد الدعم المادي الافضل بين جميع انواع الدعم																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		جميع انواع الدعم مفيده من جميع النواحي																						No				No				لم ادخل سوق العمل سابقا ولا حاليا		They did not improve at all		لم احصل على عمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لمً احصل على عمل		Yes		توفير توصيات او فرص عمل مستمره		Yes		فقد تصبح لديي شهاده جامعيه		No				No				No		جميع المشاركين كانو عراقيين		No				Yes		انني حصلت على شهاده جامعيه		No		لم اشارك في اي مشروع						I don’t know				Yes		رقم المنظمه		No										No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566152188		4cb27924-2ed1-4f22-b44e-4dac60f10a00		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				130

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		منير الجبوري		91559		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				29		Graduated				Yes		Tuition fees PSS support		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0				الصعوبات التي واجهتها كانت بسبب ضعف الظرف المادي وكان من الصعب ان ادخل الى المعهد		No				It improved it very much		المنحة المالية الشهرية التي حصلت عليها اضافة الى دفع اقساط المعهد كان السبب ان اكمل تعليمي والمنظمة هي صاحبة الفضل في تحسين قدرتي على الاتحاق في المعهد		Tuition fees PSS support		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي هو الافكر فائدة بالنسية لي								هذا النشاط كان يشجعني على الاستمرار دون توقف وان اتحدى نفسي في مواجهة الصعاب														Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد																						No				No				التحديات الرئيسية كانت عدم امتلاكي شهادة علمية و ايضا ليس لدي الخبرة في اي مجال للدخول في سوق العمل		They have improved very much		بفضل الدعم من قبل منظمة سبارك وحصولي على شهادة علمية فتحت لي افاق الدخول الى سوق العمل والتوظيف عن طريق الشهادة التي حصلت عليها		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد من الانشطة المذكورة اي نشاط ساعد على الحصول على عمل		Yes		اذا تم توفير منح مالية او التوسط للطلبة لتوظيفهم في شركات تتعاون مع المنظمة بنشاطات متعددة		Yes		بالتاكيد لان الدعم كان هو السبب باكمال تعليمي وحصولي على شهادة الدبلوم وهذا غير من حياتي الى الافضل		Yes		التحسن الذي حصل انني سوف ادعمهم ماديا بعد الحصول على وظيفة		Yes		اعتقد اذا تم العمل بنفس الطريقة وان تدعم كل بنت او شاب عائلته ماديا من خلال عمله سيعطي تاثير ايجابي على المجتمع واقصد هنا الطلبة الذين تلقوا الدعم من قبل سبارك		Yes		نعم تعرفت على عدد من الزملاء من الجنسية العراقي بمختلف الديانات والقوميات و الجميع كان متعاون جدا		No				Yes		انعكاسات الحصول على شهادة والدعم الذي حصلت عليه من سبارك سيدوم على مستوى حياتي كلها لانها هي اساس الدعم وهي من تسببت في اكمال دراستي		No		لم يكن هناك مشروع لكي نسجل عليه						I don’t know				No														No				متعاونة جدا		566163664		7463ab56-f30f-4d3d-83a1-c81da7e277aa		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				131

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		جولان		107176		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0				كان عندي مشكلة في نقص مادي		Yes		سبب مادي فقط		It somewhat improved		لان اخذت شهادة ولكن ما حصلت فرصة عمل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان شيءٍ جدًا لل دراسة ان اكمل																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				كان صعب علي عائلتي ان يصرف عني		They somewhat improved		لان ليس موجود فرصة عمل في المجتمع		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		1		0		1		1		0		0		0				Yes		لا سبارك يفتح فرصة عمل لل مجتمع		Yes		اخذت شهادة وهذا مستقبلي		No				Yes		تئثير سبارك جيدا علي مجتمع		Yes		علاقاتي اجتماعية صار احسن		No				No		لان اخذت شهادة و خبرة		No		ليس لدي مشروع او فرصة عمل						I don’t know				No														Yes		انا احتاج فرصة عمل		لا		566164026		256d52be-1b59-45a5-a404-634051042531		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				132

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		إيمان عماد		91697		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		0		0		0		1		1		0		0		0		0				وضعي المادي كان صعب و باعتبار كنت لاجئ فكان لازم ان اشتغل و اصرف على عائلتي و ما كان هناك جامعات او معاهد حكومية ان اقبل بها فكان لازم ادخل خصوصي فهذا كان صعب بنسبة لي وضعي المادي		No				It improved it very much		بفضل سبارك قدرت ان ادخل المعهد و احصل على الشهادة و صارت عندي كثير من خبرة تحسنت حالتي كثير		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				اذا ما دعموني برسومات الدراسية فماكنت قادر اني ادخل المعهد من اساس		كانت تساعدني كثيرا في مصروفاتي الدراسية و كنت اشتغل و من الشغل كنت اصرف على عائلتي																				Internship		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0																						كانت جيدة و لكن ما كانت تطابق مع تخصصي		Yes		وضعي المادي صعب حتى اقدر ان اكمل		Yes		اريد ان ادخل بالجامعة و اكمل دراستي يعني محتاج دعم المادي		ما كان عندي شهادة و كوني لاجئ فما كان عندي كثير من الفرص حتى اقدر ان اشتغل و كان في كثير من الاستغلال كنت اشتغل برواتب قليلة جدا و لكن كنت مجبرا حتى اقدر أعيش عائلتي		They have improved very much		اهم شيء حصلت على الشهادة و قدرت ان اشتغل بها و صارت عندي خبرة جيدة في العمل و صار عندي كثير معارف و بواسطتهما قدرت ان احصل على الكثير من الشغل و الان انا متطوع في منضمة هاريكار		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		1		1		0		0		0				No				Yes		حصولي على الشهادة و اكتسبت خبرة الشغل و حتى الدورات فادتني كثير		Yes		أول شيء كانوا فرحانين لاني قدرت ان اكمل دراستي و قدرت ان اشتغل اكثر و أعيشهم احسن		Yes		يزيد من الناس مثقفين و يقل من الناس عاطله من الشغل و يتحسن وضع المجتمع ماديا و إجتماعياً و ثقافياً و معنوياً		Yes		تعرفت على الكثير من الأشخاص مثل عراقيين و كورد و ازديين حتى من الشغل تعرفت على العديد من الأشخاص		No				Yes		حصولي على الشهادة و اكتساب الخبرات و المهارات و تعارفي على اشخاص جدد رح تكون لها تاثير إيجابي كبير على حياتي		No		بسبب وضعي المادي لسى ما قدرت ان أخطى في هذه الخطوة						I don’t know				Yes		عندي ارقام الهواتف		No										No				ليس لدي اي ملاحظات		566165565		bcd8b8a1-7cae-4228-8b77-db72a19b26cc		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				133

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		منير الجبوري		107589		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0				كان الوضع المادي صعب للغاية ولم اكن امتلك شيء من المال لاكمال دراستي		No				It improved it very much		الدعم الذي تلقيته حسن من قدرتي للانظمام الى المعهد		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				نشاط الرسوم الدراسية هو الافضل بالنسبة لي لانه تكفل بمصاريف الدراسة بشكل كبير						دورة اللغة الانكليزية كانت مهمة لي لاني كنت ادرس ذات الاختصاص القسم الانكليزي																Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														اعتقد كانت الدورة بسيطة ومدتها قصيرة										No				No				لم اواجه صعوبات في سوق العمل لانني كنت طالبة ومنشغلة بدراستي		They have improved very much		بالتاكيد بعد اكمال المرحلة الدراسية والحصول على شهادة الدبلوم اصبح بامكاني العمل والحصول على وظيفة ملائمة لي		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		يمكن لمنظمة سبارك ان توظف عدد من الطلبة الذين سبق ودعمتهم بمنح مالية والتوسط لهم في احدى الشركات للعمل بها وهذا سيسهم بتوفير فرص عمل كثيرة للطلبة		Yes		نعم لان الحصول على شهادة هو يجعل للانسان مستقبل افضل وحياة افضل		Yes		بالنسبة لي عندما اتزظف سادعم عائلتي ماديا وهذا الامر طبيعي جدا لكل الطلبة الخريجين ان يدعموا عائلاتهم		Yes		اعتقد نعم لان الجميع سيستفيد من الدعم لابنائهم ويحسنوا من وضعهم الثقافي والاقتصادي		Yes		بالتاكيد اصبح لدي زملاء وزميلات من مختلف المحافظات العراقية وهذا الامر جعلني استمتع كثيرا وانفتح على ثقافات متعددة		No				Yes		اعتقد اذا حصلت على وظيفة فهذا يعني ساستمتع باتقرار مادي على المدى الطويل وهذا بفضل دعم سبارك		No		كلا لم يكن هناك اي مشروع لتسجيل فيه						I don’t know				No														No				متعاونة جدا		566182432		4579bb90-1b2b-4bee-b8e8-4d4f88efd7e4		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				134

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		منير الجبوري		90300		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لم تكن لدي القدرة المالية على الالتحاق بالدراسة بسبب الاوضاع الاقتصادية الصعبة التي نعاني منها نحن كسوريين		No				It improved it very much		بالتاكيد تحسنت واستطعت الدخول الى المعهد والدراسة بفضل المنحة المقدمة من قبل منظمة سبارك		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي هو النشاط الوحيد الذي تلقيته وهو الاكثر فائدة بالنسبة لي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				لم تواجهني اي تحديات كنت اعمل في مهن مختلفة كعامل لكي اوفر احتياج عائلتي		They have improved very much		الدعم الذي وفرته سبارك واستطعت اكمال دراستي والحصول على شهادة منحني فرصة التقدم الى عمل مناسب افضل من السابق بكثير		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم اتلقى اي دورة من الدروات المذكورة		Yes		اعتقد لو ان سبارك عملت على دعم الطلبة بمنح صغيرة لفتح مشاريع خاصة يشاركون فيها الطلبة لتكوين استمثار مالي وتوسعة اعمالهم مستقبلا		Yes		سيكون له اثرا ايجابيا بعد التوظيف		Yes		بالتاكيد سيكون له اثر ايجابي بعد ان اتوظف و يكون لدي مردودمادي ثابت		Yes		نعم سيكون له اثر على المجتمع المحلي لان اغلب الطلبة سيدعمون ذويهم وهذا يعكس اثرا ايجابيا على الكل ويرفع من وضعهم الاقتصادي		Yes		تعرفت على عدد كبير من العراقيين من مختلف المحافظات وكان لدي تعاون مشترك معهم على مستوى الدراسة		No				Yes		اعتقد الفائدة ستكون على المدى الطويل بعد ان احصل على وظيفة		No		لم يكن هناك اي مشروع						Yes		اعتقد لو تم استمرار الدعم سيكون له اثر ايجابي على نتائج المشروع على المدى الطويل		Yes		تم تزويدنا برقم موبايل وايميل الكتروني		No										No				متعاون جدا		566189341		0cc3df14-1736-4a8d-b9d7-5fc21f694170		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				135

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		دارين مشعل عبدو		91170		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				20		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الوضع المالي كانت إحدى التحديات التي واجهتني		Yes		بسبب وضعي المادي بالتأكيد		It improved it very much		الى مدى كبير جدا حيث من خلال المنحة والدعم تمكنت من التخلص من عائق المال واصبح لكي فرصة لاستكمال تعليمي .		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				من خلال تغطية تكاليف الطالب من مستلزمات أساسية كاالكتب ومواصلات وغيرها																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				الوضع المادي .		They did not improve at all		لحد الان لم اعمل ووضع عائلتي الاقتصادي سيء جدا ونقيم في مخيم وانا بحاجة إلى عمل جدا .		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		نعم من خلال خلق المزيد من فرص العمل		Yes		بالتاكيد من خلال الدعم تمكنت من حصول على شهادة وهذا كان انحاز كبير بالنسبة لي		No				Yes		بالتاكيد وضع نادي لعائلتي صعب جدا ذكرت سابقا وانا بحاجة كبيرة إلى عمل حتى لو توظيف		Yes		نعم من خلال التنوع الثقافي والتعرف على اشخاص جدد.		No				Yes		نعم لها فوائد مستقبلا على أمل أن أحصل على عمل يناسب من خلال الدعم		No		لا تستطيع لا يوجد لدي دعم مالي وضعي الاقتصادي ووضع عائلتي  سيء جداً						Yes		من خلال إقامة دورات وتنمية مواهب ودعم المتخرجين الجدد وتقديم فرص عمل لهم.		Yes		صندوق الشكاوي .		No										Yes		اتمنى ان يتم دعمي وإيجاد عملي لي أنا بحاجة ماسة إلى عمل .		تم إجراء المقابلة مع المستفيد وتم الحصول على معلومات مناسبة وجيدة. ومع ذلك، كان المستفيد يعاني من حالة فقر وكان بحاجة ماسة إلى عمل، وقد ذكر هذا الأمر كثيراً خلال المقابلة. استغرقت المقابلة مدة 15 دقيقة.		566193342		75dcb7dd-cf3e-423b-a5ab-e56cab1046d4		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				136

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		دارين مشعل عبدو		107651		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Salahaddin University		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الوضع المادي كان متوسط		No				It improved it very much		بالتاكيد سهل أمور دراستي وساهم بتحسينها من خلال الدعم .		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				لتغطية مصاريف الدراسة.												من خلال دعم فئة الشباب وتطوير مهاراتهم وتقديم فرص عمل لهم.										Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				وضعي مادي كان متوسط ولا يسمح لي في ذلك الوقت الدخول إلى سوق العمل .		They somewhat improved		انا اعمل حاليا مع شركة لكن راتبي محدود يمكن القول إلى مدى جيد لحد الآن.		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)   		1		1		1		1		0		0		0		0				No				Yes		نعم من خلالها تمكنت من الانتهاء من تعليمي .		Yes		نعم خفف الأعباء على عائلتي .		Yes		من خلال المزيد من فرص العمل.		Yes		نعم من خلال التعرف على اشخاص جدد وثقافات أخرى .		No				Yes		نعم من خلال فتح مجالات كثيرة لي للعمل .		No		لا تستطيع حاليا بسبب تكلفتها المرتفعة .						I don’t know				Yes		من خلال مواقع التواصل مثل واتس آب ايضا يوجد صندوق الشكاوي .		No										No				تم إجراء مقابلة مع المستفيد، وتم الحصول على معلومات جيدة. استغرقت المقابلة حوالي 15 دقيقة، وخلالها تم جمع معلومات حول المنحة الدراسية.		566195875		82be9318-8f15-4bce-afc1-ee4a30ce34b0		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				137

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		منير الجبوري		103813		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees PSS support		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0				لم تكن لدي المقدرة على توفير قسط او مصاريف الدراسة		No				It improved it very much		تحسن بشكل كبير لان بعد توفير مبلغ القسط و اجور الدراسة استطعت الانضمام الى المعهد لاكمال دراستي		Tuition fees PSS support		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0				المنحة المالية كانت الاكثر فائدة بالنسبة لاي لاني لو لاها ما كنت استطعت الانضمام الى الدراسة اطلاقا								الدعم النفسي ساعدني في مواجهة الصعاب والتغلب على بعض المخاوف التي تراودني بسبب ما تعرضنا له في سوريا														Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				من اهم التحديات انني لا امتلك الخبرة الكافية اضافة الى انني لا املك المال الكافي للدخول الى سوق العمل وفتح اي مشروع حتى اذا كان صغيرا		They have improved very much		بعد التخرج اصبح لدي فرصة كبيرة في الحصول على عمل او وظيفة نتيجة اكمالي للدراسة واكتسابي بعض الخبرة جراء الدعم الذي وفرته سبارك		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد اي نشاط من هذه الانشطة ساعد على الوصول او الحصول على عمل		Yes		يمكن ان تساعد الطلبة على ايجاد فرص عمل من خلال تعاونها مع الشركات والبنوك التي تتعامل معهم		Yes		فعليا اثرت بشكل ايجابي منذ اول يوم دعمتي فيه وجعلتني ادخل المعهد لاكمال دراستي		Yes		من الطبيعي ان ما ينعكس علي سينعكس على عائلتي والدعم الذي حصلت عليه كان ذات تاثير ايجابي علية وكذلك على عائلتي من ناحية الدعم المادي وعندما احصل على وظيفة يمكن مساعدة عالتي اقتصاديا فيما بعد		Yes		بالتاكيد هو مؤثر لان المنظمة دعمت العديد من الطلبة ونسبة كبيرة منهم من المجتمع المحلي		Yes		نعم تعرفت على عدد كبير من العراقيين وجميعهم كانوا متعاونين معي ومع بقية السوريين بشكل كبير		No				Yes		الفائدة الوحيدة كانت الدعم لاكمال دراستي وحصولي على شهادة وما حصلت عليه من الطبيعي سيدوم معي طوال العمر		No		لم يتم تسجيلي او توفير اي مشروع من اجل التسجيل فيه						No				Yes		يوجد رقم موبايل في حال اردنا ابداء اي ملاحظة او شكوى		No										No				متعاونة جدا		566196683		58a24029-4a59-4a97-bbac-5e99e16a0e2f		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				138

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		منير الجبوري		103224		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الوضع المادي هو المعوق الرئيسي في عدم تمكني من الالتحاق بالدراسة		No				It improved it very much		الدعم المادي الذي حصلت عليه من منظمة سبارك كان بمثابة المنقذ الذي اعادني الى الوجود لاكمال دراستي من خلال المنحة المالية المقدمة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي هو الاكثر فائدة بالنسبة لي وبفضلة واصلت دراستي الى النهاية																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				على مستوى سوق العمل لم اواجه اي تحديات لانني كنت اعمل سابقا		They have improved very much		الدعم الذي حصلت عليه من سبارك والذي استطعت اكمال دراستي من خلال المنظمة فتح لي ابواب اخرى للعمل ومناسبة لتحصيلي الدراسي		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد من هذه الانشطة شيء		No				Yes		بالتاكيد تاثيرا ايجابيا لانها ساهمت بحصولي على شهادة الدبلوم		Yes		نوعا ما نعم سيكون له اثر ايجابي مستقبلا		Yes		اعتقد سيكون له اثر ايجابي لكن بشكل بسيط لان الدعم لم يستهدف العائلات بشكل مباشر وانما استهدف ابنائهم وهذا يبين ان البعض منهم قد يتاثر ايجابيا والبعض الاخر قد لا يتاثر		Yes		نعم اصبح لدي زملاء عديدين من محافظة نينوى ومحافظات اخرى		No				Yes		نتيجة الحصول على تعليم وشهادة واكمال دراستي بالتاكيد سيدوم هذا الامر لفترة طويلة وتاثيره ايجابي جدا		No		لم اسجل في اي مشروع						I don’t know				Yes		نعم كان يوجد رقم موبايل		No										No				متعاون جدا		566203234		c7885775-1efb-4a74-90ac-78bf34dd1ead		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				139

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		ماجد محمد		91194		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		Yes		اعاقة بيد اليمين		23		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business) Job placement		1		0		0		1		0		1		1		1		0		0		0				لم اتمكن من فتح دورات والعائق المادي		No				It improved it very much		تلقيت منحة سبارك واتممت دراستي وتوظفت من خلال شهادتي وشاركت في مشاريع وترفعت فيها		Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										لانني استفدت منها كثيرا وتحسنت لغتي																Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								لانني كنت اعرف كلشي فيها																No				No				الراس المال كان اكبر عائق		They have improved very much		بعد تلقي المنحة تحسنت الامور جيدا		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		تحسن وضعي بكثير و تلقيت فرص عمل جيدة		Yes		استطعت ان اعيل اهلي		No				Yes		من خلال التعامل		No				Yes		لانني تلقيت تدريبات واستفدت منها		Yes		نعم قدمت على مشاريع ناشيئة تحت مسمى استنساخ وطباعة						I don’t know				No														No				تمت المقابلة بشكل ممتاز		566211832		841a21ff-8291-4692-a56b-44acfde459d7		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				140

		2024-06-10		2024-06-11		2024-06-10		2024-06-09		سيف خالد سلطان		90776		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Living stipends Social cohesion activities Language courses		0		1		1		1		0		0		0		0		0		0		0				من أهم التحديات كونني لاجئة وأعاني من عدم توفر لقمة العيش لعائلتي حيث كنت على وشك ترك الدراسة لإيجاد فرصة عمل تعينني وعائلتي		Yes		لانني بحاجة ماسة لتوفير مستلزمات المعيشة اليومية لي ولعائلتي ولعدم قدرتهم على توفير مصاريف الدراسة		It improved it very much		لقد قدمت المنظمة كل الإمكانيات والمستلزمات التي تعينني على إكمال دراستي وتطوير مهاراتي الحياتية والنفسية		Living stipends		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0						إن هذه الأنشطة رسمت الطريق الصحيح في دراستي وتفوقي لأنها وفرت جهد كبير في اكمال مسيرتي التعليمية																				Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														إن هذه المعلومات بسيطة ويمكن تعلمها وتطوير مهاراتي فيها ولذلك لا اعتقد انها تتطلب جهد كبير لتعلمها										No				No				لم اكن استطيع الدوام في المعهد بشكل منتظم لعد توفر السيولة المالية 		They have improved very much		لقد أصبحت أكثر اطلاع وتطور في معلوماتي المهنية والإدارية وبما يؤهلني لكسب فرصة عمل 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لكون وفر لي ما يلزمني من دعم مالي وتطوير مهاراتي وتعليمي بكل سهولة 		Yes		لقد وفر هذا المشروع على عائلتي توفير مصاريف دراستي وضمن لهم تعزيز دخلهم الاقتصادي 		Yes		لكون هذه الأنشطة تطور التعليم لأفراد المجتمع وتضمن طرح مزيد من المشاريع الاقتصادية للمجتمع 		Yes		لا شك بنيت علاقات لتطوير مهاراتي الاجتماعية والمهنية وطرح الأفكار مع بقية الطلاب 		No				Yes		لقد ضمنت بفعل أنشطة المنظمة حصولي على شهادة تجعلني مؤهل للعمل وتوفير مصدر للعيش لي ولعائلتي 		Yes		كنت ابحث عن تطوير أساليب كتابة البحوث ومشاريع التخرج الكليات كافة 						No				Yes		صندوق الشكاوي ورقم الهاتف المخصص لذلك من قبل المنظمة 		No										No				لا يوجد 		566217520		e4d5bdfb-6c7f-4a11-89d3-71ea0c8baa88		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				141

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-10		ماجد محمد		16278		Sulaymaniya		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		American University of Iraq Sulaimani		University		No				24		Dropped out				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				التحدي المادي		Yes		في الواقع لقد تركت الجامعه بسبب ظروف معينه وهي العنصريه من قبل احد الدكاتره في الجامعه فعندما كنا نريد ان نوقع من عنده ورقه تاييد حضور لمنظمه سبارك كان هذا الدكتور يلقي علينا بكلمات عنصريه مثل انتم السوريون ارجعوا الى بلدكم لا نريدكم هنا هذه المنحه يجب ان تكون لي العراقيين لا للسوريين ومن هذا الحديث وهذا الشيء اثر في نفسي كثيرا وتركت الدراسه لهذا السبب		It somewhat improved		نعم ادى نوعا ما الى تحسين جيد لكن بسبب تسريب او تركي لي الجامعه لم يعد كذلك		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بالتاكيد الرسوم الدراسيه لانها كانت العائق الوحيد ما بيني وبين استكمال دراستي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا اعتقد ان هناك نشاط تدعمه سبارك له فائده اقل من الاخرى لان السبارك تدرس كل الاحتمالات للانشطه من حيث الفائده ثم تقوم بوضع هذا																						No				No				نعم قلت ذلك سابقا كان الدعم المالي هو التحدي الرئيسي الذي واجهته لدخول الى سوق العمل		They did not improve at all		كان من الممكن ان يتحسن لو اني اتممت دراستي لكن للاسف لم اتم		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		نعم بالتاكيد كان سيكون له تاثير كبير جدا وخلال هذه الثلاث سنوات التي تلقيت المنحه من سبارك كان هناك تاثير كبير علي من ناحيه الماديه اقصد الناحيه الايجابيه		No				No				No		في الواقع حاولت جدا ان ابني علاقات لكني لم انجح بسبب العنصريه التي تلقيناها في هذه الجامعه		No				No		لا اعلم لاني لم اكمل دراستي										I don’t know				No														Yes		نعم في الحقيقه اود ان ارجع الى دراستي واكملها لكن ليست في هذه الجامعه لكي لا اتعرض الى نفس العنصريه مره اخرى اريد معهد كي اكمل دراستي واحقق طموحي		تمت المقابله بشكل جيد لكن تضح ان الطالب كانيوار كان قد ترك الجامعه بسبب كميه العنصريه التي كان يتلاقاها من قبل الدكتور ولقد رفض ذكر اسم هذا الدكتور لكنه طلب بان يكون هناك فرصه اخرى له لدخوله او رجوعه الى الدراسه		566217653		32063f1c-cacb-4adf-81fc-d20d38c897a7		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				142

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-09		دارين مشعل عبدو		90999		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				وضعي المالي كان ضعيفًا جدًا بسبب تكاليف الدراسة، مما جعل من الصعب على أهلي تحمل كافة المصاريف المرتبطة بالتعليم.		No				It improved it very much		من الناحية المالية، كان الدعم جيدًا إلى حد ما، حيث لم يكن كثيرًا ولا قليلًا. لقد ساعدني بشكل كبير في تغطية تكاليف شراء الملازم والكتب الدراسية وتلبية احتياجات الجامعة الأساسية، بالإضافة إلى تأمين احتياجات السكن الداخلي. ومع ذلك، كانت هناك نفقات أخرى لم يشملها الدعم وكان علينا تحملها بأنفسنا.		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0				تغطية تكاليف تعليم										من خلال دورات الاستفادة منها بعد التخرج		لها فوائد كثيرة من خلال دورات استفدت بشكل جيد وتعلمت كيفية تعامل لتطوير خطط اعمال والتسويق والتجارة الإلكترونية										Internship		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0																						قد تكون الفرص العملية التي يوفرها التدريب الميداني محدودة وغير كافية لاكتساب المهارات اللازمة بشكل كامل، مما يقلل من استفادة المتدربين.		No				No				الوضع المادي لعائلتي كان ضعيف ايضا لم يكن لدي المقدرة أو عمل حتى استطيع الاندماج والعمل في السوق أكثر .		They somewhat improved		بالتاكيد من خلال دفع تكاليف تعليمي وضعي المالي كان ضعيفًا جدًا بسبب تكاليف الدراسة، مما جعل من الصعب على أهلي تحمل كافة المصاريف المرتبطة بالتعليم. كانت نفقات الجامعة تشمل الرسوم الدراسية، الكتب والملازم، بالإضافة إلى تكاليف السكن والمستلزمات اليومية. هذا العبء المالي الكبير أثقل كاهل أسرتي وجعل توفير جميع الاحتياجات الضرورية أمرًا شاقًا للغاية. نتيجة لذلك، كان دعم المنح الدراسية ضروريًا لتخفيف بعض الضغط المالي عن أسرتي وتمكيني من مواصلة دراستي.		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)  		1		1		1		1		0		0		0		0				No				Yes		بالتاكيد من خلال الدعم انهيت تعليمي .		Yes		خفف الأعباء كبيرا على عائلتي.		Yes		من خلال خلق المزيد من فرص العمل وتنمية مواهب والقدرات.		Yes		من خلال التعرف على اشخاص جدد وثقافات أخرى		No				Yes		من ناحية الدورات التدريبية ومنح فرص العمل والتدريب العملي، فقد كان الدعم ضعيفًا للغاية. إذ بالرغم من حضورنا لعدد من الدورات، لم نحصل على شهادات تثبت اجتيازنا لهذه الدورات. وبالتالي، لم يكن لهذه الدورات تأثير كبير في تحسين فرصنا في سوق العمل أو في تعزيز مهاراتنا المهنية بشكل ملموس.		No		بسبب تكاليف مرتفعة حيث يحتاج مشروع خاص الى دعم كبير						I don’t know				Yes		عن طريق صندوق الشكاوي .		No										Yes		أتمنى أن يتم التركيز بشكل أكبر على جانب التعليم وتوظيف الخريجين الجدد. من الضروري أن يتم توفير برامج تعليمية متقدمة وشاملة تساعد الطلاب على اكتساب المهارات والمعرفة التي يحتاجونها للنجاح في سوق العمل. كما أن تأمين فرص توظيف للخريجين الجدد يجب أن يكون أولوية قصوى، حيث يواجه الكثير منهم صعوبة في العثور على وظائف مناسبة بعد التخرج. توظيف الخريجين لا يسهم فقط في تحسين أوضاعهم المالية والشخصية، بل يساهم أيضًا في تعزيز الاقتصاد المحلي ودعم التنمية المستدامة في المجتمع. إن الاستثمار في التعليم وتوفير فرص العمل يعد من الركائز الأساسية لبناء مستقبل مزدهر ومستدام للأجيال القادمة.		تم إجراء مقابلة مع المستفيد، وتم الحصول على نسبة جيدة من المعلومات. استغرقت المقابلة 20 دقيقة، وخلالها تم التعرف على كيفية تأثير المنح الدراسية على حياة المستفيد.		566217885		b26ec1b5-c876-4ef4-b3b7-d59847719531		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				143

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-09		سيف خالد سلطان		107345		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Social cohesion activities		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0		0				من أهم التحديات التي واجهتني هي عدم توفر المال لغرض اكمال دراستي حيث كنت مضطر للعمل والدراسة مما يسبب مشاكل في الجانب التعليمي لي		Yes		لكون توفير مصدر دخل لعائلتي للعيش ولعدم وجود معين لعائلتي فكرت في التسرب من الدراسة 		It improved it very much		لقد تضمنت أنشطة توفير مصاريف الدراسة وتطوير مهاراتي في اللغة الانكليزية والدعم النفسي والاجتماعي لتفوقي في دراستي 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لكون سهلت وخففت على عائلتي معوقات توفير مصدر للعيش 																						Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0																مثل هذه الأعمال يتطلب توفير مبلغ مالي بعد اكتساب الخبرة ولكونني لا استطيع تحمل هذه التكاليف لذلك اعتبرها غير مفيدة لي شخصيا 								No				No				التحديات التي واجهتها هي عدم استقرار عائلتي في السكن والعمل كونني ليس في بلد الام وهذا يجعل اكمال دراستي يشكل صعوبة لي 		They have improved very much		لقد تطورت لغتي الانكليزية الأساسية لسوق العمل وتطورات مهاراتي الاجتماعية والتوعوية التي تعتبر نقطة مهمة العمل في مجال المنظمات الإنسانية 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لقد تطورت معلوماتي وأصبحت املك سيرة ذاتية غنية بمجال تطور اللغة الانكليزية ومهارات التوعية الاجتماعية والتي ستضمن إيجاد فرصة عمل لي 		Yes		لقد خففت هذه الأنشطة على عائلتي توفير مصاريف الخاصة وحسنت من الوضع المعيشي لهم 		Yes		يعتبر هذا الدعم نقطة جوهرية في مجال التطوير العلمي والاقتصادي لسوق العمل لكونه يعزز وضع سوق العمل بالخبرات المهنية 		Yes		لقد التقيت مع طلاب يملكون اراء ومقترحات لتقديم مشاريع صغيرة تنفعنا وتطور سوق العمل من الناحية الاقتصادية 		No				Yes		من أهم الفوائد على المدى الطويل لي ولعائلتي الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي الذي حصلنا عليه نتيجة هذه الأنشطة 		Yes		مشروع عمل برامج الحلول التقنية في المنازل والمجمعات السكنية 						No				Yes		صندوق الشكاوي المخصص من قبل المنظمة واعتماد البريد الالكتروني المخصص لذلك 		No										Yes		اتمني تقديم دعم لإعداد أخرى من اللاجئين السوريين لإكمال تعليمهم وحصول التغيير الإيجابي في حياتهم 		لا يوجد 		566227043		9cf6d8fd-63bc-48a5-b42a-b404ff7fc2d5		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				144

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-09		سيف خالد سلطان		89839		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support		1		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي للتعليم في عدم الاستقرار في سكني ووضعي الاقتصادي المتردي نتيجة اللجوء وما يتطلب مني توفير المصاريف الدراسية 		Yes		دائما ما كنت انوي ترك الدراسة لغرض مساعدة عائلتي في توفير المصاريف الضرورية للعيش 		It improved it very much		لقد قدمت المنظمة المجموعة المتكاملة من الأنشطة التي تضمن اكمال دراستي وتطوير مهاراتي الاجتماعية والنفسية وضمان تقبلي من قبل سوق العمل 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لقد كانت هذه الأنشطة النقطة الأساسية في اكمال تعليمي وبتفوق في دراستي 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														انني كنت بأمس الحاجة إلى المال لإكمال دراستي ولكن هذه الأنشطة بالامكان تعلمها بعد إكمال دراستي 										No				No				من أهم التحديات الرئيسية التي منعتني من سوق العمل عدم خبرتي في المجالات الإنسانية التي يتطلبها سوق العمل لعدم توفر الدعم المالي والنفسي لي 		They have improved very much		لقد أكملت دراستي وبتفوق وأصبحت اتأقلم مع المعيشة في بلد مختلف عن بلدي وامتلك قدرة الحوار التي تضمن تقبل أصحاب سوق العمل لي		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		إن هذا الدعم له تأثير كبير على حياتي كونني أصبحت املك المؤهلات التي تضمن حصولي على العمل وكيفية إدارة لغة الحوار الإداري ومواجهة التحديات بفضل الدعم النفسي الذي تلقيته		Yes		إن هذا الدعم ضمن لعائلتي الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي في ضمان صمودنا للعيش بعد تركنا لديارنا 		Yes		هذه الأنشطة تعزز الفرص لدخول الشباب الذي يمتلكون افكار ومهارات تطور سوق العمل في مختلف المجالات 		Yes		لقد تطورت علاقاتي وشاركت مع بعض الزملاء المشاركين لغرض فتح مشروع صغير يضمن لي تحسن الوضع الاقتصادي 		No				Yes		إن هذه الأنشطة مبنية ومنفذة وفق ما يغير حياتي التعليمية والمهنية بشكل جذري نحو الاستقرار الاقتصادي لي ولعائلتي 		Yes		لقد سجلت في مشروع التدريب على البرامج الهندسية الخاصة بالأعمار والانشاءات التجارية 						I don’t know				Yes		استخدام رقم هاتف خصصته المنظمة للشكاوي 		No										Yes		اتمنى إعادة أنشطة المشروع لشمول أعداد أخرى من الشباب والفتيات لا يستطيعون اكمال دراستهم نتيجة ظروفهم الاقتصادية الصعبة 		لا يوجد 		566227046		ef97a540-66d3-4cd9-9126-f613a4c83067		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				145

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-09		سيف خالد سلطان		106903		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) PSS support		1		0		0		0		1		1		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي الحاجة الماسة للمال لتوفير مستلزمات التعليم والمعيشة من قبل عائلتي 		Yes		إن الظروف التي مررت بها مع عائلتي نتيجة ترك بلدنا وحاجتنا الماسة للعمل لغرض توفير السكن وأمور المعيشة اليومية جعلني افكر في ترك الدراسة لإعانة عائلتي 		It improved it very much		لقد ساهمت هذه الأنشطة في توفير رسوم الدراسة والمعيشة لي مما يخفف الثقل على عائلتي في توفير هذه المستلزمات 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				هذه الأنشطة هي التي ضمنت استمراري في الدراسة واكمالها نتيجة توفر مستلزمات الدراسة دون بذل جهد مني أو من عائلتي لذلك 																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								لقد شاركت في أنشطة كثيرة حول نشر التعايش والسلمي وتعزيز التماسك الاجتماعي من قبل عدة منظمات إنسانية 																No				No				من التحديات الرئيسية التي واجهتها والتي منعتني من دخول سوق العمل هي عدم امتلاكي لمؤهلات الشهادة والخبرة الإدارية لدخول سوق العمل 		They have improved very much		نتيجة أنشطة تعلم إدارة الأعمال وتطوير مهاراتي في البرامج الإدارية والدعم النفسي لتقديم سيرة ذاتية وإدارة لغة الحوار في العمل جعلتني مؤهل لدخول سوق العمل 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لا شك سيكون له التأثير الكبير في دخولي سوق العمل بعد تعزيز سيرتي الذاتية بحصولي على شهادة وتطوير مهاراتي الإدارية 		Yes		إن التأثير الذي نتج عن دعم المنظمة لعائلتي هي فرحهم بإكمال دراستي والتخفيف عليهم من توفير رسوم الدراسة لي 		Yes		هذه الأنشطة ستطور سوق العمل وتضمن المشاركة الفعالة للطاقة الشبابية للعمل وتعزيز الوضع الاقتصادي بشكل عام 		Yes		حصل تعاون بيني وبين بقية زملائي الطلبة المشاركين في المشروع لتطوير وتجميع ارائنا وتقديم مشاريع لسوق العمل 		No				Yes		لقد كانت الأنشطة فعالة في تطوير مهاراتي ونقطة أساسية لدخولي لسوق العمل وبالتالي تحسن وضعي الاقتصادي 		Yes		فتح مكتب للحلول التقنية في المنازل والمجمعات السكنية 						I don’t know				Yes		التواصل عن طريق رقم الهاتف المخصص للشكاوي 		No										No				لا يوجد 		566232081		ddba611b-b150-4e07-a9ee-be001c44449f		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				146

		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-11		2024-06-09		سيف خالد سلطان		91072		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) PSS support		1		0		0		1		1		1		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي عدم استقرار وضعي المعيشي كونني كنت لاجئة ولا امتلك السيولة المالية لتوفير مصاريف العيش والدراسة في نفس الوقت 		Yes		لقد فكرت في ترك دراستي لكونني اعاني من ظروف اقتصادية تتطلب مني توفير اي مبلغ للسكن والعيش 		It improved it very much		لقد ساعدتني أنشطة توفير رسوم الدراسة من اكمال دراستي وتطوير لغتي الانكليزية وأنشطة تطوير مهارات الإدارة التي سهلت لي دخولي لسوق العمل 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				إن هذه الأنشطة هي الخطوة المهمة في بناء طريق اكمال دراستي وحصولي على شهادة تمكنني من توفير فرصة للعمل 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														من وجهة نظري يمكن تطوير هذه الأنشطة بعد تخرجي وتطوير مهاراتي المهنية والإدارية لوجود مواقع مخصصة لتقديم هذه الدورات 										No				No				من التحديات الرئيسية التي واجهتها ومنعتني من دخول سوق العمل هي عدم امتلاكي المتطلبات من ناحية الشهادة والخبرة الفنية والإدارية التي يحتاجها سوق العمل 		They have improved very much		لقد أكملت دراستي بنجاح مبهر إضافة إلى تطوير لغتي الانكليزية المهمة في سوق العمل وحصولي على دعم نفسي يضمن لي مواجهة المعوقات والتحديات الاقتصادية 		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		لقد غيرت هذه الأنشطة من حياتي على المستوى التعليمي والنفسي وتطوير مهاراتي في مجال اللغة وإدارة الأعمال المطلوبة لسوق العمل 		Yes		لقد حصل استقرار نفسي واقتصادي لعائلتي نتيجة اكمال دراستي وتخفيف الثقل عليهم في توفير رسوم دراستي 		Yes		إن هذه الأنشطة تطور مهارات الشباب المشاركين وتعزز دروهم في تعزيز سوق العمل بالخبرات والطاقات الشبابية 		Yes		لقد تفاعلت مع زملائي الطلبة المشاركين في هذه الأنشطة وتحاورنا حول تقديم مشاريع تخدم سوق العمل 		No				Yes		إن هذه الأنشطة تعزز من الوضع الاقتصادي لي ولعائلتي وتضمن تأقلمنا للعيش والعمل وفق ما امتلكه من مهارات في إدارة الأعمال المهم لسوق العمل 		Yes		تقديم مشروع لكتابة البحوث والتصوير الفوتوغرافي 						I don’t know				Yes		اعتماد رقم الهاتف الذي خصصته المنظمة 		No										No				لا يوجد 		566232082		64185c64-736a-48f2-bac7-01db037dbfc9		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				147

		2024-06-11		2024-06-12		2024-06-11		2024-06-09		سيف خالد سلطان		104815		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		1		1		0		1		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق اكمال تعليمي هي انشغالي بالعمل لغرض توفير لقمة العيش لعائلتي بسبب الظروف المعيشية الصعبة التي نعاني منها  		Yes		إن حاجتي للعمل ولتوفير أمور المعيشة الأساسية لي ولعائلتي جعلني افكر جديا في ترك الدراسة 		It improved it very much		إن توفير مصاريف الدراسة وتطوير مهاراتي في اللغة الانكليزية وإدارة الأعمال جعلني اتغير في مجال اكتسابي المؤهلات المطلوبة لسوق العمل 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				إن هذه الأنشطة هي الركيزة الأساسية التي ضمنت لي اكمال دراستي وتطوير مهاراتي في اللغة الانكليزية وإدارة الأعمال التي تتناسب مع سوق العمل 																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				من التحديات الرئيسية التي منعت دخولي سوق العمل هي عدم اطلاعي على المؤهلات التي يحتاجها سوق العمل وتطوير مهاراتي لضمان قبولي 		They have improved very much		إن تطوير لغتي الانكليزية ومهاراتي في إدارة الأعمال والعروض التقديمية التي تتلائم مع احتياجات سوق العمل  		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لان هذا الدعم جعلني امتلك مهارات مهنية وإدارية للعمل وفق ما يتطلبه سوق العمل 		Yes		لقد حصل لعائلتي استقرار في الوضع المعيشي والنفسي والاجتماعي بعد اكمالي دراستي وجاهزيتي لدخول سوق العمل 		Yes		إن هذه الأنشطة التي قدمتها المنظمة أساسية لتعزيز دور الشباب في خدمة المجتمع المحلي وتطويره من خلال طرح أفكار جديدة للعمل 		Yes		لقد كان للنقاشات والمقترحات التي شاركتها مع اصدقائي المشاركين في الأنشطة دور كبير في رسم طريقي لإنشاء مشروع خاص بي ويعزز وضعي الاقتصادي  		No				Yes		لقد كان لهذه الأنشطة الفضل الكبير في قبولي في سوق العمل وبناء اسم لي في المجال المهني والتجاري 		Yes		مشروع نصب الأجهزة الذكية واجهزة المراقبة الصورية في المنازل والمباني 						I don’t know				Yes		اعتماد رقم الهاتف الذي خصصته المنظمة 		No										No				لا يوجد 		566234525		4c9efcd7-2c83-45eb-ab1d-4728b50afb8e		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				148

		2024-06-11		2024-06-12		2024-06-11		2024-06-10		ماجد محمد		103828		Erbil		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Job placement		1		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0				نعم في الحقيقه كان التحدي الذي واجهته قبل تلقي منحه من السبارك هي عدم مقدرتي لسداد مصاريف التعليم		No				It somewhat improved		نعم نوعا ما تمكنت من اكمال دراستي لكن كان مصروفي بقدر ولكني استطعت ان اكمل دراستي بهذا المصروف		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				انام لانه من اكثر الانشطه فائده وهو العامل الرئيسي لاستكمال العمليه الدراسيه																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								لا اعتقد انني احتاج الى هذا النشاط فقد كنت اعلم بكل شيء تم اخذه بهذا النشاط لذلك لم اشارك به																No				No				اعود واكرر ان الدعم المادي ودفع رسوم المعهد كان والعامل الرئيسي او التحدي الرئيسي		They somewhat improved		بالتاكيد نوعا ما قدمكن من تحسين فرصتي في الحصول على العمل لاني شاركت بدوره تدريبيه تنسيب وظيفي مع سبارك وقد استفدت منها كثيرا		Job placement		0		0		0		0		0		0		1		0				No				Yes		نوعا ما ليس بشكل كامل		No				No				No		لان هذا الجو ليس غريب علي		No				No		لا اعلم		No		لم اسجل						I don’t know				No														No				تمت المقابلة بشكل جيد		566235181		af44f3b0-6122-419c-a888-50e2abfc53a7		2024-06-11						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				149

		2024-06-10		2024-06-12		2024-06-10		2024-06-10		ماجد محمد		90406		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان التحدي المادي هو الاكثر تحديا		No				It somewhat improved		تحسن من ناحية الدراسة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانني كنت اجد عائق في رسوم الاشتراك																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لا اعتقد ان هذا النشاط له فائدة كييرة												No				No				التحدي المادي فقط		They somewhat improved		لقد تخرت لتو لذا لا اعرف		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)  		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		بتاكيد لانني من اكن لاكمل دراستي لولاهم		No				No				Yes		بتاكيد لانن بناء العلاقات مبني على اسس الاختلاط		No				No		لم يتثنة لي ان اعرف الى الان		No		االا						I don’t know				No														No				تمت المقابلة بشكل صحيح وجيد جدا		566273699		9fd11fa5-106b-42ee-8e15-261c84ea9f0b		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				150

		2024-06-10		2024-06-12		2024-06-10		2024-06-10		ماجد محمد		100205		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0				هناك عائق وهو المادي وبعض امور تسجيل وتعديل الشهادة		No				It improved it very much		نعم كانت دفع رسوم وتكاليف الدراسة حل ممتاز جدا لبناء عملية استكمال الدراسة		Tuition fees Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				من ناحية دفع رسوم وتكاليف الدراسة												لان هذه التدريبات تخولنا ابى دخول سوق العمل										Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								لم استطع ان اندمج مع هذا النشاط																No				No				ايضا وفقط التحدي المادي		They have improved very much		بتاكيد لان التدريبات كانت عن ريادة الاعمال		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		1		1		0		0		0				No				Yes		نعم كان له تاثير من ناحية الاندماج و الانخراط في سوق العمل		Yes		كان له تاثير فقد لم اعد اخذ مصروفي منهم الذي كان عبئا عليهم		Yes		بتاكيد فكل فرد منا ينتج زيصنع شي لهذا المجتمع		Yes		نعم من خلال اندماجي مع الطلاب		No				Yes		نعم فان هذه الشهادة وتدريبات هي بمثابة خبرة		No		لم افتح مشروعي الى الان						I don’t know				Yes		عن طريق الواتس		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد		566275039		797d9e88-b93f-4cde-abed-bc40ef1ea5a6		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				151

		2024-06-11		2024-06-12		2024-06-11		2024-06-11		حلا ضياء		91372		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				30		Dropped out				Yes		Tuition fees Language courses PSS support		1		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0				كانت المشكلة مادية وتتمثل بعدم قدرتي على دفع مصاريف واجور الدراسة		Yes		اسبااب معادلة الشهادة متوقفة لدي بسبب موضوع صحة الصدور وهنالك العديد من الطلاب مثل حالتي وهذه المشكلة منعتني من اكمال دراستي		It somewhat improved		ساعدتني في تخطي العقبة المادية وان ادفع اجور تعليمي لكني اعاني من مشكلة معادلة الشهادة وهي تمنعني من اكمال دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان العقبة المادية واجور الدراسة كانت مشكلة كبيرة بالنسبة لي وللعيد من الطلاب خصوصا اللاجئين																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												اعتقد ان التوظيف والتعليم اهم من الدعم النفسي ويحتاجه المجتمع بشكل اكبر												Yes		تحدي معادلة الشهادة وتصديقها من وزارة التربية العراقية		Yes		احتاج مساعدة في موضوع معادلة الشهادة وهي متوقفة لصحة الصدور		الشهادة ليس لدي شهادة تساعدني في دخول سوق العمل		They somewhat improved		لاني على الرغم من هذا الدعم لم اتمكن من اكمال دراستي ومن ان احصل على شهادة لاسباب معادلة الشهادة وصحة الصدور		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		مساعدتنا نحن الطلاب المتظررين من موضوع معادلة الشهادة والغير قادرين على اكمال دراستنا بسبب هذا الموضوع		No				No		لاني لم اتمكن من الحصول على شهادة دراسية		No				Yes		يؤثر على شريحة الطلاب ويساعدهم في اكمال دراستهم والحصول على وضائف مناسبة ضمن تخصصهم		Yes		تعرفت على طلاب عراقين من محافظات مختلفة وتكونت بيننا صداقات		No				No		لاني لم اتمكن من اكمال دراستي بسبب مشاكل معادلة الشهادة										I don’t know				No														No				مقابلة سلسة		566303322		597ad41e-3239-45b5-8bd0-36f721e403c4		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				152

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-09		سيف خالد سلطان		104610		Mosul		Female		Bachelors		Returnee		Iraqi		Yes		Northern technical university		University		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support		1		0		1		1		1		0		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي التزاماتي مع عائلتي ومشاركتي معهم في توفير احتياجات المنزل للعيش  		Yes		لقد فكرت أكثر من مرة في التسرب من الدراسة لكونني ملتزم مع عائلتي في توفير مستلزمات المنزل والمعيشة اليومية 		It improved it very much		إن توفير مصاريف الدراسة وتطوير مهاراتي في اللغة وإدارة الأعمال بالمشاركة مع منظمة الحب والسلام العراقية ساعدتني لاكتساب المؤهلات التي تضمن إيجاد فرصة عمل تعينني وعائلتي 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				إن توفير الدعم المالي جعلني اكون ملتزمة في حضور المحاضرات وكنت متفوقة في دراستي وأصبحت اوفر جزء من المبالغ لمصاريف عائلتي المعيشية 																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل عدم امتلاكي بمؤهلات الخبرة وتعلم اللغة الانكليزية وإدارة الأعمال المطلوبة في سوق العمل 		They have improved very much		لكون هذه الأنشطة عززت من قدراتي المهنية والتعليمية وطورت مهاراتي في اللغة الانكليزية وضمنت سهولة تقبلي في سوق العمل 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لا شك مثل هذا الدعم له أهميته في تطور حياتي المهنية واكتساب الخبرات التي يحتاجها سوق العمل 		Yes		لقد لاحظت مدى التفاؤل والراحة لعائلتي بعد حصولي على الدعم المادي والمعنوي في سبيل اكمال مسيرتي التعليمية وإيجاد فرصة عمل تتلائم مع تخصصي الدراسي 		Yes		إن هذا الدعم سيساهم في تعزيز سوق العمل بالافكار والمقترحات التي سيقدمها الشباب لتطوره		Yes		لقد حصلت على صداقات وعلاقات اجتماعية مع مجموعة من الشباب المشاركين وتناقشت معهم في تقديم افكار لعمل مشاريع صغيرة تخدمني وتخدم المجتمع 		No				Yes		هناك فوائد تحسن وضعي الاقتصادي وتعزيز سوق العمل بالشباب المؤهلين للعمل في عدة مجالات 		No		لقد حرصت على دخول سوق العمل في محال القطاع الخاص نتيجة امتلاكي المؤهلات المطلوبة لذلك 						I don’t know				Yes		تخصيص رقم هاتف مخصص لذلك من قبل المنظمة 		No										No				لا يوجد 		566303967		929bed63-0caa-44d8-b4f7-ecf76356f6bf		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				153

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-09		سيف خالد سلطان		104901		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				21		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		1		1		0		1		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي انشغالي بالعمل اليومي لعدم قدرة عائلتي على توفير مستلزمات الدراسة لي نتيجة الظروف الاقتصادية الصعبة التي مررنا بها 		Yes		إن الحاجة الماسة لتوفير المال لعائلتي في تأمين لقمة العيش تعتبر اولى واهم من اكمال دراستي بناءا على متطلبات ضمان العيش لعائلتي 		It improved it very much		إن توفير رسوم الدراسة لإكمال دراستي وتطوير لغتي الانكليزية وكيفية عمل السيرة الذاتية وانشاء العروض التقديمية بما يجعلني مستعد للعمل 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				يعتبر هذا النشاط نقطة تحول إيجابية في اكمال مسيرتي التعليمية وضمان امتلاكي لشهادة تعتبر أساسية لغرض التوظيف																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														هذا النشاط مهم لي ولكن اقل فائدة لي نتيجة قدرتي على تعلمه وتطوير مهاراتي فيه 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل هي حاجتي لتطوير لغتي الانكليزية وكيفية إدارة الأعمال والوقت في اكمال متطلبات اي عمل 		They have improved very much		لقد تحسنت مهاراتي التعليمية والمهنية وكيفية اتباع أساليب الإدارة الصحيحة في تنفيذ الأعمال المطلوبة في سوق العمل 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		إن هذه الأنشطة عززت من قدراتي التعليمية والتطوير المهني بما يضمن دخولي سوق العمل دون معوقات تذكر 		Yes		لكون هذه الأنشطة وفرت الجهد وقللت الضغط على عائلتي بعد توفر المتطلبات التي تجعلني اكمل دراستي واطور مهاراتي التعليمية والمهنية 		Yes		إن تعزيز دور المجتمع المحلي في وجود أفراد من المجتمع يقدمون مقترحات وافكار تطوره وتجعله يواكب المجتمعات العالمية المتطورة		Yes		إن الاختلاط مع الشباب الآخرين المشاركين في المجتمع وتقديم افكار تنمي قدراتنا المهنية والتعليمية لدخول سوق العمل بخبرة تتلائم مع الاحتياجات المطلوبة 		No				Yes		إن هذه الأنشطة لها فعاليتها وأهميتها في تطوير مهاراتي وتنمية سوق العمل بتنوع مشاريعه 		Yes		تقديم مشروع تطوير مجال البحث وتنفيذ المشاريع التي تخدم الطلبة في دراستهم 						I don’t know				Yes		اعتماد صندوق الشكاوي المخصص لذلك من قبل المنظمة 		No										No				لا يوجد 		566303969		8b20945f-5269-4c9b-80df-5ee328299664		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				154

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		حلا ضياء		91600		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				31		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		1		1		1		0		0		0		0				كان التحدي الاساس هو اجور الدراسة لانها كانت مكلفة وانا لاجئ ليس لدي عمل ثابت او قدرة على دفع هذه الاجور		No				It somewhat improved		لاني بعد ان قدمت للدراسة وبدأت مع معهد ارارت واجهتني مشكلة تعديل الشهادة التي منعتني من اكمال دراستي بسبب مشاكل في وزارة التربية العراقية في بغداد واربيل واضطررنا انا وعدد من الطلاب الى ترك الدراسة لمدة سنتين حتى تم حل هذه المشكلة		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				لانها مكنتني من الاستمرار في دراستي						لان تخصصي كان اللغة الانكليزية واستفدت كثيرا من هذه الدورات ضمن مجال تخصصي																Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								اعتقد ان موضوع التماسك الاحتماعي مطروق وتم طرحه بشكل كبير من منظمات مختلفة																Yes		تحدي معادلة الشهادة منعنا من الدراسة لمدة سنتين وادى الى تأخرنا في التخرج		Yes		ان تساعد سبارك الطلاب الذين لديهم مشاكل معادلة شهادة عن طريق علاقاتها المختلفة حتى يتمكنو من العودة للدراسة		عدم امتلاكي شهادة دراسية فقد دخلت العراق وانا لدي شهادة بكلوريا وهي غير كافية لدخول سوق العمل		They have improved very much		لاني بفضل هذا الدعم حصلت على شهادة ستمكنني ان شاء الله من دخول سوق العمل		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		1		0		1		0		0		0		0				No				Yes		سيكون له تأثير على حياتي في حالة حصولي على فرصة عمل في مجال تخصصي الدراسي		Yes		لكوني المعيل الوحيد لاسرتي فان حصولي على عمل سيغير حياتهم ويمكنني من توفير حياة حرة كريمة لهم		Yes		يساعد الطلاب على اكمال دراستهم والحصول على وظائف مناسبة لهم فيزيد نسبة المتعلمين والمنتجين في المجتمع ويقلل من نسب البطالة والفقر		Yes		في معهد ارارت تعرفت على طلابمن جنسيات مختلفة وتكونت بيننا صداقات وعلاقات قوية		No				No		لاني لم استطع الى حد الان استغلال شهادتي للحصول على عمل مناسب...بسبب تأخري في دراستي بسبب موضوع معادلة الشهادة		No		لاني لم اكن املك شهادة وحصلت عليها قبل فترة وجيزة...تأخرت في الحصول عليها بسبب موضوع معادلة الشهادة						I don’t know				Yes		بريد الكتروني ومراجعة مكتب سبارك		No										No				مستفيد متعاون جدا		566311123		de709d05-5360-4f9e-9870-af8b58123c77		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				155

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		عمر ماجد		107133		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي كان الافضل لانه لولا سبارك ودعمها ماكنت راح اقدر كمل دراستي ابدا بسبب كوني لاجئه في مخيم		Yes		لاني لا امتلك مصاريف الدراسه فكرت في ترك الدراسه		It improved it very much		لولا دعم سبارك كنت لازلت بدون تعليم و لم اتمكن ان اكمل دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي كان الافضل كوني كنت في امس الحاجه له في حينها																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد																						No				No				ربما اني ليس لدي واسطه ولكن بعد فتره قصيره تمكنت من الحصول على عمل		They somewhat improved		بسبب شهادتي اصبحت استطيع ان اعمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		بلطبع فقد حصلت على شهاده وكذالك استطعت الحصول على عمل		Yes		انني اصبحت استطيع ان اعيل عائلتي		No				Yes		اصبح لدي اصدقاء من جنسيات عراقيه		No				Yes		بلطبع فقد حصلت على شهاده واصبح لدي عمل اعيل عائلتي منه		No		لم اسجل في اي مشروع						I don’t know				No														No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566316032		6921e605-df57-45f2-af3a-cda85c2288b8		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				156

		2024-06-10		2024-06-12		2024-06-10		2024-06-10		ماجد محمد		100213		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0				لم يكن هناك عائق الا المادة لان وضعي المادي ليس جيد		No				It improved it very much		نعم بالطبع لقد تم دفع رسوم وتكاليف الدراسة		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0				لانني من اكن لاقدر ان ادفع اقساط الدراسية										لانها كان لها دور كبير في الانخراط في سوق العمل												Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد																						No				No				التحدي المادي وعدم الخبرة في الانخراط في سوق العمل وايجاد العمل		They have improved very much		بتاكيد من		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		1		1		0		0		0				No				Yes		لايمكنني ان اقول انها اثرت لاكن يمكنني ان اقوال بانها اضافت شي لحياتي		No				Yes		نعم لانني عندما تخرجت تمكنت من نفع المجتمع بعلمي وشهادتي		Yes		اعتقد نعم لاننا نختلط مع بعضنا البعض		No				Yes		بااتاكيد فقد اصبحت لدي شهادة البكالوريوس الى الابد		No		ليس بعد						I don’t know				Yes		عن طريق الواتس اب		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد		566316439		a90a611b-9f4c-47bc-bd94-e9ab0d35da9a		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				157

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		حلا ضياء		104512		Dohuk		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		1		1		1		0		0		0		0		0				البعد واجور النقل كانت المسافة طويلة جدا واضطر للنقل من محافظة لاخرى وقطع مسافات بعيدة وكان الموضوع مكلف بالنسبة الي		Yes		بسبب بعد الطريق واجور النقل الكثيرة وايضا رسوم الدراسة		It improved it very much		لاني تمكنت من تسديد اجور الدراسة واجور النقل واستطعت ان استمر في دراستي دون انقطاع		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				ساعدني في ان استمر في الدراسة واستمر بدفع اجور النقل واجور الدراسة التي كانت العقبة الوحيدة امامي للاستمرار بالتعليم																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												يمكن للطلاب وهم الشريحة الاكبر المستفيدة من المشروع يمكنهم الحصول على الدعم النفسي من اي مصدر وفي اي وقت وقدمتها منظمات كثيرة لذلك اجدها اقل اهمية من غيرها												No				No				واجهتني مشكلة الشهادة وعدم حصولي عليها		They have improved very much		لاني تمكنت من الحصول على شهادة مجال مرغوب وان شاء الله ستمكنني من دخول سوق العمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		نعم في حال حصولي على عمل ستتغير حياتي بشكل جيد جدا واستفيد جدا من الدعم المقدم لي		Yes		نعم في حال حصولي على عمل مناسب سيوفر لي حياة كريمة		Yes		نعم فهو يقلل نسبة البطالة في المجتمع ويقلل نسبة الفقر ايضا		Yes		تعرفت على طلاب من جنسيات مختلفة في المعهد وخلال الدورات		No				No		لاني لم احصل على عمل مناسب الى حد الان وهو الفائدة الاكبر بالنسبة الي		Yes		سجلت لاكثر من مرة  ولكن لم يتم قبولي بسبب قلة الفرص						I don’t know				Yes		نعم عن طريق بريدالكتروني وصندوق الشكاوي الموجود في معهد ارارات		No										No				مستفيد متعاون جدا		566317269		544ef9fe-8209-487f-886e-26257c46790e		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				158

		2024-06-10		2024-06-12		2024-06-10		2024-06-10		ماجد محمد		100169		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				نعم ان الدعم المالي هو التحدي		No				It improved it very much		بالناكيد فلولا سبارك لم اتمكن من ان اكمل دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان سبارك هي من قامت بدفع رسوم وتكاليف الدراسة																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								لم يعجبني هذا النشاط منذ البداية																No				No				بصراحة هي الشهادة والان ليس لدي اي تحدي		They somewhat improved		انا لازلت انتظر وظيفة لكن الامر سيكون بخير		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		بالتاكيد لان سبارك هي من غيرت حياتي وحققت طموحي		Yes		نعم لان مصروفي كان عبئ على اهلي لمن سبارك من ساعدتني		No				Yes		نعم اصبح لدي اصدقاء كثر من خلال اندماجي مع الطلاب		No				No		لا اعلم		No		ليس بعد						I don’t know				Yes		ارقام الهواتف		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد لم يتم الرد على الهاتف فقمنا بارسال ايميل له		566318019		45cdfacd-2e1b-4dad-896d-fc7c7f4fd3a0		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				159

		2024-06-11		2024-06-12		2024-06-11		2024-06-12		منير الجبوري		90480		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				28		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لم يكن لدي المال الكافي للالتحاق بالدراسة		Yes		فكرت مرتين بسبب الازمة المالية التي اعيشها انا وعائلتي		It improved it very much		بالتاكيد تحسنت بشكل كبير بعد الدعم الذي حصلت عليه من منظمة سبارك لتغطية الجانب المالي لكافة التفاصيل الدراسية		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الاكثر فائدة بالنسبة لي هو الدعم المالي اما باقي الانشطة لم اشارك بها																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				Yes		اتمنى ان يكون هناك دعم اخر للاستمرار بالدراسة وهذه المرة للحصول على الشهادة الجامعية		لم اواجه صعوبة في سوق العمل كنت اعمل بصفة عامل في احد المحال التجارية		They have improved very much		بعد حصولي على الشهادة بفضل من منظمة سبارك اصبحت فرصي كثيرة للحصول على عمل او وظيفة تليق بالمستوى التعليمي الذي حصلت عليه		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد		No				Yes		بالتاكيد هو اصلا اثر بشكل ايجابي على حياتي بعد اكمالي للدراسة وحصولي على شهادة الدبلوم		Yes		بالتاكيد سيكون له اثر جيد على عائلتي عندما اتوظف لان المردود المادي سيحسن من مستوى معيشتنا بشكل عام كعائلة		Yes		الدعم المادي الذي شمل عدد كبير من الطلبة وتسبب بانهاء دراستهم وحصولهم على شهادة و حسن من مستواهم الثقافي بهذا بحد ذاته دعم على المستوى المحلي		Yes		بالنسبة لي اصبح لدي العديد من الزملاء العراقيين من مختلف القوميات ومن مناطق عدة		No				Yes		الان انا اعتبر نفسي انتقلت الى مرحلة جديدة من حياتي واصبحت امتلك شهادة يمكنني احدد مساري المستقبلي على المدى البعيد		No		لم يكن هناك مشروع تجاري للتسجيل فيه						I don’t know				Yes		اتذكر تم تزويدنا برقم موبايل وايضا البريد الالكتروني		No										No				متعاون جدا		566348946		e6314909-df79-45b9-82fc-214087d64bce		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				160

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		حلا ضياء		89940		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support		1		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0				عدم القدرة على ايجاد فرصة دراسة في جامعة حكومية بسبب معدلي القليل ولم تكن لدي فرصة للتقديم على معهد اهلي بسبب تكاليف الدراسة الغالية		Yes		فكرت في ترك المعهد لاني لم استطع تحمل تكاليف دراستي وكنت مضطر للعمل والدراسة في نفس الوقت ولم استطع التوفيق بين الاثنين		It improved it very much		لاني استطعت ان اغطي تكاليف دراستي  والتفرغ للدراسة بشكل كامل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كانت اهم لانها غطت الاحتياج الاهم بالنسبة لي																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لانه تم تقديمها من قبل منظمات كثيرة ويستطيع الطالب الحصول عليها من اي مصدر اخر												No				No				التحدي قبل سبارك كان عدم قدرتي على اكمال الدراسة ومن المستحيل ان ادخل سوق العمل بدون شهادة		They have improved very much		لانه اعطاني مفتاح رئيسي ومهم للدخول لسوق العمل وهو شهادة دراسية في مجال عمل مرغوب		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		نعم من خلال التنسيق مع الشركات والمعامل والمعاهد الاهلية لتوفير فرص عمل لنا كمستفيدي سبارك		Yes		سيكون له تأثير ايجابي في حل تمكنت من ايجاد فرص عمل في مجال دراستي		Yes		نعم في حال تمكنت من ايجاد عمل مناسب ذلك لاني المعيل الوحيد لاسرتي		Yes		بالطبع فهو يقلل نسبة البطالة ونسبة الفقر والحاجة في المجتمع		Yes		نعم تعرفت على زملاء من جنسيات مختلفة وتكونت لي علاقات مع العديد من الزملاء العراقيين		No				No		سيكون له فائدة على المدى الطويل في حال حصولي على عمل مناسب		Yes		سجلت وقدمت على العديد من المشاريع على القطاع الخاص ولكن واجهنا مشاكل تمييز بسبب الجنسية والعلاقات في القبول في مشاريع القطاع الخاص						Yes		عن طريق مساعدتنا في ايجاد عمل اما بواسطة التواصل مع الشركات الحكومية والاهلية والتنسيق معهم لجعلنا كمستفيدين ولاجئين سورين بالاخص ذوي اولوية بالقبول
..او عن طريق دعم المشاريع الصغيرة الخاصة		Yes		عن طريق البريد الالكتروني او التواصل مع موظفي المنظمة  وزيارة موقع المنظمة في مدينتي		No										No				مقابلة سلسة		566370463		1bdd28f9-a744-4a13-b6b6-ab8887a07cbf		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				161

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		حلا ضياء		104781		Dohuk		Male		TVET		IDP		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		1		1		1		1		0		0		0		0		0				مشاكل مادية لاني نازح ومعيل لاسرتي كنت مضطر للعمل مع الدراسة في نفس الوقت مما كان يشتتني ويسبب لي صعوبة في النجاح		No				It improved it very much		استطعت ان اتفرغ لدراستي دون الحاجة للعمل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها جعلتني استمر بالدراسة دون انقطاع واهم عائق امامي كان العائق المادي واجور الدراسة																						Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										اقل اهمية لان الدورات كانت اونلاين ولم يكن الشرح مفيد ووافي ولم استفد منها شيئأً														No				No				الشهادة لم اكن استطيع دخول سوق العمل بدون شهادة		They have improved very much		تحسنت فرصي بشكل كبير بسبب اكمالي الدراسة والحصول على شهادة بالاضافة الى تدريبات على كيفية التوظيف وعمل الcv وغيرها من الامور		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		1		0		1		0		0		0		0				No				Yes		لانه مكنني من الحصول على وظيفة في القطاع الحكومي وامنت لنفسي حياة كريمة		Yes		لاني اعيل عائلتي بفضل وضيفتي		Yes		بالطبع فهو يقلل نسب البطالة ويزيد نيبة المثقفين والدارسين في المجتمع		No		كل الذين تعرفت عليهم في الجامعة وفي دورات سبارك كانو عراقين من نفس جنسيتي		No				Yes		تمكنت من الحصول على عمل في القطاع الحكومي		Yes		نعم حاولت ولكن لم يتم قبولي بسبب قلة الفرص وايضا الواسطة والعلاقات وشرط الخبرة كان يحدنا من الحصول على عمل في القطاع الخاص						I don’t know				Yes		بريد الكتروني وفروع المنظمة في الموصل والموظفين كانو متعاونين جدا في هذا الجانب		No										No				مستفيد متعاون		566382185		601bda54-4ae0-47b2-bc4d-8f7b9e9e1135		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				162

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		حلا ضياء		91710		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0				اعيد البكلوريا حتى طلع معدل اكبر لان معدلي لم يؤهلني للقبول في كلية حكومية...ولم اكن استطيع تغطية تكاليف المعاهد والكليات الحكومية		No				It improved it very much		لاني استطعت ان التحق بمعهد ارارت واكمل دراستي دون انقطاع بفضل دعم سبارك		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان العائق الاول امامي كان كيفية تأمين رسوم الدراسة																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								اعتقد اننا لسنا بحاجة لها كوننا تأقلمنا وتداخلنا مع المجتمع الجديد																No				No				قبل الدعم لم اكن لالتحق بالمعهد او احصل على دراسة ومن المستحيل دخول سوق العمل بدون شهادة		They somewhat improved		لانني لا ازال اعاني من قلة الفرص وصعوبة ايجاد عمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		التنسيق مع شركات القطاع الخاص وحتى الدوائر الحكومية كي يتم تعيننا عند حاجتهم لموظفين من تخصصاتنا		Yes		سيكون له تأثير في حال ايجادي عمل مناسب		No				Yes		نعم فهو يساعد الطلاب على ايجاد فرص عمل بذلك يقلل نسبة الفقر في مجتمعنا		Yes		تعرفت على مستفيدين من العراقيين ةتكونت لي علاقات جيدة معهم		No				No		لا لاني لم اتمكن من استغلال هذه الشهادة للحصول على وظيفة مناسبة		Yes		قلة فرص كان يتم رفضي على الرغم من ابتقديم على عدد كبير من الشركات والمعامل الحكومية والاهلية ولكن هنالك تميز في القبول تميز حسب الجنسية غالبا ابن البلد له الاولوية في التعين						Yes		من خلال دعمنا لتأسيس مشاريع خاصة صغيرة وان نقول بتطويرها بانفسنا		No														No				مستفيد متعاون		566388222		e32a9b0d-2e3a-4ec1-9f04-c9028a409439		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				163

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		حلا ضياء		89960		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				30		Will graduate		1 year		Yes		Tuition fees PSS support		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0				كنت اعاني من سوء الوضع المادي وعدم قدرتي على دفع اجور التعليم في معهد اهلي		No				It somewhat improved		لاني بعد ان تمكنت من دفع اجور الدراسة واجهت مشكلة المعادلة معادلة الشهادة التي سببت توقفي عن الدراسة لمدة سنتين لحين فض هذه المشكلة )مشكلة معادلة الشهادة)		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان رسوم الدراسة كانت من اهم العقبات امامي لمواصلة التعليم																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لانها مطروقة ومقدمة من قبل الكثير من المنظمات												Yes		تحدي معاظلة الشهادة واجهنا مشكلة كبيرة مع وزارة التربية العراقية في بغداد واربيل بسبب موضوع معادلة الشهادة واضطررنا للتوقف عن الدراسة لمدة عامين بسبب هذا الموضوع		Yes		نحتاج للتنسيق مع وزارة التربية للحد من مشاكل معادلة الشهادة لانها تؤخر عدد كبير من الطلاب عن دراستهم وبعضهم ترك الدراسة بشكل تهائي بسبب هذه المشكلة		عدم امتلاكي الشهادة كان التحدي الاهم بالاضافة الى تحدي اللغة الكردية التي لم اكن اجيدها ومشكلة قلة المعارف والعلاقات		They have improved very much		زودتني بالشهادة والخبرة وساهمت في تكويني علاقات مع مستفيدين من جنسيات مختلفة		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		عن طريق التنسيق مع الشركات التي بحاجة لموظفين وترشيح اسمائنا واعطائنا الافضلية لكوننا ننتمي لفئة مستضعفة ونحن لاجئين سورين		Yes		في حال حصولي على وظيفة مناسبة		Yes		في حال حصولي على وظيفة مناسبة لاني المعيل الوحيد لاسرتي		Yes		اعتقد ان تأثيره قليل ومحدود لكون اغلب المستفيدين يعانون من صعوبة ايجاد عمل في السوق العراقي		Yes		تعرفت على العديد من المستفيدين العراقين وتكونت بيننا علاقات صداقة		No				No		لاني لم استطع ايجاد عمل مناسب لحد الان						Yes		انا مستمر بالدارسة على نفقتي الخاصة بعد انتهاء المشروع لاني تركت الدراسة لمدة سنتين بسبب معادلة الشهادة		Yes		مساعدتنا في الدخول لسوق العمل عن طريق التنسيق مع الشركات والمؤسسات الخاصة او حتى دعمنا لتأسيس مشاريع خاصة بنا		Yes		عن طريق البريد الالكتروني الرسمي لمنظمة سبارك		Yes		الويبسايت الخاص بمنظمة سبارك		Less than a week		Yes		اجابوني ووضحو لي عدم قدرتهم على مساعدتي في اكمال دراستي لاخر سنة بسبب انتهاء مشروع سبارك		No				مقابلة سلسة بدون اي عقبات		566397416		b520abae-0363-4e78-b612-15898e79ecc5		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				164

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		تغريد ضياء		104544		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		1		1		1		0		0		0		0				كانت مشاكلي اجور النقل واجور الدراسة في المعهد الاهلي لكونها مكلفة		No				It improved it very much		تم تغطية اجور دراستي بشكل كامل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان العائق الاول والاهم امامي وامام اغلب المستفيدين هو الحاجة المادية																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														تم تقديمها من قبل عدد كبير من منظمات وايضا اغلب الشباب لديهم هذه المهارات ولم تضف لنا اي معلومة جديدة										No				No				مشكلة عدم امتلاكي الشهادة المناسبة لدخول سوق العمل		They somewhat improved		تحسنت بشكل محدود لان دخول سوق العمل يحتاج مقومات اخرى مثل الخبرة والواسطة او العلاقات وبصراحة لم اتمكن من ايجاد فرصة مناسبة		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		دعم وتمويل المشاريع الصغيرة لكي نستطيع ان نبدأ العمل في مشاريع خاصة بنا ونقوم بتطويرها بالاعتماد على انفسنا		No		لم يمكنني دعم سبارك من ان احصل على عمل دائم فتأثيره على حياتي وقتي		No				Yes		له تأثير ايجابي ولكن محدود لان اغلب المستفيدين يعانون الى الان من البطالة ولم يتمكنو من ايجاد فرصة عمل مناسبة		No		اغلب من تعرفت عليهم خلال دراستي كانو عراقين من نفس جنسيتي		No				No		لا لاني لم اتمكن من ايجاد عمل دائم مناسب لشهادتي التي حصلت عليها		Yes		نعم كثيرا ولكن لم يتم قبولي بسبب الواسطات وايضا شرط الخبرة وانا ليس لدي خبرة سابقا انا متخرج حديثا						Yes		دعم مشاريع صغيرة او تنسيق مع معامل او شركات قطاع خاص لتوظيف المستفيدين		No														No				مستفيد متعاون		566403292		67fd1788-853f-4329-b340-69f1b07818a3		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				165

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		تغريد ضياء		104568		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		1		1		1		0		0		0		0		0				مشاكل مادية من ناحية اجور نقل. واجور دراسة كانت مكلفة بالنسبة لي		Yes		بسبب عدم تمكني من تسديد اجور الدراسة		It improved it very much		لان المشكلة الاهم كانت تكاليف الدراسة وساعدني هذا المشروع في مواجهة هذه المشكلة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها عالجت اهم واصعب المشاكل التي واجهتني																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												اعتقد ان الدعم النفسي تم تقديمه من قبل منظمات ومؤسسات مختلفة ولا ارى حاجة لتقديمه من جديد												No				No				عدم امتلاكي الشهادة او العلاقات التي تمكنني من ايجاد فرصة عمل مناسبة		They somewhat improved		لان دخول سوق العمل يتطلب امور اضافية مثل العلاقات والواسطات والخبرة وغيرها من المتطلبات التي لا ازال افقتر لها		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				No		لانه لم يمكني من ايجاد عمل مناسب لحد الان		Yes		سيكون له تأثير في حالة ايجادي فرصة عمل مناسبة		Yes		نعم بالطبع هو يؤثر وبشكل ايجابي ولكن يبقى التأثير محدود لكون اغلب المستفيدين يعانون من قلة فرص العمل ولا يزالون بدون عمل لحد الان		No		اغلب المستفيدين كانو عراقين من نفس جنسيتي		No				No		لا الى حد الان لم اتمكن من العمل بمجال تخصصي ولم استفد من شهادتي		Yes		القبول على اساس الواسطة وبالذات موضوع المحاسبة يحتاج واسطة قوية وعلاقات ومعارف						I don’t know				No														No				مستفيد متعاون جدا		566409448		ab084831-04f5-4acf-995b-0d5e84149750		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				166

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		منير الجبوري		90556		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees PSS support		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0				الوضع الاقتصادي كان السبب والمعوق الرئيسي بعدم امكاني الالتحاق بالدراسة لولا المنحة التي قدمت لي من سبارك		No				It improved it very much		بالتاكيد تحسنت بشكل كبير واستطعت الالتحاق بالدراسة بالدعم المالي الذي حصلت عليها من سبارك		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بالنسبة لي النشاط الاهم هو الدعم المالي لان لولا هذا الدعم ماكان باستطاعتي الالتحاق بالدراسة والحصول على الشهادة																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												استفدت من هذا النشاط لكن الفائدة كانت قليلة بعض الشيء لان ما تم التدريب عليه بسيط												No				No				الصعوبات كثيرة ومنها عدم توفر السيولة المالية لفتح اي مشروع حتى ان كان صغير اضافة الى قلة فرص العمل		They have improved very much		بالتاكيد  حسن كثيرا من فرص العمل خاصة بعد امتلاكي شهادة علمية تؤهلني ضمن اختصاصي ان اعمل في اماكن جيدة واتامل قريبا ان احصل على عمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		الانشطة الاكثر فائدة كان نشاط الدعم المالي		Yes		كنت اتمنى ان تساهم سبارك في فتح مشاريع اضافة الى دعم مالي للشباب الذين سبق ودعمتهم بمنح مالية دراسية لكي يكملوا مشوارهم الحياتي وتكون الفوائد مستقبلية		Yes		بالتاكيد المنظمة ساهمت باكمال دراستي وحصولي على الشهادة يعتبر امر مؤثر بشكل ايجابي على خياتي		Yes		اعتقد في المستقبل القريب سيكون مؤثر في حال وجدت عمل يتناسب مع تحصيلي العلمي		Yes		نعم لان الدعم الذي حصل عليه الطلبة هم بالاصل من المجتمع المحلي فمن الطبيعي ان يؤثر عليهم بالكل الايجابي		Yes		تعرفت على بعض الزملاء من العراقيين و احسست بشيء من التعاون معهم على المستوى الدراسي ولغاية الان متواصلة معهم		No				Yes		الفائدة التي حصلت عليها كانت هي اكمال دراستي وحصولي على شهادة علمية مهمة لحياتي ولمستقبلي وهذا الامر سيدوم على المدى الطويل		No		لم يكن هناك اي مشروع لتسجيل عليه						Yes		دعم الشباب بمنح مالية او فتح مشاريع صغيرة وزجهم فيها او المساهمة بفتح معامل كبيرة وتفويج الطلبة في عمل هذه المعامل		Yes		رقم موبايل وبريد الكتروني		No										No				متعاونة جدا		566448303		e93ff9e7-d489-46d7-8339-47fa59fb5c09		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				167

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		منير الجبوري		104665		Dohuk		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كنت اعاني من وضع مادي صعب جدا لم يرجحني للالتحاق بالدراسة		Yes		بالتاكيد بسبب ضعف الحال المادية اردت ان اترك الدراسة لكن بمساندة العائلة والدعم من قبل سبارك استمريت		It improved it very much		تحسن كثيرا واستطعت ان التحق بالدراسة بسبب المنحة المالية التي خصصتها منظمة سبارك للطلبة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				هذا النشاط هو الاكثر فائدة بالنسبة لي لانه وفر احتياجاتي المالية لاكمال الدراسة																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				لم اواجه اي صعوبة في سوق العمل ,,,, كنت اعمل بشكل منتظم مع احد المتاجر لكن الاجور كانت بسيطة لا تسعفني لسد حاجة عائلتي والدراسة		They have improved very much		بالتاكيد بعد حصولي على الشهادة اصبح لدي فرص عديدة للحصول على عمل في اماكن مختلفة على مستوى اوظائف الحكومية او القطاع الخاص		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لا توجد		Yes		اعتقد لو ان منظمة سبارك منحت الخريجين مبالغ مادية كنا افتتحنا مشاريع يمكن ان تغنينا عن قضية البحث عن وظيفة وهذا سيحسن كثيرا من واقع الشباب الخريجين		Yes		الدعم الذي قدم من قبل سبارك فعليا غير من حياتي وكان له تاثير ايجابي لانه حسن من واقعي العلمي		Yes		من الطبيعي ما يصيبني من خير سيصيب عائلتي اذا كان على المستوى العلمي او الاقتصادي		Yes		نعم الدعم الذي شمل عدد كبير من الطلبة كان مؤثرا على المجتمع المحلي اقتصاديا وتعليميا وحث العديد على الالتحاق بالتعليم من اجل رفع من امكانياتهم وخبراتهم للحصول على عمل يليق بهم		Yes		نعم تعرفت على عدد من الزملاء السوريين وكان الجميع متعاون		No				Yes		الفائدة الاساسية التي تلقيتها كان الدععم المالي الذي من خلاله اكتسبت شهادة علمية ستنفعني في حياتي المهنية		No		كلا لم اسجل في اي مشروع						I don’t know				No														No				متعاون		566456561		6300dae9-5ca6-4ea7-9360-158a09d34411		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				168

		2024-06-10		2024-06-12		2024-06-10		2024-06-10		تغريد ضياء		104473		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0				ا رتفاع تكاليف الدراسة والمعيشة وصعوبة الوصول الى المعهد		Yes		ضعف حالتي المعاشية		It improved it very much		تمكنت من تسديد مصاريف المعيشة والدراسة		Tuition fees Language courses PSS support		1		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0				لم اتمكن من دفع مصاريف الدراسية والنقل والاستنساخ						تمكنت من تعلم اساسيات اللغة الانكليزية وهي مهمة جدا		نحن لاجئين سوريين تعرضنا لمشاكل النزوح من بلدنا كان الدعم النفسي مهم جدا														Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		كل الانشطة مهمه																						No				No				قلة فرص العمل والموارد المالية		They did not improve at all		لم اتمكن من الحصول على العمل بلرغم من الدعم الذي حصلت عليه		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		ممكن احصل على فرص عمل في المستقبل		No				No				Yes		اصبحت لدينا علاقة جيدة مع الطلاب العراقيين والسوريين		No				No		انتهت المنحة المالية بانتهاء الدراسة		No		الفرص قليلة جدا بلنسبة لنا						I don’t know				No														Yes		اطلب من المنضمة التواصل مع المستفيدين ومتابعتهم وتسهيل حصولهم على فرص العمل		المقابلة جيدة والمستفيد متعاون		566512986		51f7232e-ad64-4601-9c4a-fc8e3963fd70		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				169

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		تغريد ضياء		301125		Dohuk		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support		1		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0				التحديات كانت مادية ولم اتمكن من دفع رسوم الدراسة لولا سبارك		No				It improved it very much		تمكنت بفضلها من الاستمرار في الدراسة ودفع اجور دراستي بشكل كامل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان رسوم الدراسة في الحاجة الاساسية والاهم بالنسبة الي																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لانه تم تقديمه من قبل العديد من المصادر والمنظمات الاخرى												No				No				عدم امتلاكي شهادة دراسية		They somewhat improved		لاني حصلت على شهادة في مجال عمل مناسب ولكن لا ازال اعاني من قلة فرص العمل بسبب قلة الفرص المتاحة		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		نعم لكن محدود لعدم قدرتي على الحصول على عمل مناسب بسبب قلة الفرص		Yes		نعم سيكون له تأثير في حال حصولي على عمل مناسب		Yes		يؤثر بشكل ايجابي لكن محدود لان اغلب المستفيدين يعانون لحد الان من البطالة ولم يستطيعو ايجاد فرص عمل		Yes		تعرفت على زملاء من جنسيات مختلفة سورية وعراقية		No				No		لا اعتقد انه هنالك فوائد على المدى البعيد في حال عدم حصولي على عمل مناسب		Yes		قدمت كثيرا للعديد من الوظائف لكن لم يتم قبولي						I don’t know				Yes		عن طريق البريد الالكتروني او صندوق الشكاوي		No										No				مستفيد متعاون		566518784		e28fa4fc-cc4d-488a-b708-acfcae8a0cf3		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				170

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		عمر ماجد		104939		Erbil		Female		TVET		IDP		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				28		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				الحاله الماديه كانت من اكبر العوائق ليي لكي اكمل دراستي		No				It improved it very much		بعد الدعم تحسنت قدرتي على مواكبه الدراسه واكمالها		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				يعد الدعم المادي افضل انواع الدعم لكوني كنت احتاج دعم مادي كبير لتغطيه نفقات الدراسه																						Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										بلمقارنه مع الدعم المادي ف الدعم اللغوي كان الاقل فائده كون الدعم المادي اهم														No				No				لم ادخل سوق العمل وليس لدي عمل		They did not improve at all		بسبب صعوبه الحصول على عمل في اربيل بسبب قله فرص العمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد لاني لم احصل على عمل		Yes		توفير عقود مع الشركات المحليه لخريجي سبارك		Yes		بلطبع فقد حصلت على شهاده		No				No				No		لان جميع الطلاب معي كانو عراقيين		No				Yes		الفائده الاساسيه من الدعم هي الحصول على شهاده لطول العمر		No		لم اسجل في اي مشروع						I don’t know				No														No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566520580		d16238fc-604f-40c8-afd8-583ec40e7fb5		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				171

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		تغريد ضياء		107417		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		1		1		1		0		0		0		0				الحاجة المادية وتكاليف الدراسة الغالية التي لم اتمكن من تغطيتها لولا سبارك		No				It improved it very much		لانها مكنتني من الالتزام بدراستي عن طريق دفع اجورها كاملة وبدون انقطاع		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانها عالجت اكبر احتياج لدي وهو الاحتياج المادي																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								لانها اقل اهمية من الانشطة الاخرى ونحن متماسكين مع المجتمع ومندمجين بشكل جيد ولا نحتاج هذه الدورات																No				No				عدم امتلاكي شهادة دراسية وهي رئيسية للحصول على عمل		They somewhat improved		لاننا لا نزال نعاني من نقص فرص العمل وصعوبة ايجاد عمل مناسب بسبب الواسطات وايضا التميز بحسب الجنسية نحن السورين نحظى بفرص اقلل بكثير من اشقائنا العراقين		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		عن طريق التواصل مع شركات او مصانع حكومية واهلية وترشيح اسمائنا كمستفيدين من سبارك لزيادة فرصنا بالحصول على عمل ايضا عن طريق دعم المشاريع الخاصة الصغيرة لنا		Yes		نعم سيكون لديه تأثير ايجابي ومهم في حالة حصولي على عمل مناسب		Yes		نعم سؤثر عليها بشكل ايجابي في حالة حصولي على عمل مناسب لمجال دراستي		Yes		يؤثر وبشكل ايجابي لكن تأثيره محدود لكون اغلب المستفيدين لا يزالون يعانون من البطالة بسبب نقص فرص العمل		Yes		تعرفت على العديد من الزملاء العراقين وصارت بيننا علاقات ممتازة وصداقات قوية		No				No		حاليا لا لكوني لم احضل على عمل مناسب ولم استفد من شهادتي		Yes		حاول كثيرا وارسلت السيرة الذاتية الخاصة بي ىلعديد من المشاريع ولكن لم يتم قبولي في اي منها						Yes		من خلال مساعدتنا على ايجاد فرص عمل عن طريق التنسيق مع الشركات او دعم المشاريع الصغيرة		No														No				مقابلة سلسلة		566520644		52cfb730-27e5-4e68-be11-1e84b39e94fb		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				172

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		عمر ماجد		90730		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				29		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لولا دعم سبارك لم اكن لاتمكن من اكمال دراستي بسبب ضعف حالتي الماديه		No				It improved it very much		لان دعم سبارك ساعدني كثيرا من الناحيه الماديه ومن ناحيه اللغويه ايضا في دعم دورات اللغه		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الدعم المادي كان الاساسي لكي اكمل دراستي ولولا فضل المنظمه لما تمكنت من الدراسه																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد																						No				No				فرص عمل قليله وقدمت كثير لكن لم احصل على اي رد		They did not improve at all		لاني لم اتمكن من الحصول على عمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم اتمكن من الحصول على عمل		Yes		توفير توصيات او عقود مع شركات اخرى		Yes		بلطبع فقد حصلت على شهاده		No				No				Yes		اكيد فقد اصبح. لدي اصدقاء عراقيين		No				Yes		الشهاده التي حصلت عليها هي كانت اهم انجاز وعلى المدى الطويل		No		لم اسجل في اي مشروع						I don’t know				No														No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566521590		b2406cc8-fd3f-4751-9770-55ec643b5934		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				173

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-09		سيف خالد سلطان		37627		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				21		Graduated				Yes		PSS support Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		1		1		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي عدم وجود دعم مالي يساعدني كونني وعائلتي نمر بظروف معيشية صعبة 		Yes		لقد فكرت في التسرب من الدراسة لكونني لم املك المال الذي يكفيني لإكمال دراستي 		It improved it very much		إن أنشطة المشروع من توفير رسوم الدراسة وتطوير مهاراتي الحياتية وما يضمن اكتسابي الخبرة التي يحتاجها سوق العمل 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				إن توفير رسوم الدراسة ساعدتني على إكمال دراستي في معهد الصيدلة وتخرجي من الاوائل لالتحق بكلية الصيدلة 																						Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0																إن حاجتي الماسة لتطوير مهاراتي المهنية في الصيدلة تقلل من حاجتي الأمور الإدارية وتطوير الأعمال الإدارية 								No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل الحاجة الماسة لتوفير الدعم المالي الذي يساهم في فتح صيدلية خاصة بي ومزاولتي لمهنتي 		They have improved very much		لقد ساهمت أنشطة توفير رسوم الدراسة وتطوير مهاراتي العلمية والبحثية في جعلي من المتفوقين ودخولي كلية الصيدلة التي ستساهم في تحسن وضعي المعيشي 		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		لقد تغيرت حياتي جذريا نتيجة أنشطة المشروع التي عززت من وضعي التعليمي وجعلتني ادخل كلية مهمة في خدمة الناس 		Yes		إن الرفاهية والراحة التي اكتسبتها عائلتي نتيجة للتطور والتحسن في وضعي الاقتصادي والتعليمي الذي حصلت عليه نتيجة أنشطة المشروع 		Yes		هذه الأنشطة هي ركيزة مهمة في تنمية قدرات أفراد المجتمع وتطوير سوق العمل في مختلف المجالات 		Yes		لقد شاركت في تقديم الآراء والمقترحات مع بقية زملائي المشاركين في الأنشطة في خدمة أفراد المجتمع نحو نوعيته وتقديم الخدمات الطبية له 		No				Yes		نتيجة لهذا الدعم حصلت على شهادة تساعدني على دخول سوق العمل دون معوقات وتحديات كونها مطلوبة في خدمة أفراد المجتمع 		Yes		فتح صيدلية لبيع الأدوية والمستلزمات الطبية لأفراد المجتمع 						I don’t know				Yes		الاعتماد على صندوق الشكاوي المخصص من قبل المنظمة 		No										No				لا يوجد 		566526094		1e48a915-4f3f-4f08-af73-092b38c37ec6		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				174

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-09		سيف خالد سلطان		104468		Mosul		Male		Bachelors		Returnee		Iraqi		Yes		Northern technical university		University		No				19		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		1		0		0		0		1		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى اكمال تعليمي هي عدم وجود وقت لمتابعة أمور الدراسة وانشغالي بالعمل اليومي في توفير مصدر المعيشة لعائلتي 		Yes		انني فكرت في ترك الدراسة لانني كنت بحاجة لتوفير مصاريف المعيشة اليومية لي ولعائلتي 		It improved it very much		لقد كانت أنشطة التوعية الاجتماعية وتوفير رسوم الدراسة وتطوير مهاراتي الإدارية مطابقة لما يلبي احتياجاتي في اكمال تعليمي وتسهيل توفير فرصة عمل لي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				إن هذا النشاط يعتبر أهم دعم معنوي ونفسي في تخفيف الضغط من أجل توفير مصدر مالي لإكمال دراستي وضمان توفر مصدر مهم لمعيشتي وعائلتي																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														لدي اطلاع حول كيفية تحوير مهاراتي في كتابة السيرة الذاتية وانشاء العروض التقديمية المهمة 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخولي سوق العمل هي عدم تطوير مهاراتي الفنية والاجتماعية وبما يضمن سهول وصولي إلى سوق العمل 		They have improved very much		إن هذه الأنشطة التي قدمها المشروع عززت من رفاهيتي نتيجة توفر مصاريف الدراسة وتطوير مهاراتي الاجتماعية وما يجعلني عنصر فعال اجتماعيا وفكريا في المجتمع 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لقد تحسنت أمور حياتي بشكل إيجابي ومؤثر في الاستقرار الاجتماعي والنفسي والاقتصادي الخاص بي 		Yes		لا شك أن هذه الأنشطة لها جودتها في نشر الرفاهية والراحة لعائلتي نتيجة تفرغي للدراسة وحصولي على مصدر دخل خلال دراستي اعانني وعائلتي 		Yes		هذه الأنشطة تعتبر سبب رئيسي في تطور المجتمع المحلي في القطاع التعليمي نتيجة تخرج أجيال من الشباب بمختلف التخصصات التي تخدم المجتمع 		Yes		بلا شك تنوع هذه الأنشطة ساهم في تعزيز  علاقاتي الاجتماعية والفكرية مع اصدقائي واصبحنا نخطط لإنشاء مشاريع صغيرة تخدمنا في تعزيز وضعنا الاقتصادي 		No				Yes		لقد ساهمت هذه الأنشطة في التطور الاقتصادي والاجتماعي لأفراد المجتمع وبما يضمن تطور المجتمع على المدى الطويل 		Yes		قدمت على مشروع تعليم البرامج الهندسية المتنوعة في إنجاز المشاريع التي يتطلبها سوق العمل 						I don’t know				Yes		يمكن تقديم الشكاوي من خلال رقم الهاتف الذي خصصته المنظمة 		No										No				لا يوجد 		566526095		88ceb1b4-df15-4f2c-ac01-b810f0e10395		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				175

		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-12		2024-06-10		سيف خالد سلطان		104904		Mosul		Male		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses Job placement		1		0		1		1		0		0		0		1		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي وإكمال دراستي كونني متزوج ولدي اطفال بحاجة إلى توفير مستلزمات الحياة اليومية لهم 		Yes		لقد كان هذا التفكير يراودني بشكل متكرر لكونني بحاجة أية تأمين متطلبات منزلي وعائلتي ويشكل يومي		It improved it very much		لقد كانت أنشطة توفير رسوم الدراسة والمعيشة لي لعائلتي سبب رئيسي لإكمال دراستي إضافة إلى التنسيب الوظيفي والتدريب على العمل في منظمة الحب والسلام العراقية ومنظمة سبارك بما يطور مهاراتي 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				إن هذا النشاط يعتبر دعم مالي لتوفير مستلزمات دراستي ومعيشة عائلتي وما ضمن لي اكمال دراستي وحصولي على شهادة تضمن دخولي سوق العمل 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														لم اجد في هذه الأنشطة التطور الذي يجعلني ادخل سوق العمل بقوة وفق مؤهلات وخبرات مطلوبة 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل عدم توفر البيئة التي تضمن تطوير مهاراتي الاجتماعية والمهنية والإدارية التي يتطلبها سوق العمل 		They have improved very much		لكون انشطة التنسيب الوظيفي تعتبر فرصة لتطوير المهارات الإدارية إضافة إلى اكمال دراستي نتيجة توفر الدعم المادي لي 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لقد تغيرت حياتي بشكل واضح في تحقيق الوعي الاجتماعي وتعزيز الوضع الاقتصادي نتيجة أنشطة المشروع التي تتلائم مع احتياجات عائلتي 		Yes		لقد كان تأثير الأنشطة إيجابي من ناحية تعزيز الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي لعائلتي بعد توفير الدعم المالي لاحتياجاتنا 		Yes		لقد كانت هذه الأنشطة فعالة في تعزيز سوق العمل بالشباب الخريجين بمختلف التخصصات والذي أثبتوا جدارتهم واحقيتهم بالعمل 		Yes		لقد بنيت علاقات اجتماعية وتقديم مقترحات مع زملائي في عمل مشاريع صغيرة تنفعنا في حياتنا اليومية 		No				Yes		لا شك هناك فوائد تتمثل في النمو الاقتصادي وتحقيق توازن اجتماعي وتوفير مصدر للعيش لي ولعائلتي نتيجة أنشطة المشروع 		Yes		قدمت على مشروع عمل المنشورات واللوحات الإعلانية وفق برامج تصميم متخصصة 						I don’t know				Yes		لقد وفرن المنظمة صندوق شكاوي مخصص واعتماد رقم هاتف ايضا 		No										No				لا يوجد 		566532393		eabe7ea3-20a9-4d40-90b2-69b041e46a80		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				176

		2024-06-10		2024-06-12		2024-06-10		2024-06-10		ماجد محمد		90770		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		0		0		1		1		0		0		0		0				المال		No				It improved it very much		لانني من دون منحه سبارك لم اكن لاقدر على استكمال دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بالطبع رسوم الدراسه لانها من اهم الانشطه التي تم تقديمها لنا																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								في الواقع النظره الشخصيه لم ارى بهذا النشاط اي او فائده الكثيره مثل غيرها من النشاطات كدفع الرسوب او حتى رياده الاعمال وما الى ذلك																No				No				نعم لقد واجهنا تحديا عظيما وكبيرا وكان هو تحدي الماده		They somewhat improved		بالتاكيد هو يحسن من نسبه حصولي على عمل من خلال انخراط بالسوق وتلقي تدريبات كرياده الاعمال والتنسيب الوظيفي		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)? 		0		0		0		1		1		0		0		0				No				Yes		بالتاكيد فقط حدث تغييرا ايجابيا وجذريا بحياتي تمكنت من استقبال الدراسه تلقيت العديد من الدورات		No				No				Yes		نعم بالتاكيد فمن خلال انخراطي مع الطلاب والمجتمعات الجديده تمكنت ان اكون صداقات واندماجات للمجتمع		No				No		لا اعلم		No		ليس لدي						I don’t know				No														No				تمت المقابلة بشكل جيد		566532683		b2493d9b-7376-4603-a085-fd21c5c661da		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				177

		2024-06-12		2024-06-13		2024-06-12		2024-06-11		ماجد محمد		100159		Erbil		Female		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Bayan University		University		No				28		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		0		0		1		0		1		1		0		0		0		0				التحدي الوحيد كان المال		No				It improved it very much		نعم لقد كانت دفع رسوم واشتراكات الدراسيه بدلا عني من قبل سبارك انا بمثابه تغيير جذري بحياتنا		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كما ذكرت ذلك سابقا فان اهم نشاط هو دفع رسوم وتكاليف الدراسة																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد																						No				No				التحدي الوحيد هو المال		They have improved very much		من الناحيه الماليه تم التحسين وضعي بشكل ممتاز جدا وتمكنت من الدخول الى الجامعه وتمكنت من التحقيق حلمي		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)? 		0		1		0		1		1		0		0		0				No				Yes		بالتاكيد لقد اكملت دراستي بفضل من احد سبارك		Yes		بتاكيد لانهم وفرو المصاريف وتكاليف الدراسة عن اهلي		No				Yes		من خلال اندماجي مع الطلاب والمجتمعات الجديده		No				No		لا اعلم		No		لا						I don’t know				Yes		عن طريق الواتس		No										No				تمت المقابلة بشكل جيد		566534193		e7179c1a-a751-473f-a738-66b1c086b9b7		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				178

		2024-06-12		2024-06-13		2024-06-12		2024-06-10		ماجد محمد		100365		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان الدعم الوحيد الذي يعيقون لوصول الى طموح هو الدعم المالي		No				It improved it very much		بالتاكيد فراوله دعم اصفار لما تمكنا من الحصول على طموح هنا		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				نعم لان نشاط رسوما لدراسه كانت هي الاهم بالنسبه لنا كطلاب ونحتاج الى دفع رسوم ونحتاج الى اقلام ودفاتر وكتب والى اخره																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا اعتقد ان هناك نشاط قامت به سبارك هو اقل من نظيره																						No				No				هي نفسها المنح الماليه		They somewhat improved		نوعا ما		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		1		0		1		0		0		0		0				No				Yes		نعم		No				No				Yes		من خلال الاندماج مع الطلاب جدد		No				No		لا اعلم		No		لا						I don’t know				No														No				تمت المقابلة بشكل		566539001		451c99fb-0369-4490-a66a-1fe56be3b118		2024-06-12						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				179

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-10		سيف خالد سلطان		104477		Mosul		Male		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) PSS support		1		0		1		1		1		1		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي عدم استقرار وضعي المادي وحاجتي للعمل في توفير احتياجاتي اليومية 		Yes		راودتني افكار التسرب من الدراسة لكونني شعرت بالتعب والارهاق النفسي وعدم قدرتي على الجمع بين الدراسة والعمل 		It improved it very much		لقد ساعدتني أنشطة توفير رسوم الدراسة في اكمال دراستي وكانت أنشطة الدعم الاجتماعي والنفسي مهمة في تغيير نمط تعاملي مع أفراد المجتمع وفق ما ينشر المحبة والتكاتف بيننا		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان هذا النشاط جعلني احصل على شهادة تنفعني في توفير لقمة العيش لعائلتي وتحعلني مستعد لدخول سوق العمل دون تحديات 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														هناك أنشطة اهم تجعلني في المستقبل قادر على تطوير مهاراتي في هذا المجال 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل هي التغييرات في الأمور السياسية التي تمر بها البلاد مما يسبب عدم تطور واستقرار في سوق العمل 		They have improved very much		لقد مكنتني هذه الأنشطة من اكمال دراستي وتطوير مهاراتي الاجتماعية والمهنية وبما يضمن تحقيق منفعة لي ولعائلتي		Internship		0		0		0		0		0		1		0		0				No				Yes		إن هذا الدعم حقق المنفعة المطلوبة لي في تطوير مهاراتي الاجتماعية والمهنية وتحقيق النمو الاقتصادي لعائلتي		Yes		لقد شعرت مع عائلتي بالراحة والطمأنينة نتيجة تحسن وضعي الاجتماعي واستقرار الوضع المعيشي لي نتيجة هذا الدعم 		Yes		لقد جهزت هذه الأنشطة مجموعة ممتازة من الشباب والفتيات الذين يمتلكون طاقات شبابية ستطور سوق العمل في مختلف المجالات 		Yes		لقد تطورت علاقاتي الاجتماعية والفكرية مع زملائي المشاركين في الأنشطة وبما جعلنا قادرين على طرح أفكار ومشاريع تتناسب مع احتياجات المجتمع 		No				Yes		إن هذه الأنشطة التي تعزز وتطور سوق العمل من خلال بناء مهاراتي فئات المجتمع من الشباب والفتيات وبما يضمن بناء مستقبل أفضل في المجتمع المحلي  		Yes		تقديم مشروع لصيانة الأجهزة الذكية والحواسيب وتقديم الخدمات الضرورية لذلك 						I don’t know				Yes		يتم اعتماد رقم الهاتف المخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566632784		3b857891-7e94-4f09-92c3-179491fc4863		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				180

		2024-06-12		2024-06-13		2024-06-12		2024-06-13		حلا ضياء		100166		Sulaymaniya		Male		Bachelors		Syrian Refugee		Syrian		Yes		University of Human Development		University		No				30		Graduated				Yes		Tuition fees Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0				كانت اجور الدراسة العائق الاهم والاول امامي		No				It improved it very much		لاني تمكنت من ان ادرس بدون انقطاع بسبب موضوع رسوم الدراسة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان اهم بالنسبة لي لان اكبر عائق امامي واكبر مشاكلي كانت رسوم الدراسة																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												اعتقد انها قدمت كثيرا من قبل العديد من المنظمات والمؤسسات لذا اراها اقل اهمية												No				No				قبل سبارك لم اكن لاكمل دراستي واحصل على الشهادة ...وهي من اهم مقومات دخول سوق العمل		They somewhat improved		تحسنت من خلال تمكيني من الحصول على شهادة ولكني لحد الان غير قادر على الحصول على عمل مناسب بسبب قلة الفرص المتاحة		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		اعتقد ان سبارك ممكن ان تتواصل معنا بعد التخرج وتنسق لنا مع شركات او مؤسسات بحاجة لموظفين لاننا لا نزال نعاني من البطالة		No		لاني لم استطع ان احصل على عمل مناسب لحد الان		Yes		في حال حصولي على عمل مناسب سيكون له تأثير ايجابي مهم		Yes		نعم يؤثر ولكن تأثيره محدود لان اغلب المستفيدين لم يستطيعو ان يحصلو على عمل بسبب نقص الفرص والتمييز بسبب الجنسية وغيرها		Yes		تعرفت على العديد من الزملاء والاصدقاء الاكراد العراقين والعرب		No				No		لا اعلم حصلت على الشهادة لكني لم استطع ان اجد عما مناسب ظمن مجالي لذا لا ارى فوائد مستمرة		Yes		كثيرا قدمت على عدد كبير من المشاريع في القطاع الخاص لكني لم احصل على اي اجابة .القبول ضعيف جدا لانهم يريدون شرط الخبرة ويريدون توظيف اهل البلد بالبداية						Yes		عن طريق مساعدتنا بعد التخرج لايجاد عمل تنسيق مع شركات او دعم مشاريع صغيرة او غيرها من هذه الامور		No														Yes		بعد انتهاء دراستي الجامعة لم تعطيني الشهادة وطلبو مني مبلغ مادي للحصول عليها وانا لا املك المال ...اتمنى من سبارك ان تساعدني في هذا الموضوع		مستفيد متعاون جدا		566637590		92aa256d-7a63-4c8e-9611-31a39292f9c0		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				181

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		عمر ماجد		100364		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				لولا الدعم المقدم من سبارك لما تمكنت من اكمال دراستي والحصول على شهاده		No				It improved it very much		لولا دعم سبارك في الحصول على شهاده وكذالك تعليم اللغات والدعم النفسي لما تمكنت من اكمال الدراسه والفضل كله لسبارك		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				اكبر مشكله كنت اواجهها هي كانت المصاريف الدراسيه و سبارك مشكوره غطت جميع نفقاتي الدراسيه																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد																						No				No				لم اتمكن من دخول سوق العمل		They did not improve at all		لاني لم ادخل سوق العمل بسبب عدم توفر فرص عمل كثيره في اربيل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد لاني لم احصل على عمل		Yes		توفير توصيات او التواصل مع شركات محليه لمنح خريجي سبارك عقود عمل		Yes		طبعا فقد حصلت على شهاده واامل ان احصل في المستقبل على فرصه عمل		No				No				Yes		نعم فقد اصبح لدي اصدقا عراقيين		No				Yes		شهادتي هي اكبر مكسب على المدى الطويل		No		بم اسجل في مشروع تجاري						I don’t know				Yes		رقم شكاوي		No										Yes		اتمنى من سبارك ان تقوم بمساعدتنا في الحصول على فرص عمل ك تنظيم مهرجان للعمل و تطرح الشركات حاجتها للموظفين ونستطيع التقديم او اي طريقه اخرى		المقابله جيده والمستفيد متجاوب		566642113		5ac50eea-039a-4f39-88b4-12cef12cf9f7		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				182

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		تغريد ضياء		104684		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				الضروف الماديه كانت اهم العوائق التي تواجهني بسبب مصاريف النقل ومصاريف الدراسه		No				It improved it very much		حيث اصبحت استطيع ان اكمل دراستي وبدون قلق او خوف من الضروف الماديه الصعبه		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				يعد الدعم المادي اهم انواع الدعم الذي حصلت عليه من المنظمه كونه حل العديدمن المشاكل بلنسبه لي																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												يعد الاقل فائده بلمقارنه مع بقيه نشاطات المنظمه لكنه ايضا كان جيد وليس فيه اي عيوب												No				No				عدم توفر فرص عمل كافيه و عدم الحصول على توصيات من قبل سبارك او اي جهه لكي نتمكن من العمل ب اختصاصنا		They did not improve at all		لاني لحد الان لم احصل على عمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد لاني لم احصل على عمل		Yes		توفير عقود ل خريجي سبارك مع شركات او منظمات محليه لكي يتسنى لنا العمل و الحصول على خبره جيده		Yes		الشهاده التي حصلت عليها هي اهم انجاز في حياتي		No				No				No		جميع الطلاب كانو عراقيين		No				Yes		لحد الان لايوحد ولكن اعتقد انه عند حصولي على عمل سيكون هناك فوائد على المدى الطويل		No		لم اسجل في اي مشروع						I don’t know				Yes		رقم الشكاوي وصندوق الشكاوي		No										No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566653932		81eb4bd2-19d5-4087-909b-6b9610cb21f8		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				183

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		تغريد ضياء		90563		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				30		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses PSS support		1		0		0		1		1		0		0		0		0		0		0				كان التحدب مادي بسبب عدم قدرتي على دفع رسوم الدراسة		Yes		لعدم قدرتي على تسديد رسوم الدراسة		It improved it very much		لاني تجاوزت بفضل هذا الدعم مشكلة اجور الدراسة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان العقبة او المشكلة الاهم التي اواجها هي مشكلة اجور الدراسة المكلفة																						Social cohesion activities		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0								لا اعتقد اننا بحاجة لها كحاجتنا لباقي النشاطات اراها اقل اهمية																No				No				عدم امتلاكي شهادة دراسية تؤهلني لدخول سوق العمل		They somewhat improved		لان الحصول على عمل يحتاج مقومات اضافية مثل الواسطات والخبرة وغيرها		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		من خلال التنسيق مع الشركات الاهلية او الحكومية لمساعدتنا وترشيح اسمائنا لهم		Yes		سيكون له تأثير في حال حصولي على عمل مناسب لشهادتي ومجال تخصصي		Yes		في حال حصولي على عمل مناسب لاني المعيل الوحيد لهم		Yes		نعم يؤثر يفيد شريحة الطلاب يساعدهم على اكمال دراستهم لكن تأثيره محدود لان اغلب المتسفيدين يعانون من البطال الى الان		Yes		كونت العديد من الصداقات مع المستفيدين العراقين		No				No		لا يوجد اي فوائد كبيرة على المدى الطويل لاني لم اتمكن من ايجاد عمل مستمر دائم		Yes		سجلت كثيرا كثيرا على وضائف على القطاع الخاص ولكن لم يتم قبولي بسبب الجنسية وقلة الفرص						Yes		مساعدتنا في ايجاد فرص عمل بعد التخرج او دعم المشاريع الصغيرة حتى نتمكن من تأسيس مشروع خاص		Yes		عن طريق الاتصال على ارقام متاحة او التواصل عبر البريد الالكتروني		No										No				مشتفيد متعاون		566655143		d556affd-9ec4-4863-92c0-2010d65c9e6a		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				184

		2024-06-12		2024-06-13		2024-06-12		2024-06-12		تغريد ضياء		104353		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		1		1		0		1		0		0		0		0		0				قلة الموارد المالية وصعوبة تامين مصاريف الدراسة ومشاكل اقتصادية		No				It improved it very much		تمكنت من دفع مصاريف النقل وشراء المواد الدراسية والمستلزمات الضرورية		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				ساعدني في تأمين مصاريف النقل والدراسة						تمكنت من تعلم اساسيات اللغة الانكليزية وتساعدني في مجالات العمل في المستقبل																PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												ليست لدى مشاكل نفسية ولا احتاج دعم												No				No				لم استطع دخول سوق العمل بسبب قلة الفرص ونقص راس المال		They somewhat improved		اصبحت لدي خبرة جيدة ولكن فرص الدخول الى سوق العمل قليلة جدا		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		فتح مشاريع صغيرة لمساعدتنا في الدخول الى سوق العمل وحتى وان كان كل 4او 5 مستفيدين في مشروع واحد		Yes		تعلمت لغة ممكن تساعدني في الحصول على فرص عمل		No				No				No		نحن فقط عراقيين ولايوجد. جنسيات مختلفة		No				No		دورات اللغة الانكليزية ممكن تساعدني في الحصول على فرص عمل		No		لايوجد. فرص كثير ه						I don’t know				Yes		عن طريق موقع المنضمة		No										No				المقابلة جيدة والمستجيب متعاون		566660195		782ed4ef-4209-4a48-99bf-17eefac93b05		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				185

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		تغريد ضياء		104478		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				الحاله الماديه حيث انني لم اكن املك نفقات النقل من والى الجامعه ولكن بعد دعم سبارك اصبحت اغطي مصاريف نقلي وكذالك مصاريف		No				It improved it very much		حيث انني اصبحت ادفع اقساط النقل وكذالك الملازم والكتب والرسوم الدراسيه		Living stipends		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0						مصاريف المعيشه يعد افضل دعم كونه سهل عليي كثيرا اكمال دراستي ودفع كل المصاريف																				PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												جميع الانشطه حتى الدعم النفسي جيد ولكن بلمقارنه مع الكل هو الاقل ولكن هو جيد جدا واستفدنا منه كثيرا												No				No				قله فرص العمل في اختصاصي ومجالي يعد واحد من اهم العوائق و عدم توفر فرص تعيين حكومي		They did not improve at all		لاني لم احصل على عمل بعد		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد كومي لم احصل على عمل بعد		Yes		توفير عقود مع منظمات محليه او شركات محليه لتتيح لنا الفرصه للعمل والحصول على خبره		Yes		بلطبع فقد حصلت على شهاده و ان شاء الله احصل على عمل		No				No				No		جميع المشاركيين كانو عراقيين ولم اتعرف على اشخاص من جنسيات اخرى		No				No		حاليا لا ولكن في المستقبل اعتقد اني سوف احصل على عمل وبذالك يكون تاثيرها على المدى الطويل		No		لم اسجل في مشروع						I don’t know				Yes		صندوق شكاوي ورقم اتصال		No										No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566661066		1c10a235-2c2d-40e9-833e-28cf2f42e63c		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				186

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		تغريد ضياء		105020		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support		1		0		1		1		1		0		0		0		0		0		0				التحديات كانت مادية مصاريف الدارسة واجور النقل كانت مكلفة بالنسبة لي		No				It improved it very much		لاني تمكنت من التغلب على العقبات المادية ومشكلة اجور الدراسة واستطعت ان استمر بدفع رسوم دراستي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان المشكلة الاهم امامي لمواصلة الدراسة هي رسوم الدراسة لكونها مكلفة عليي																						PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لان الدعم النفسي يمكن ان ستلقاه المستفيد من اي مصدر اخر وتم تقديمه من قبل عدد كبير من المنظمات الاخرى												No				No				عدم امتلاكي شهادة دراسية		They somewhat improved		تحسنت الى حد ما لاني لا ازال اعاني من البطالة بسبب قلة الفرص وصعوبة الحصول على وظيفة بسبب شرط الخبرة والواسطات وغيرها		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		اعتقد ان سبارك يمكن ان تعمل دعم للمشاريع الصغيرة		Yes		نعم في حال حصولي على وظيفة مناسبة فسيكون له تأثير ايجابي مهم جدا على حياتي		Yes		ايضا في حال حصولي على وظيفة اكوني المعيل الوحيد لاسرتي		Yes		نعم يؤثر فهو يساعد الشباب على اكمال دراستهم لكن تأثيره محدود لان نسب البطالة لم تتحسن بشكل كبير فاغلب المستفيدين من زملائي لا يزالون يعانون من البطالة وصعوبة ايجاد فرص عمل		No		كل من تعرفت عليهم في اثناء دراستي كانو عراقي الجنسية		No				No		لاني لم اجد عمل اخذت الشهادة ولم استخدمها باي مجال معين		Yes		سجلت كثيرا وارسلت السيفي للعديد من مشاريع وشركات القطاع الخاص لكن لم يتم قبولي ولا اعرف السبب						I don’t know				Yes		البريد الالكتروني وموقع المنظمة		No										No				مستفيد متعاون		566665674		11a5458c-9a6d-4678-9230-f7d5a8e1a4b1		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				187

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		تغريد ضياء		104556		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		0		1		0		1		0		0		0		0		0				صعوبة الوصول الى الجامعه بسبب قلة الاموال وصعوبة الوضع المعاشي وعدم قدرة عائلتي على توفير مصاريف الدراسة		Yes		بسبب قلة المال اللازم للدراسة		It improved it very much		تمكنت من دفع مصاريف الدراسة		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				تمكنت من دفع تكاليف الدراسة والنقل وشراء المستلزمات الدراسية						تمكنت من تعلم اساسيات اللغة الانكليزية وتساعدني في الحصول على فرص عمل																Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		كل الانشطة مهمه																						No				No				قلة فرص العمل المتاحة لنا		They somewhat improved		لم استطيع الحصول على فرص عمل في اي قطاع حكومي او اهلي		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		1		0		1		0		0		0		0				Yes		فتح مشاريع للمستفيدين من خدمات سبارك كوننا لدينا خبرة جيدة ومسجلين لدى المنضمة		Yes		ممكن تدىيب اللغة الانكليزية وتساعدني في الحصول على فرص عمل		No				No				No		جميعنا عراقيين لايوجد. لدينا جنسيات اخرى		No				No		فقط خبرة اللغة الانكليزية ممكن تساعدني في الحصول على فرص عمل		No		قلة الفرص المتاحة						I don’t know				Yes		موقع المنضمة في حي نركال		No										No				المقابلة جيدة والمستجيب متعاون		566668316		3465caa3-0a65-4fb0-ac2e-3e1db065bde0		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				188

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		تغريد ضياء		104550		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				بسبب ضعف حالتي الماديه فقد كنت اواجهه صعوبات في اكمال الدراسه ولكن بعد الدعم الذي قدمته لي سبارك اصبحت استطيع ان اتغلب على جميع العوائق التي تواجهني في الدراسه		No				It improved it very much		تحسنت بسبب الدعم المقدم من سبارك حيث استطعت اكمال دراستي بالتخصص الذي احبه و بدون مواجهه اي مشاكل تذكر		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				حيث ساعدني كثيرا علو التغلب على مشكله الاقساط والرسوم الدراسيه																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد																						No				No				لم اواجهه الكثير من التحديات كوني استطعت الحصول على عمل بنفس اختصاصي بفضل سبارك ودعمها		They have improved very much		لولا دعم سبارك والحصول على شهاده لما تمكنت من الحصول على عمل		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		جميع الانشطه بشكل عام ساعدتني على الحصول على عمل وخبره		No				Yes		بلطبع فقد حصلت على عمل و شهاده بفضل سبارك		Yes		اكيد ف انا اساعد عائلتي واعيلهم احيانا بفضل عملي		No				No		لم يكن هناك طلاب من جنسيات اخرى		No				Yes		اولا الشهاده وثانيا فرصه العمل وكلاهما على المدى الطويل		No		لم اسجل في مشروع						I don’t know				Yes		صندوق شكاوي و رقم اتصال		No										No				المقابله جيده والمستفيده متجاوبه		566668809		f3c61a83-5b66-4bbf-86c1-c4e9ba8671b3		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				189

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		تغريد ضياء		104506		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				29		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support		1		1		0		1		1		0		0		0		0		0		0				ضعف الحاله الماديه كانت اهم عائق لاكمال دراستي ولكن بفضل سبارك تمكنت من التغلب هذا العائق		No				It improved it very much		تحسنت كثيرا بسبب اني تمكنت من التغلب على الصعوبات الماديه من ناحيه النقل و مصاريف الدراسه		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				رسوم الدراسه كان الافضل بسبب الدعم المادي و تكفل سبارك ب جميع اقساط الدراسه																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لايوجد																						No				No				الحمدلله لم اواجه الكثير من التحديات لاني تمكنت من الحصول على عمل بعد التخرج		They have improved very much		بسبب الشهاده التي حصلت عليها من سبارك فقد تمكنت من اكمال الدراسه والحصول على فرصه عمل		Language courses PSS support		0		1		1		0		0		0		0		0				No				Yes		طبعا فقد حصلت على شهاده وفرصه عمل		Yes		طبعا ف انا اعيل عائلتي و الدعم والعمل الذي حصلت عليه ساعدهم ايضا كثيرا		No				No		جميع زملائي عراقيين ولا بوجد جنسيات اخرى		No				Yes		الحصول على عمل  هو اهم فائده حصلت عليها من المشروع		No		لم اسحل في اي مشروع						I don’t know				No														No				المقابله جيده والمستفيد متجاوب		566671859		0ea7136b-a95c-4175-a526-1174f11878f6		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				190

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		تغريد ضياء		105063		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business) Job placement		1		0		1		1		0		1		1		1		0		0		0				لم يكن لدي المال الكافي لاكمال دراستي بسبب الضروف المعاشية السيئة		No				It improved it very much		تمكنت من تأمين مصاريف الدراسة والنقل والاستنساخ وشراء المستلزمات الدراسية		Tuition fees Living stipends Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0				تمكنت من دفع مصاريف الدراسية والنقل واحتياجاتي الدراسية		تحسنت حالتي المعاشية الى حد بسيط بسبب الدعم المالي الذي حصلت عليه من المنضمة								تعلمت كيفيةة التقديم والاستفادة من العروض الوضيفة التي تقدم عن طريق وسائل التوصيل الاجتماعي												Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		كل الانشطة مهمه																						No				No				قلة فرص العمل ونقص راس المال		They somewhat improved		لم اتمكن من الحصول على فرص عمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		تعلم اللغة ساعدني في اساسيات التقديم وممكن احصل على فرص عمل		No				No				No		ليست لدينا جنسيات اخرى فقط عراقيين		No				No		فقط اللغة الانكليزية ممكن تساعدني في الحصول على فرص عمل		No		لم تتوفر فرصة بسبب قلة الفرص ونقص راس المال						I don’t know				Yes		عن طريق موقع المنضمة		No										No				المقابلة جيدة والمستجيب متعاون		566674777		ee2b4336-3e85-4e58-b108-f987c295356f		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				191

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		حلا ضياء		90591		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الوضع المادي كان صعب كثير لذلك انا كنت متأخر بالدراسة وعندما حصلت على الدعم واصلتو دراستي		Yes		تركت الدراسة لكوني لا املك سد الرسوم وعندما حصلت على الدعم استأنفت دراستي والحمدلله		It improved it very much		تحسنت نفسيتي واصبح لدي امل لاني اكملت دراستي لان كان كل همي ان ادرس واطور من نفسي		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الرسوم هيا التي ساعدتني كون المعهد خاص وتكاليف الملازم والمواصلات فوق طاقتي فلم اكن استطيع ان استمر في دراستي لو لا دعم سبارك		كنت اعيش بالكامب والمعهد كان بعيدا علي بمركز المدينة ف استأجرنا بيت وسكنا انا وصديقي بعدما حصلنا على الدعم																				Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										ليس مهم لدي تعلم اللغات														No				No				الشركات التي يتم التقديم فيها تطلب خبرة يجب ان يكون لدينا خبرة اقل شيء 3 سنوات وليس لدي خبرة		They somewhat improved		قدمت على اشغال ولكون الراتب قليل لم اذهب
وانا الان اعمل في عمل ليس اختصاصي		Internship		0		0		0		0		0		1		0		0				Yes		نحتاج اماكن تدريب وتوفير فرص عمل لكي نتمكن من اعانة انفسنا وعوائلنا على هذا الوضع الصعب		Yes		نعم لان اهم نقطة اني استطعت ان اكمل دراستي		No				Yes		لانه يدعم الطلاب ويساعدهم في اكمال تعليمهم		Yes		اصبح لدي اصدقاء من مختلف الجنسيات بحكم الاختلاط في المعهد الذي كنت ادرس فيه		No				Yes		تخرجت وهذه اكبر فائدة حصلت عليها من دعمكم لي		No		ليس لدي الخبرة الكافية لأدارة مشاريع وايضا ليس لدي المال الكافي لأفتتاح مشروع						I don’t know				Yes		من خلال موظفي الشركة اخبرونا بقنوات الاتصال والشكاوي التابعة للشركة		No										No				لايوجد ملاحظات		566679332		0d97884e-8d98-4d90-9135-da65e9cb998c		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				192

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		حلا ضياء		90856		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Language courses Job placement		1		0		0		1		0		0		0		1		0		0		0				من الناحية المادية قدمت على جامعة سليمانية ادارة اعمال ولم استطع على مصاريفها فتركت وقدمت على منظمة سبارك		No				It improved it very much		تحسنت من خلال دفع تكاليف الدراسة ومن ناحية المواصلات ومن ناحية ملخصات الدراسة وكل مايخص الدراسة		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				غطت تكاليف دراستي																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لا يوجد																						No				No				لم يكن لدي شهادة تؤهلني للعمل والان اصبح لدي شهادة واستطيع ان اقدم في اي مكان لان الاولوية لأصحاب الشهادات		They somewhat improved		من ناحية الشهادة 
ساعدتني في اكمال دراستي لا اكثر  
وبعد ان اكملت دراستي قدمنا على مشاريع صغيرة ولم تقبل واكثر الشباب الذين قدمو على مشاريع صغيرة ظلمو		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		ك اقتراح.. الحصول على تدريب مثلا كل طالب حسب خبرته واختصاصه ونحتاج الى دورات حتى لو كانت بدون راتب المهم اننا نحصل على خبرة في مجال اختصاصنا والحصول على شهادة خبرة لاني عندما اقدم على عمل اقدم شهادة خبرتي مع السيفي		Yes		بفضلها حصلتو على شهادة التخرج		No				Yes		من ناحية الرواتب التي تعطينا اياها يفتح مجالات للكوسترات حتى تشتغل		Yes		تعرفت على اشخاص واصدقاء اكراد وتعملت على عاداتهم وثقافاتهم 

وايضا تعرفت على طلاب سوريين		No				Yes		لاني حصلت على الشهادة زادت فرصتي في الحصول على عمل		Yes		قدمت مشروعي الى سبارك ولم اقبل						I don’t know				Yes		عن طريق ارقام خاصة		Yes		واتساب		Never received an answer.				انا قدمت شكوى بخصوص يوجد مشاريع ليست قوية ولاتحتاج لدعم مادي فقط معنوي قبلت
وانا كنت بحاجة الى دعم مادي ولو بسيط ماانقبلت		No				المستفيد كان متعاون وقام بالجواب على كل الاسئلة ولكنه يحتاج الى دعم مادي ليبدأ حياته ويكون نفسه		566701777		b932fb77-67a1-48b8-909b-559934d051df		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				193

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		حلا ضياء		90685		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لم يكن لدي المال الكافي كان المصروف كثير وسبارك دعمتنا ماديا		No				It improved it very much		تلقيت دعم مادي وكان وسيلة لسد حاجتي من المصروف اليومي والمواصلات ووسائل الدراسة من مستلزمات الدرسة والملازم		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان وسيلة للنقل وكان المصروف العام لايكفي محاضرات.. كان مساعدة لنا كل شهر ولم اعمل اي شيء خلال الدوام																						Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										تعلم اللغات لم يكن مفيد لي لاني كنت اعرف كيف اتكلم بطلاقة بالانكليزي ولكنه كان مفيد للطلاب معي														No				Yes		اتمنى لو كان عندي دعم مادي لأكملت الجامعة لو تدعمني المنظمة مرة اخرة لان اقصاد الجامعة مكلفة ولا استطيع تغطيتها		فرص العمل في دهوك قليلة والدعم كان قليل حسب المستوى انا لدي 4 لغات اعطوني 270دولار وصديقتي كانت لديها لغتين اعطوها 650 دولار بالشهر منحة دراسية وعلى اساس تم تأمين فرص عمل للطلاب بعد التخرج هم اختارو الطلاب الغلط بالعمل الغلط والطلاب الاوائل الي معدلاتهم كثيرة كانو بأماكن اقل من امكانياتهم اقل من مستواهم التعليمي		They somewhat improved		كان مجرد مصروف ولم اتأثر كثيرا انا اخذت دورة للغة ولم استفاد 
وكان هناك دورات كثيرة وكيفية عمل سفي كنت استفاد من ناحية الدعم معنوي ايضا احصل على معلومات اكثر		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		انه يتعاقدو مع شركات لمدة اطول ليس 3 شهور 6 شهور او اكثر حتى الطالب يستفيد		Yes		كان سببا في تخرجي وتحقيق حلمي		No				Yes		اكيد وهي اعطاء فرص كثيرة للطلاب لكي يكملو دراستهم وتصبح لديهم خبرة كافية لدخول السوق وافتتاح مشاريع		No		هوا دعم مادي وليس دعم نفسي...وايضا  لان هناك اختلاف بيننا مثلا كان هناك طلاب من الطائفة الايزيدية ولكن اوقات دورتهم تختلف عن اوقاتنا لم يكن معنا من غير جنسيات كنا فقط سوريين		No				No		المدة هي سنتين وكملت وتخرجت وذهبنا الي التوضيف الطلاب الي اخذ اكثر من 270 دولار هذا كانت ليس استحقاقه لان خبرته قليلة ومستواه اقل 

انا السيفي الذي املكه احسن من كثير موضفين موجودين بالمنظمة وجدت اشخاص ياتون ليس لهم خبرة ولا يعرفون يتكلمون ولايمتكلون اسلوب الحوار كانو يأخذون رواتب اعلى من رواتبنا
كان هناك شخص مسؤل عن الرواتب واختيار المكان انا اعترضت قلت له لماذا  صديقتي 650 دولار وانا 270 دولا رد عليه قائلا اذا لم تعجبكي اتركيها
كان هناك تمايز كبير بين الطلاب ولم توزع المنح بالتساوي		No		ليس لدي دعم مادي وليس لدي القدرة على افتتاح مشروع						Yes		يضعو لكل شخص مكان يستحقه و راتب 650 لكل الطلاب الذين بيساعدوهم بالتوضيف وتبقى 3 اشهر بعد تخرج كل طالب....
 يوجد طلاب تدريب يأخذو رواتب 270 دولار وطلاب التوظيف يأخذو 650دولار بدل  كل هذا يعملو فقط توظيف انا وضعوني بعمل وكأني متدربة مع العلم اني كنت ملتزمة في الدوام ومثل حال اي موظف هناك 
كان هناك تمايز بين الطلاب ليس حسب الخبرة ولكن حسب طريقة التعامل		No														No				ذكرت المستفيدة انه هناك تمايز كبير بين الطلاب وهناك طلاب مستوياتهم عالية ولم يأخذو استحقاقهم 
وكانت متجاوبة معي ووزودتني بكل ماتعرفه من معلومات حول دعم سبارك

وأكدت على سرية المعلومات وانا اكدت لها انها سرية تامة ولم يعلم احد بما ذكرته		566792689		3c137d48-a12c-45b7-8c43-fe0895c4b4d6		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				194

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-10		سيف خالد سلطان		104486		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		1		1		1		1		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي الظروف الاقتصادية التي مررنا بها وخاصة بعد احتلال المدينة من قبل داعش وعدم توفر فرص للعمل مما كنت مضطر للعمل في أي مهنة لاجل توفير المال لعائلتي 		Yes		لقد فكرت من التسرب من الدراسة نظرا للظروف الصعبة التي جرت لي ولعائلتي حيث كنت بحاجة للعمل ولضمان مواجهة هذه الظروف		It improved it very much		 إن هذه الأنشطة المتنوعة تعطي الصورة الكاملة لتغيير وضعي الاجتماعي والاقتصادي ونهوضه في سبيل مواجهة التحديات التي مررت بها 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لقد اصبح لي دخل ثابت يعينني ويوفر علي الوقت لإكمال دراستي ومن ثم تطوير مهاراتي الاجتماعية وتعزيز وضعي النفسي نتيجة الأنشطة التي قدمتها المنظمة 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														هذه الأنشطة مهمة ولكنها لا ترقى إلى الأهمية مقارنة مع ما تلقيته اعتمادا على احتياجاتي المهمة										No				No				من التحديات الرئيسية التي واجهتها والتي منعتني من دخول سوق العمل هي التغييرات الاقتصادية التي واجهتها البلاد بحيث انخفضت فعالية سوق العمل واصبح يتطلب كوادر قليلة لضمان استمراره		They have improved very much		لقد أصبحت امتلك المؤهلات والقدرات المتنوعة المهنية والاجتماعية التي تنسجم مع متطلبات سوق العمل نتيجة أنشطة المشروع 		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		1		0		0		0		0				No				Yes		إن هذه الأنشطة غيرت من حياتي من ناحية تلبية احتياجاتي لأمور الدراسة وتطوير مهاراتي الاجتماعية وتعزيز نفسيتي في مواجهة هذه التحديات 		Yes		لقد أصبحت عائلتي أكثر رفاهية وتحسن في الوضع المعيشي نتيجة أنشطة المشروع 		Yes		تعزز هذه الأنشطة من تنوع فعاليات سوق العمل وتجهيزه بالخبرات والمهارات التي تضمن تطوره وتقديم المنفعة للمجتمع المحلي  		Yes		لا شك هذا التنوع في طرح الأفكار والمناقشات سيعزز من تقديم مشاريع تخدم أفراد المجتمع 		No				Yes		من أهم الفوائد التي حققتها أنشطة المشروع هي زيادة الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي وحصول توعية اجتماعية لأفراد المجتمع 		Yes		العمل على تنفيذ مشاريع نصب الأجهزة الذكية في المنازل والمباني 						I don’t know				Yes		خصصت المنظمة صندوق شكاوي لتقديمها 		No										No				لا يوجد 		566802509		3f8b2757-26fe-42fc-b230-8666a0cf973e		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				195

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		جولان		90128		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Will graduate		Will graduate this year		Yes		Tuition fees Living stipends PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		0		0		1		1		1		0		0		0		0				كان وضعي المادي صعب		Yes		لان كان وضعي المادي صعب و وضع عائلتي ليست جيدة من الناحية المادية		It improved it very much		كان اكبر دعم لي حتى اكمل دراستي و تعلمت كثيرا في تخصصي في مجال تسويق و بعد الدعم و دخلت المعهد تحسنت حالتي النفسيه جدا لانني من النوع الذي احب الدراسة جدا		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لانني ما كنت اقدر ادفع اقساط المعهد لانها كانت اهلية و وضعي كانت صعب		صرفتها على دراستي و ساعدتني كثيرا في مصروفي																				PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												لان دائما كان عندي استطلاع حول الدراسة و الطب النفسي استفد منه و لكن صراحة كان عندي هذه المعلومات و بعض الأحيان كنت أضيف بعض المعلومات و أشاركهم مع الطلاب و الأستاذ												Yes		اريد ان احصل على الشهادة الثانوية العراقية حتى أستطيع ادخل الجامعة الأمريكية و اذا معهد تقدر تغير شهادتي حتى اقدر ادخل بها الجامعة و لكن حاليا انا اشتغل و عندي شغلي الخاص لذي هو تسويق إلكتروني و انا رسامة ولكن رح شوف وضعي المادي رح اقدر ادخل الجامعة او لا		Yes		اذا سبارك دعمني مرة اخرى اكيد رح كون مسرورة جدا و اكيد انا بحاجة صح عندي شغلي الخاص و لكن ماني متأكده اذا رح اقدر اكمل او لا بدون الدعم		كانت صعبة جداً تقدمت الى الكثير من الشغل ولكن. لم احصل عليها		They have improved very much		صارت عندي خبرة كبيرة في مجال التسويق و قدرت افتح مشروع خاص بي في مجال التسويق		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		1		1		0		0		0				Yes		يزيدون دورات حول ذكاء اصطناعي و دورات للتداول لان في هذا الزمن هذا الشيء كثير مهم		Yes		اكيد حصولي على الشهادة و اكتسابي في الخبرة هذا شيء كثير تاثر على حياتي و حتى صار عندي ثقة بالنفس كوني امرأة و عنها شهادة		Yes		اكيد من الناحية المادية و المعنوية كان لها تاثير إيجابي جدا على عائلتي		Yes		في يومنا و في زمننا نحتاج الى العلم جدا و المجتمع تطور مع العلم		Yes		صارت عندي كثير من علاقات مع طلاب و الأساتذة من غير جنسيات		No				Yes		اكتسبت خبرة و صار عندي الكثير من معارف و أكثر شيء حصولي على الشهادة										Yes		اذا يدعون الطلاب لدخولهما الى الجامعات و دراسات العليا ليس المعاهد فقط		Yes		عندي ارقام الهواتف		No										No				لا		566806837		d4b686ea-a3b1-446d-a22a-8873e091abeb		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				196

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		جولان		90554		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كانت حالتنا المادية سيئة و انا كنت اخت الكبيرة و ما كان عندي اخ كبير حتى يشتغل و اقدر أكمل دراستي		No				It improved it very much		تحسنت بشكل كبير قدرت اني اكمل دراستي و اصرف على دراستي		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				بفضل سبارك قدرت اكمل دراستي و ادخل المعهد		من هذه المصاريف صرف على حالي و دراستي و مواصلاتي																				Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										لانني لم ادخل على اي نشاط														Yes		وضعي المادي كثير صعب و مثل ما ذكرت انا بنت الكبيرة و ما في حدا حتى يشتغل		Yes		انا ارغب في تكملة تعليمي و احتاج مساعدة و دعم المادي		في العراق بشكل عام شغل قليل جدا خاصة اذا ما عندك شهادة		They somewhat improved		لحتى الان لم احصل على الشغل و لكن اضن ان حصولي على شهادة و خبرة في تخصصي سيساعدني و سيسهل علي كثير حصول على الشغل		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) 		0		0		0		1		0		0		0		0				Yes		إذا يعطونا دورات للغة الإنجليزية و دورات للتسويق لان في هذاك الوقت ما كان عندي مجال اني ادخل الدورات		Yes		اكيد حصلت على الشهادة حتى من الناحية المادية تحسنت كثيرا لانني حصلت على الشهادة		Yes		ساعدهم كثيرة في مصروفي حتى كنت اصرف لحالي لدراستي و مصروفي الخاص من مصاريف الشهرية		Yes		يزيد من اشخاص مثقفين في المجتمع		Yes		صار عندي كثير صحاب صراحة		No				Yes		أكيد هذا الشهادة رح يكون لها تأثير على طول حياتي ورح أستفيد منها كثير		No		لحتى الان وضعي المادي ما يسمح لي						I don’t know				Yes		ارقام الهواتف		No										No				لا		566814822		bfff2be3-9287-41f1-b866-f8a92577b10a		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				197

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		جولان		90401		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		1		0		1		1		1		0		0		0		0		0				كان وضعي المادي كثير صعب حتى أكمل دراستي و كان معدلي قليل		No				It improved it very much		لان معدلي كان قليل فكان لازم ان ادخل معهد او جامعة خصوصي و كان وضعي المادي لم تسمحلي بهذا شيء بهذه الدعم قدرت ان اكمل و ادخل المعهد		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				دفع اقساط المعهد كان مهم جدا بالنسبة لي		صرفتها على تعليمي																				PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												معلوماتها كانت قليلة												No				Yes		صراحة مترددة بهالموضوع لان احس ان ادخل الجامعة و اكملها رح ياخذ مني اربع سنين و اريد ان اشتغل بدالها و لكن اذا كان في دعم بمكن اني اكمل		الشغل قليل جدا في العراق		They somewhat improved		لحد الان لم احصل على اي عمل		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		حصلت على الشهادة		Yes		مصاريف شهرية ساعدتهم كثير		Yes		في كثير طلاب في المجتمع. مثلي ما بيقدروا يكملوا دراستهم		Yes		تعرفت على كثير من  الأشخاص من جنسيات اخرى		No				Yes		حصلت على الشهادة و حصلت على قليل من الخبرة		No		وضعي المادي ما بيساعدني						I don’t know				Yes		ارقام الهواتف		No										No				لا		566821239		1bdcff28-f8eb-470a-9287-d6a2527500b9		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				198

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		جولان		90308		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				25		Dropped out				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0				كان وضعنا المادي صعب جدا		No				It improved it very much		قدرت ان ادخل المعهد و استفدت من دوراتهم كثير		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				دفعوا عني اقساط المعهد		صرفتها على حالي و على دراستي																				PSS support		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0												ما كان فيها معلومات جديدة												No				No				لأننا لاجئين فأولوية مو لنا صراحة و خاصة ما كان عندنا شهادات و لا خبرة		They somewhat improved		انا تركت المعهد صراحة لان صار عندي فرصة إني أهاجر الى خارج البلد بس اصدقائي الباقين ما عندهم الشغل بعد التخرج		Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		0		0		1		1		0		0		0				Yes		هم يفتحون الشغل حتى اذا كان متطوعين حتى يكسبون الخبرة		Yes		اكتسبت الخبرة من الدورات و اللغة الإنجليزية		Yes		ساعدهم كثير لانهم ما كانوا قادرين على دعمي لاكمل دراستي		Yes		في كثير شباب يحصلون على الشهادات بهذا طريقة		Yes		تعرفت على كثير أصدقاء		No				Yes		اكتسابي للخبرة و يمكن شهادة يساعدني في بلدٍ الأوربي										I don’t know				No														No				لا		566828106		3228c639-d7cb-4db9-a35e-8f877e92418e		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				199

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		حلا ضياء		90724		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				31		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Internship		1		1		0		0		0		0		0		0		0		1		0				اول شيء شهادتي كانت السادس كنت خريج سوري وليس خريج اقليم كردستان واخذت مني مصاريف كثيرة مواصلات وكلفت محامي حتى يصدقلي الشهادة لكي يحولها من سوري الى اقليم كردستان وكلفتني مصاريف كثيرة وايجار محامي ورسوم السفارة العراقية في الشام		Yes		عندما اخذت الدعم استطعت اكمال دراستي وكان المبلغ الي اخذته كافي نوعا ما لسد حاجتي ولكني قصرت على نفسي في المصاريف وكنت الغي وجبة الغداء لكي يبقى لدي مصروف وكنت بحاجة الى شراء لابتوب لكي استفاد منه في دراستي ولم اتمكن من شرائه		It somewhat improved		توقفت عن الدراسة سنة بسبب المعهد رفض اكمال دراستي بسبب تعديل الشهادة تعقدت الاجراءات والتكاليف والسنتين اصبحت 3 سنوات والمعهد قال نرفض تكملو معنا الى ان تأتو بشهادة فأجبرنا على التوقف		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				الفائدة اول شيء لم يكن لدي امكانية ادخل معهد او ادخل خاص وانا اسكن في المخيم  لدي مصاريف مواصلات.. والدعم وفر علي وان مصاريف الدعم كان لحد معين له فائدة ولم اضطر الى الاستدانة  من الناس بل اكتفيت بما لدي																						Language courses Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		0		0		0		1		0		0		1		0		0		0		0										دورات اللغة يجب ان تكون فترة طويلة ومتابعة لاتكفي بشهر واحد  اقل شيء لازم 6 اشهر متابعة حتى المستفيد يفهم ويستطيع التواصل بشكل جيد						فتحو لنا دورة ريادة اعمال حتى يدعمونا ف هم اختارو اشخاص
لديهم مشاريع عادية  لاتعتبر ريادة اعمال 
كانت مشاريع عادية ويوجد كثير مشاريع مشابهة لها								No				Yes		دراسة المعهد غير كافية المعهد لايتعتبر دراسة عالية وليس له فرص عمل في الخارج ولذلك احتاج الى اكمال جامعة ولكن ليس لدي المال الكافي وملاحظة في معهد عرارات غير معترف فيه في بغداد وحتى في الاقليم اعتراف لايوصلك الى التوضيف		يوجد هيمنة من قبل الجنسية العراقية على المنظمة صارت مجالات قليلة ولايختارون  السوىيين الا ك يد عاملة والجنسية السورية لا يحق لها التوظيف في المنظمات ولا المؤسسات الحكومية 
يوجد هيمنة ويأخذو عدد قليل وهذا العدد القليل يحتاج الى واسطة وليس خبرة		They somewhat improved		ك ذاتيا يوجد تحسن ولكن كسوق العمل لايوجد انا جاهز لاشغال اي منصب ولكن لايوجد مجالات توظيف او عمل للسوريين للأسف		Language courses Internship		0		1		0		0		0		1		0		0				Yes		المنظمة لها دور في التواصل مع المؤسسات وتستطيع ان تفتح فرص تعليم وتفتح مجالات عمل وتوظيف 
وتشغلنا فترة ولو متطوعين		Yes		الدعم يعني انه يوجد سند معنوي ومادي يوجد طرف تحكيله العوائق التي تواجهك. وانا اتواصل مع المنظمة اكثر من المعهد المنظمة تتعامل معنا ك لاجئين وهيا تعيننا على اكمال الدراسة اما المؤسسات الحكومية تعطي مواطنيها اهمية اكبر بذلك المنظمة تكون داعمة. النا وتتكلم باسمنا		Yes		اذا تم تأمين مستقبلي سيكون له تأثير على عائلتي بأعتبار انا سند لعائلتي واذا اموري تحسنت استطيع ان ادعم اهلي واخواني في المستقبل		Yes		الظروف التي حدثت في سورية نقصت عدد الجامعيين والمتعلمين وهذه فرصة في العودة الى الدراسة وتعويض طبقة المتعلمين		Yes		تعاملت مع سوريين وعراقيين ومن غير محافظات كان نوع من التواصل الاجتماعي بيننا وكان شيء جميل ان تتعرف على اشخاص جدد حتى ان كانو من بلدك		No				No		لا.. هوا فقط على. المدى القصير اذا استمرو معنا مشكورين ونتمنى منهم ذلك		No		لم اقم بمشروع تجاري خاص بي ،لانني ليس لدي راس مال لفتح مشروع وليس هناك تسهيلات من الحكومة لفتح مشروع للاجئين السوريين ،واتطلع لاكمال دراستي بلاول لانه معهد ليس بمستوا الكافي لحصول على فرص عمل قوية						Yes		يجب ان توفر توظيف او عمل خاص اذا المنظمة تفتح مجالات للسوريين لمدة ثلاث سنوات يكون لها فائدة على المدى للطويل كانت الدراسة الخطوة الاولى ونتمنى من سبارك فتح مشاريع او ايجاد فرص عمل في مؤسسات او منظمات حتى ولو تعطينا منح خارج البلاد		Yes		مجموعة طلاب مختصين بهذا المجال 
يوجد ارقام للأتصال		Yes		واتساب		Less than a week		Yes		سلمت امري لله وقلت انه قدري وليس باليد حيلة		Yes		اتمنى اكمل دراستي في الجامعة  على حساب شركة سبارك او ايجاد فرص عمل او الحصول على منحة خارجية اي حل من هذه الحلول اذا تم اتخاذه على محمل الجد يكون خطوة اقوة واتمنى ذلك		كانت مناقشة جيدة وكان المستفيد على قدر على من الثقافة والاسلوب الواضح في النقاش.. وهم فئة متضررون كثير ويطالبو بالدعم مرة اخرة لكي يستطيعو الوقوف واكمال مسيرتهم		566828728		3244c7c3-cdd1-45a9-a636-01f1962cd7fa		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				200

		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		2024-06-13		حلا ضياء		90121		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Internship		1		1		0		0		0		0		0		0		0		1		0				بسبب المعدل ماكنت اقدر اكمل الدراسة الا بمعهد اهلي ف تكفلت سبارك بالمصاريف		Yes		بسبب الوضع المادي وعندما تواصلت مع سبارك الغيت الفكرة واستمريت بالدراسة		It improved it very much		خلال الدعم اعطونا تكاليف الدراسة  واستاجرت بيت في دهوك حتى اقترب من دراستي وعندما اكملت دراستي  استقريت بدهوك ووجدت  عملا ولكن ليس من اختصاصي		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				المعدل لم يكن يمكنني من دخول المعهد الحكومي ف اكملت خصوصي																						Internship		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0																						لانه كان ضمن الامتحانات وقد اجبرنا غلى ان نحضر واثر على الدراسة		No				No				قبل الدعم كنت منشغلا في الدراسة ولم اعمل والتحديات التي واجهتني فقط في الدراسة لعدم تمكني من تغطية مصاريف دراستي		They did not improve at all		المكان الي كنت اشتغل فيه قبل الدعم الان انا اشتغل فيه لم يتحسن شيء		PSS support		0		0		1		0		0		0		0		0				No				Yes		من ناحية الدراسة والشهادة اصبح لدي الخبرة والثقافة لكي اعمل في اي مكان		Yes		لانهم فرحو بي عندما تخرجت من الكلية		Yes		تأثير المجتمع وهو توفير معاهد للطلاب  واعطائهم الفرصة لاكمال دراستهم واضاف لهم الكثير من الخبرة والمعلومات وكل حسب اختصاصه		Yes		نحن ك لاجئين سوريين تواصلنا في المعهد مع  اكراد وعراقيين وشنكاللين وعرب واصبحت بيننا علاقات مشتركة وتواصل		No				Yes		لايوجد وضائف  لكن اذا سافرت الى الخارج ستساعدني الشهادة على ايجاد عمل بفضل المهارات الي اكتسبتها في المعهد		No		كان هناك دعم مشاريع صغيرة في سبارك ولكني لم اقدم على اي مشروع						Yes		الفائدة هي دعم الدراسة واكتساب مهارات		Yes		الصفحة الرسمية والبريد والواتساب		No										No				لايوجد ملاحظات		566838901		de98e159-9239-4b7f-9c06-4417131f82ab		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				201

		2024-06-13		2024-06-14		2024-06-13		2024-06-10		ماجد محمد		100210		Erbil		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Noble Institute		Vocational education and training		No				22		Graduated				Yes		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				التحدي الوحيد هو المال		No				It improved it very much		بالتاكيد فلولا دعم منظمه سبارك لما تمكنت من دخول الى الجامعه وحصولي على الشهاده		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان كل مانحتاجة هو الدعم المادي بسبب الوضع المادي السيئ جدا																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لانني لا اجد ان هناك اي نشاط له فاءدة اكثر من اخرى																						No				No				لا يوجد اي تحديات ما عدا العائق المادي فهو عائق كبير وهو العائق الوحيد امام دخولي الى سوق العمل		They have improved very much		بالتاكيد لق تمكنت من اتمام دراستي		Other		0		0		0		0		0		0		0		1		لم اشارك باي تدريب		Yes		اتمنى من منظمة سبار النظر في وضعي السئ لانني اعاني من ضيق مادي يمنعني من العمل وبالتالي فانني بحاجة الى مشروع جيد يدر علي الارباح مثل محل كوزماتيك		Yes		نوعا ما نعم		No				No				Yes		نعم من خلال اختلاطي مع الطلاب		No				No		لااعلم		No		لا						No				No														No				تمت المقابلة وبشكل جيد		566858048		3044cc71-280b-4fd4-aeee-1a68570f2257		2024-06-13						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				202

		2024-06-13		2024-06-14		2024-06-13		2024-06-10		سيف خالد سلطان		300579		Mosul		Female		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		University		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) PSS support		1		0		1		1		1		1		0		0		0		0		0				لقد كانت ظروف المعيشة الخاصية بي وبعائلتي صعبة حيث عانينا في بعض الأيام من عدم توفر مصاريف تسهل علينا متطلبات الحياة اليومية		Yes		إن الدراسة تتطلب مصاريف النقل والمواصلات وتوفير المناهج المطلوبة وهي التي لا نستطيع توفيرها		It improved it very much		لقد حصلت على دعم مادي ومعنوي وتطوير مهاراتي الاجتماعية والنفسية وحصلت على الاحتياجات التي تجعلني اتفوق في دراستي وحياتي المهنية		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				هذا الدعم ضمن لي اكمال دراستي وتجنب التسرب منها وهذا اهم فائدة حصلت عليها																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														تعتبر أقل فائدة وأهمية مقارنة مع الأنشطة الأخرى التي تتناسب مع ظروفي واحتياجاتي										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل هي عدم استقرار وضع البلاد السياسي وعدم وجود دعم للممتجات المحلية مما يجعل فرص العمل قليلة 		They have improved very much		لقد تغيرت حياتي بفضل التدريبات والأنشطة التي حصلت عليها والتي تتناسب مع متطلبات سوق العمل 		 PSS support Internship		0		0		1		0		0		1		0		0				No				Yes		لقد أصبحت املك كل المؤهلات والمهارات التي تضمن إيجاد فرصة عمل تناسبني وتؤثر من وضعي المعيشي		Yes		إن عائلتي أصبحوا أكثر رفاهية واطمئنان نتيجة أنشطة المشروع حيث تحسنت أوضاعنا الاجتماعية والاقتصادية 		Yes		يجهز هكذا دعم سوق العمل بالمهارات والأفكار الجديدة التي يتبناها الشباب والفتيات بما يضمن تطور المجتمع المحلي 		Yes		لقد تبادلت الآراء والأفكار مع زملائي فيما يخص طرح مشاريع صغيرة تنفعنا وتقدم خدمة لأفراد المجتمع 		No				Yes		تباينت أهمية هذه الأنشطة على تحسين وتعزيز قدرات أفراد المجتمع وقابليتهم لامتلاك مؤهلات وخبرات تجعلهم متمكنين في مهنهم 		Yes		عمل مشاريع صغيرة تخص التحكم وتوفير أنظمة حماية ذكية للمباني 						I don’t know				Yes		اعتماد رقم الهاتف المخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566896186		d76b0da8-76ef-4272-adb3-52853b9cf55b		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				203

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-10		سيف خالد سلطان		104585		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		0		1		1		1		1		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي صعوبة توفير مصادر الدخل لي ولعائلتي ولعدم تحملهم مصاريف دراستي 		Yes		كونني مجبر على توفير المصاريف على عائلتي لتوفير لقمة العيش حيث كنت افكر في التسرب من الدراسة 		It improved it very much		لان أنشطة توفير رسوم الدراسة وتطوير مهاراتي اللغوية والاجتماعية والمهنية ساهمت في تغيير وضعي في مختلف الجوانب 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان هذا النشاط يملك أكثر نقطة جعلتني اكمل دراستي وهي توفير المصاريف الدراسية لي وكذلك تقديم العون لعائلتي في توفير مصادر الدخل 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														هذه الأنشطة مهمة ولكن بالنسبة لي فائدتها اقل كونه يمكن التعلم منها وتطوير قدراتي فيها بعد حصولي على شهادتي التعليمية 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل هي عدم وجود دعم حكومي للقطاع الخاص في مختلف المجالات حيث يتطلب القطاع المتوفر خبرات ومهارات مميزة لقبول افراد المجتمع فيه		They have improved very much		اكتسبت المؤهلات التي يحتاجها سوق العمل من تطور لغتي الانكليزية وتعلمي مهارات إدارة الأعمال والعروض التقديمية 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		إن هذا الدعم سيكون له تأثير كبير في تحسن وضعي المعيشي وتطور تعليمي ومهاراتي في سبيل إيجاد فرصة عمل 		Yes		لا شك له تأثير كون ضمن لي ولعائلتي عدم تسربي من الدراسة وجعلني قادر على إيجاد فرصة عمل تعينني وعائلتي نتيجة ما تعلمته 		Yes		له تأثير على المجتمع المحلي في بناء وتطوير قدرات أفراده من الشباب والفتيات على خدمة سوق العمل في مختلف المجالات 		Yes		لقد تفاعلت مع زملائي في المشروع وقدمنا بعض الآراء حول كيفية تقديم المشاريع الصغيرة التي تخدم أفراد المجتمع 		No				Yes		سيكون لهذا الدعم مدى طويل من الفوائد الاجتماعية والاقتصادية للشباب والفتيات وتطوير ما يعزز قدراتهم في أخذ دور القيادة في سوق العمل 		Yes		تنفيذ مشروع لتقديم دروس التقوية للطلبة في كافة المراحل الدراسية ومن خلال أساليب وتقنيات تدريسية حديثة 						I don’t know				Yes		يتم ذلك من خلال صندوق الشكاوي المخصص من قبل المنظمة وكذلك اعتماد رقم الهاتف المخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566901347		bd9b7bd1-e640-4e87-a6c1-1a8a42cc8932		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				204

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-10		سيف خالد سلطان		104655		Mosul		Male		Bachelors		Returnee		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي عدم وجود وقت كافي لي لغرض الدراسة والمتابعة في التعليم وبحثي عن عمل لإعانة عائلتي 		Yes		لكونني بحاجة لتوفير مصاريف المعيشة لعائلتي وعدم تفرغي للدراسة 		It improved it very much		لكون هذه الأنشطة ساهمت في النمو الاقتصادي لي ولعائلتي وإكمال دراستي بعد توفير المال والوقت الكافي لي لعدم انشغالي بالعمل وتطوير قدراتي الإدارية والمهنية 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				هذا النشاط هو البوابة الصحيحة لإكمال دراستي وضمان حصولي على وظيفة وفرصة عمل تعينني وعائلتي 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														من وجهة نظري له أهمية اقل كونني استطيع تحوير مهاراتي في هذا المجال من خلال منصات الانترنت 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل هي عدم وجود دعم مادي وتهيئة بنى تحتية من قبل السلطات الحكومية لتطوير سوق العمل 		They have improved very much		هذا المشروع وضع بيئة تعليمية ومهنية واجتماعية واقتصادية متكاملة لتسهيل تعليمي ودخول سوق العمل 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لقد تغيرت حياتي وأصبحت املك الإمكانيات والمهارات التي يتطلبها سوق العمل لتقديم مشاريع وخدمة تطور المجتمع نتيجة هذه الأنشطة 		Yes		لقد امتلكت عائلتي الاطمئنان والراحة التي تنفعهم في مواصلة حياتهم اليومية وحصولهم على حياة كريمة تناسبهم نتيجة أنشطة المشروع 		Yes		هذا المشروع يعزز تطور المجتمع لكونه استهدف الشباب والفتيات وبعد تخرجهم مباشرة لضمان دخولهم سوق العمل وفق مؤهلات يتطلبها 		Yes		نتج عن المشروع تقوية العلاقات مع شباب وفتيات آخرين وحرصنا على تقديم مشاريع صغيرة له فائدة لنا وتقدم خدمة للمجتمع 		No				Yes		لا شك أن هذه الأنشطة لها أهميتها في تقديم منفعة اجتماعية وتنمية اقتصادية للمجتمع المحلي نتيجة تطوير قدرات أفراده 		Yes		طرحت مشروع عمل الدورات التدريبية للبرامج التصميمية في المجالات الانشائية 						I don’t know				Yes		اعتماد رقم الهاتف المخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566901350		8c76539c-9873-470b-bc40-9e31e175eb2c		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				205

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-10		سيف خالد سلطان		104523		Mosul		Male		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Internship		1		1		1		1		1		1		0		0		0		1		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي التزامي بأعمال يومية توفر لي مصاريفي الدراسية والتي تتطلب مني الالتزام بها 		Yes		لعدم امتلاكي الوقت الكافي لمتابعة اموري الدراسة حيث كنت خائفا من فشلي فيها 		It improved it very much		بعد دعمي من قبل المنظمة بالأنشطة التي ضمنت متابعتي اموري الدراسية وتطوير مهاراتي الاجتماعية والاقتصادية والدعم النفسي الذي جعلني اتفوق في دراستي 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				يعتبر هذا النشاط السبب الرئيسي لإكمال دراستي وبتفوق فيها ولهذا يعتبر الأكثر أهمية لي 																						Language courses		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0										حصلت على عدة كورسات لتعليم اللغة الانكليزية ولكن لم اكن استطيع تداولها مع افراد المجتمع حيث لم الاحظ تطوير قدراتي فيها 														No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل هي الضعف الاقتصادي وتطوير المشاريع الاستثمارية التي يعاني منها البلد 		They have improved very much		لقد تطورت مهاراتي وأصبحت قادر على إيجاد فرص عمل في اي منطقة من البلاد ولا اتقيد في تخصص معين لامتلاكي المؤهلات الإدارية لذلك 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لقد تحسنت حياتي الاجتماعية والاقتصادية وضمنت الراحة والاطمئنان بعد إكمال دراستي نتيجة أنشطة المشروع 		Yes		شعرت عائلتي بالراحة والاطمئنان نتيجة الدعم الذي حصلت عليه حيث اصبحنا نملك المؤهلات للعمل وضمان الاستقرار الاقتصادي لنا 		Yes		كانت هذه الأنشطة فعالة في تطوير قدرات أفراد المجتمع من الشباب والفتيات وتنمية مهاراتهم في تقديم خدمات تنفع المجتمع المحلي 		Yes		بلا شك التفاعل مع أفراد المجتمع المشاركين والاستفادة من أفكار جديدة يساهم في تطوير قدراتي ومهارتي الإدارية والمهنية 		No				Yes		هذه الأنشطة سيكون تأثيرها طويل الأمد لكونها أحدثت نقلة نوعية في تعليم الشباب والفتيات 		Yes		طرحت مشروع عمل دورات تدريبية في مجال إدارة الوقت وتعليم أساليب الإدارة في العمل 						I don’t know				Yes		من خلال صندوق الشكاوي المخصص من قبل المنظمة 		No										No				لا يوجد 		566906649		242f12f2-4081-4d26-af87-bdb0b0bc822b		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				206

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-10		سيف خالد سلطان		104884		Mosul		Male		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Internship		1		1		1		1		1		1		0		0		0		1		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي الحاجة الماسة للعمل وتوفير مصاريف المعيشة اليومية وعدم قدرة عائلتي على تقديم الدعم لي في ذلك بحكم الظروف الاقتصادية الصعبة 		Yes		لم اكن اتصور اكمال دراستي لضرورة الالتزام والمتابعة لها وهذا ما لم اكن أملكه		It improved it very much		قدمت المنظمة مجموعة من الأنشطة التي سهلت الطريق لإكمال دراستي وتطوير مهاراتي الاجتماعية والمهنية 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				هذا النشاط هو السبب الرئيسي لضمان حصولي على شهادة ودخولي سوق العمل دون تحديات ونقص خبرة ومهارة في تخصصي 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														يعتبر أقل أهمية من نشاط رسوم الدراسة كونه يمكن تعلمه بعد تخرجي وتطوير مهاراتي فيه 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل هي عدم وجود تخطيط وإدارة صحيحة من قبل إدارة الدولة لدعم الخريجين وتطوير مهاراتهم وأفكارهم 		They have improved very much		لقد ضمنت لي أنشطة المنظمة حصولي على المؤهلات المطلوبة لدخول سوق العمل من شهادة علمية واكتساب مهارات اجتماعية وإدارية ومهنية 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لقد تغيرت حياتي نحو بناء صحيح لوضعي الاجتماعي والاقتصادي نتيجة أنشطة المشروع 		Yes		لكون أصبحت عائلتي مطمئنين وفرحين نتيجة حصولي على الشهادة ولكونني قادر على إيجاد فرصة عمل تتناسب مع دراستي 		Yes		يعزز هذا الدعم المجتمع المحلي في مختلف القطاعات الخدمية والتي تضمن التطور في الموارد البشرية وتنمية الخدمات 		Yes		لقد تفاعلت مع بقية الزملاء المشاركين في الأنشطة وحرصنا على طرح أفكار ستخدم مجتمعاتنا في المستقبل القريب 		No				Yes		حصلت تنمية اقتصادية وزيادة التوعية الاجتماعية ورقم مستوى التعليم نتيجة لهذه الأنشطة 		Yes		عمل دورات تدريبية على البرامج الإدارية المطلوبة في كافة التخصصات في سوق العمل 						I don’t know				Yes		اعتماد رقم الهاتف المخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566906651		b9d5bec9-bf35-4fb6-aa2c-91cecfdd4c83		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				207

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-10		سيف خالد سلطان		104931		Mosul		Male		TVET		Returnee		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Internship		1		0		1		1		1		1		0		0		0		1		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي عدم الاستقرار الاقتصادي في البلاد وانتشار الفساد الذي يضعف مصادر الدخل لأفراد المجتمع وهذا ما اجبرني وعائلتي لإيجاد فرص عمل لكسب لقمة العيش 		Yes		لقد فكرت مرات كثيرة لترك الدراسة ولكونني بحاجة إلى العمل باجور يومية لتوفير لقمة العيش لي ولعائلتي 		It improved it very much		قدمت المنظمة الانشطة التي تضمن مواصلتي للدراسة نتيجة توفير متطلباتها وتوفير دعم لي في تطوير مهاراتي وقدراتي الاجتماعية والمهنية 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				إن توفير رسوم الدراسة ساهم في تنمية قدراتي التعليمية وتخرجي بتفوق في دراستي 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														يمكن تقليل أهميتها لكون تعليمها يتم من خلال عدم منصات ومواقع التواصل الاجتماعي المتخصصة 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل عدم وجود تنسيق وتخطيط لتوظيف الشباب وعدم منحهم دورات تدريبية لتطوير مهاراتهم		They have improved very much		لكون هذه الأنشطة طورت من تعليمي ومهاراتي التي تضمن دخولي سوق العمل 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		التأثير كبير على حياتي نتيجة الدعم الذي ضمن حصولي على شهادة تعليم عالي وتنمية قدراتي الاجتماعية والمهنية والإدارية 		Yes		لقد لاحظت الفرح والسرور الذي ساد على عائلتي نتيجة تخرجي بتفوق من دراستي وتطوير مهاراتي التي تساعدني لدخول سوق العمل 		Yes		يقدم هذا الدعم المتطلبات التي تبرز دور الشباب وتعزز قدراتهم في خدمة المجتمع المحلي 		Yes		حصل تفاعل إيجابي مع بقية الزملاء المشاركين في الأنشطة حول أهمية تقديم كافة المشاريع والدورات التدريبية التي تخدم المجتمع 		No				Yes		ستتحقق فوائد اقتصادية واجتماعية وتنمية مهمة في البناء الاقتصادي والاجتماعي المجتمع نتيجة هذه الأنشطة 		Yes		مشروع عمل التصاميم وتنفيذ المشاريع في توفير الحماية الذكية المباني والمنازل 						I don’t know				Yes		يمكن تقديم الشكاوي من خلال صندوق الشكاوي ورقم الهاتف المخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566909444		aa8aa741-e231-41f4-92c2-0c8a6cd23884		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				208

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-10		سيف خالد سلطان		104485		Mosul		Male		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business) Internship		1		0		1		1		1		1		1		0		0		1		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي بحثي عن عمل ككاسب لتوفير مصاريف المعيشة اليومية ومساعدة عائلتي 		Yes		لكون الدراسة تتطلب التزام ومتابعة ورسوم دراسية وهذه المتطلبات لا يمكنني توفيرها 		It improved it very much		لكون انشطة المنظمة وفرت لي رسوم الدراسة وكيفية إدارة الوقت للتفوق في الدراسة وعدم حاجتي للعمل مع الدراسة وتطوير مهاراتي الاجتماعية والمهنية والإدارية 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				يعتبر هذا النشاط الركيزة الأساسية في اكمال مسيرتي التعليمية بصورة صحيحة وبتفوق فيها 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														يمكن زيادة مهاراتي في هذا النشاط بعد حصولي على الشهادة وتخصيص الوقت لذلك من خلال تطوير مهاراتي في البحث عنها وياعتماد الانترنت										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل عدم وجود دعم وفق خطط وتنسيق صحيح من الدولة لدعم الخريجين وتطوير مهاراتهم 		They have improved very much		لكون انشطة المنظمة قدمت لي ما جعلني اكمل دراستي واطور مهاراتي وقدراتي لدخول سوق العمل 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		سيكون لهذا الدعم تأثير كبير على استقرار وضعي المعيشي والنمو الاقتصادي المطلوب 		Yes		لقد شعرت مع عائلتي بالرفاهية والراحة النفسية نتيجة لأنشطة المنظمة المؤثرة في حياتنا 		Yes		تاثير هذا الدعم على المجتمع المحلي من خلال بناء قدرات الشباب والفتيات وإكمال تعليمهم بما يضمن زيادة العلم وتقليل الجهل 		Yes		لقد تفاعلت مع زملائي المشاركين في الأنشطة وطرحت اراء واستقبلت اراء منهم بما يضمن تنمية قدراتنا 		No				Yes		ستعزز هذه الأنشطة من بناء مجتمع متعلم ويسهل الطريق للشباب والفتيات في خدمته في كافة المجالات 		Yes		قدمت مشروع استخدام التقنيات الحديثة في تنفيذ المشاريع التجارية والاعلانات الصورية 						I don’t know				Yes		يتم ذلك من خلال وسائل التواصل الاجتماعي ورقم هاتف مخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566911768		c87a63db-0ec8-45ff-8fe3-88f7815c52e4		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				209

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-11		سيف خالد سلطان		90428		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Internship		1		1		1		1		1		1		0		0		0		1		0				من التحديات التي منعتني من اكمال التعليم العالي كونني لاجئ وكنت بحاجة لإعادة ترتيب وضعي المعيشي في توفير مصاريف السكن والمعيشة اليومية مع عائلتي 		Yes		لم اكن اتوقع بعد هجرني انني ساكمل دراستي كونني فقدت كل شيء ولا املك المال للدراسة 		It improved it very much		لقد دعمتني المنظمة وسهلت الي اكمال دراستي وتطوير مهاراتي في سبيل إيجاد قرصة عمل تتناسب مع احتياجاتي وعائلتي للسكن والمعيشة 		Tuition fees Internship		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0				هذه الأنشطة ضمنت لي اكمال دراستي وبالتالي الحصول على شهادة علمية تسعفني لإيجاد فرصة عمل  																		لكون التدريب الميداني مع منظمة سبارك والمنظمات المحلية التي نسقت معها منظمة سبارك ضمن تطوير قدراتي في الأعمال الإنسانية والإدارية 				Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														يمكن تطوير مهاراتي في هذا المجال من خلال الاختلاط في سوق العمل ومواكبة متطلباته 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل هي عدم انسجامي مع الأعمال الإدارية التي يتطلبها البلد الذي لجئت اليه		They have improved very much		لكون هذه الأنشطة التي قدمتها المنظمة ساهمت فهمي الأعمال والإدارة التي يتطلبها سوق العمل في العراق وخاصة بعد حصولي على الشهادة والمهارات المطلوبة 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		أصبحت أكثر راحة وجاهزية للعمل والتأقلم مع المعيشة في العراق نتيجة أنشطة المشروع 		Yes		ضمنت لنا هذه الأنشطة الاستقرار في المعيشة وتوفير احتياجاتنا اليومية 		Yes		يساهم هذا الدعم في تجهيز سوق العمل بالاحتياجات التي تضمن تقديم أفضل الخدمات لأفراد المجتمع المحلي 		Yes		لقد استفدت من أفكار زملائي المشاركين العراقيين وتبادلنا المقترحات التي تطرح مشاريع تخدم المجتمع 		No				Yes		لهذا الدعم دور كبير في تحسين وضع المعيشية للاجئين السوريين وضمان انسجامهم مع المجتمع العراقي في المعيشة والعمل 		Yes		طرحت مشروع تقديم دورات تدريبية لأهمية تعلم برامج الإدارة للشباب المقبلين على التخرج 						I don’t know				Yes		من خلال وسائل التواصل الاجتماعي ورقم الهاتف المخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566915988		d890f52f-7196-4a23-ad41-f2babdd1c622		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				210

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-11		سيف خالد سلطان		104703		Mosul		Male		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Internship		1		0		1		1		1		1		0		0		0		1		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم عدم امتلاكي لمصاريف النقل والرسوم الدراسية لإكمال دراستي 		Yes		لكونني كنت مجبر على مساعدة والدي في توفير مستلزمات المنزل المعيشية 		It improved it very much		لقد ساعدتني أنشطة المنظمة على إكمال دراستي وبتفوق وتطوير مهاراتي لغرض إيجاد فرصة عمل تضمن تحسين الوضع الاقتصادي والمعيشي لي ولعائلتي 		Tuition fees Internship		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0				إن رسوم الدراسة ساعدتني لإكمال دراستي وضمنت حصولي على شهادة تنفعني في اكمال مسيرتي المهنية 																		لكون التدريب الميداني في المنظمة الحب والسلام العراقية طورت من مهاراتي في دخول سوق العمل 				Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														يمكن تطوير مهاراتي في هذا المجال بعد حصولي على الشهادة والاستفادة من خبرات الموظفين الموجودين نتيجة حصولي على تدريب وظيفي 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل هي الإهمال من السلطات الحكومية في دعمنا كخريجين وتطوير مهاراتنا 		They have improved very much		لكون انشطة المنظمة قدمت الإمكانيات التي ضمنت اكمال تعليمي وتطوير مهاراتي 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لقد تحسنت حياتي الاجتماعية والاقتصادية وأصبحت قادر على إيجاد فرصة عمل مناسبة لتخصصي 		Yes		لقد شعرت مع عائلتي بالراحة والطمأنينة نتيجة أنشطة المشروع التي ضمنت تعليمي وتحسين وضعي الاقتصادي 		Yes		هذا الدعم له أهميته في تطوير التعليم لأفراد المجتمع من الشباب والفتيات وضمان تنوع سوق العمل بالتخصصات المهنية 		Yes		لقد تفاعلت مع الطلاب المشاركين ولاحظت مدى أهمية الاستفادة من الأفكار المطروحة في تقديم مشاريع تخدم المجتمع 		No				Yes		هذا الدعم سيضمن للمجتمع المنفعة الاقتصادية والاجتماعية وزيادة التعليم الشباب والفتيات في المستقبل القريب 		Yes		قدمت مشروع تصميم الاعلانات التجارية والتصوير الفوتوغرافي وطباعة المنشورات الورقية والضوئية 						I don’t know				Yes		من خلال رقم الهاتف المخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566919026		6a0a7298-5fa2-4301-8dd5-170719c59f2c		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				211

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-11		سيف خالد سلطان		104631		Mosul		Female		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				26		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business) Internship		1		0		1		1		1		1		1		0		0		1		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم العالي هي عدم قدرة عائلتي على توفير مصاريف وصولي إلى الجامعة ورسوم الدراسة 		Yes		لكونني لم املك الدعم المالي الذي يساعدني في اكمال دراستي 		It improved it very much		لقد وفرت لي المنظمة الأنشطة التي ساعدتني في اكمال دراستي وتطوير مهاراتي الإدارية والمهنية 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				إن هذا النشاط هو الطريق الذي ضمن اكمال دراستي وحصولي على وظيفة للعمل في مؤسسات الدولة كونني من الاوائل في دراستي 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														هذا النشاط مهم لا يرقى إلى نشاط توفير رسوم الدراسة كونني استطيع تطوير قدراتي فيه 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل عدم امتلاكي للمعرفة والمتطلبات التي تضمن دخولي سوق العمل لعدم وجود دعم لي في ذلك 		They have improved very much		لكون المنظمة قدمت الأنشطة المتنوعة التي تسهل دخولي سوق العمل من رسوم الدراسة وتطوير مهاراتي وتدريبي في منظمات أخرى 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لقد حدث لي طفرة مهمة في بناء مستقبلي التعليمي والمهني نتيجة هذا الدعم 		Yes		حصل تأثير كبير على عائلتي نتيجة هذا الدعم الذي جعلهم يشعرون بالراحة والطمأنينة 		Yes		يعزز هذا الدعم سوق العمل بالامكانيات والخبرات من الشباب في خدمة أفراد المجتمع 		Yes		لقد تفاعلت وتنوعت اراء وأفكاري مع بقية الزملاء المشاركين لتقديم مشاريع مهمة تنفع المجتمع 		No				Yes		هذا المشروع سيضمن التطور الاجتماعي والتنمية الاقتصادية للمجتمع بشكل عام 		Yes		قدمت مشروع فتح محل لعمل الوجبات السريعة 						I don’t know				Yes		من خلال رقم الهاتف المخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566921599		5ea32b0f-2ce6-4b35-a823-6fc78fc442c0		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				212

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-11		سيف خالد سلطان		104466		Mosul		Female		Bachelors		Host		Iraqi		Yes		University of Mosul		University		No				25		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Internship		1		0		1		1		1		1		0		0		0		1		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق وصولي إلى التعليم هي الحاجة لتوفير مصاريف المعيشة اليومية من قبل عائلتي وعدم قدرتهم على توفير رسوم دراستي 		Yes		لكون الدراسة تتطلب الالتزام وتوفير الرسوم والتي لا أستطيع توفيرها 		It improved it very much		لقد كانت الأنشطة التي قدمتها المنظمة كفيلة بإكمال دراستي وتعزيز وضعي المعيشي وضمان حصولي لفرصة عمل في المستقبل القريب 		Tuition fees Language courses		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0				إن رسوم الدراسة ضمنت اكمال دراستي وجعلتني من المتفوقين فيها على بقية زملائي 						لكون تعلم اللغة الانكليزية مهم لضمان إيجاد فرصة عمل في المنظمات الإنسانية التي تعتبر التكلم باللغة الانكليزية من الشروط المهمة في القبول 																Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														يمكنني التدريب على هذه الأنشطة وتطوير قدرتي فيها لاحقا مقارنة مع بقية الأنشطة التي حصلت عليها										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل هي عدم تطوير مهاراتي وتلبية احتياجاتي التي تضمن دخولي سوق العمل 		They have improved very much		لكون الأنشطة التي تم تقديمها من تدريبات  مهنية وإدارية والاختلاط مع المنظمات الإنسانية في العمل يساهم في دخولي سوق العمل 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لقد تحسنت حياتي الاجتماعية والاقتصادية نتيجة أنشطة المشروع وساهمت في تغييرها نحو الأفضل 		Yes		لقد وفرت هذه الأنشطة على عائلتي تحمل عبئ مصاريف دراستي وما يضمن استقرارهم اجتماعيا واقتصاديا 		Yes		لكون هذه الأنشطة تساهم في تنمية قدرات أفراد المجتمع المحلي في مختلف المجالات وما يضمن تطوره 		Yes		لقد تفاعلت مع بقية زملائي في طرح أفكار وآراء جديدة لضمان تقديم الخدمات لأفراد المجتمع 		No				Yes		لا شك هناك منافع اجتماعية واقتصادية مهمة تنمي المجتمع وتضمن تطوره نتيجة دعم الشباب والفتيات 		Yes		تقديم مشروع عمل تصاميم الشركات التجارية والمنشورات الضوئية وفق تقنيات حديثة 						I don’t know				Yes		من خلال صندوق الشكاوي المخصص من قبل المنظمة 		No										No				لا يوجد 		566950457		d010c252-401b-4bae-b854-884b5f536b17		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				213

		2024-06-11		2024-06-14		2024-06-11		2024-06-14		جولان		91055		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				27		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Language courses		1		1		0		1		0		0		0		0		0		0		0				اشكر سبارك دفع مصاريف شخصية و دراسة و انا درست بفضلهم		Yes		لان كان هناك مشاكل مادية		It somewhat improved		الي حدً ما لان اخذت شهادة ولكن ما حصلت فرصة عمل		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				كان شي جيد الي ان يدفعو مصاريف دراسة																						Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				تحدي مادي كبير		They somewhat improved		درست ولكن فرص عمل غير موجودة في مجتمعنا		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل حسب إختصاص  و دورات ادارة		Yes		نعم لان اخذ شهادة و هذا شي جيد جدا		No				Yes		الطلاب محتاجين دعم سبارك		Yes		علاقاتي اجتماعية صار احسن		No				Yes		هو شي مستقبلي شهادة		No		ليس لدي مشروع						I don’t know				No														Yes		احتاج فرصة عمل ولكن ليس دكان او سائق اريد فرصة عمل حسب شهادة		لا		566952717		86d5d2a8-fcaa-4627-87f5-f02428928cb8		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				214

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-11		سيف خالد سلطان		104479		Mosul		Female		TVET		Host		Iraqi		Yes		Northern technical university		Vocational education and training		No				24		Graduated				Yes		Tuition fees Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business) Internship		1		0		1		1		1		1		1		0		0		1		0				من التحديات الرئيسية التي كانت تعيق تعليمي عدم توفر الدعم المالي من قبل عائلتي لظروفنا الصعبة لإكمال تعليمي 		Yes		لكون لا استطيع الدوام بشكل مستمر ولعدم توفر مصاريف الدراسة لي		It improved it very much		لقد قدمت المنظمة كل الاحتياجات التي تضمن تعليمي وتطور مهاراتي لغرض الحصول على وظيفة أو فرصة عمل تعينني وعائلتي 		Tuition fees		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0				إن هذا الدعم هو الذي ساعدني لإكمال دراستي وتلبية احتياجاتي التعليمية 																						Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0														يمكن تعويض هذا النشاط بعد تخرجي وذلك من خلال منصات التعليم المتاحة على مواقع التواصل الاجتماعي 										No				No				من التحديات الرئيسية التي منعتني من دخول سوق العمل عدم التأهيل المهني والاداري لي من قبل الجامعة التي تعلمت فيها كونها ركزت على تعليمي في تخصصي فقط 		They have improved very much		لكون المنظمة اتخذت كل التدابير والتدريبات التي تضمن سهولة وصولي إلى سوق العمل 		Language courses		0		1		0		0		0		0		0		0				No				Yes		لقد حصل لي تغيير في التعليم والتطوير النفسي والاجتماعي والذي يجعلني قادرة على مواجهة التحديات في الحياة وإيجاد فرصة عمل 		Yes		لقد شعرت بأن عائلتي مطمئنين وفرحين نتيجة لما وصلت إليه في تعليمي وهذا بفضل انشطة المشروع 		Yes		لكون هذه الأنشطة ستضمن التنوع التعليمي والجودة الاقتصادية للمجتمع المحلي نتيجة تطوير قدرات الشباب والفتيات المشاركين 		Yes		لقد تعلمت من الأفكار والاراء المطروحة في تقديم مشاريع تنفعني وتخدم المجتمع 		No				Yes		لان هذا المشروع ضمن تهيئة البيئة التعليمية والاجتماعية التي تبني المجتمع بشكل متطور 		Yes		تقديم مشروع عمل تصاميم وديكورات حديثة في المباني والمنازل 						I don’t know				Yes		من خلال رقم الهاتف المخصص لذلك 		No										No				لا يوجد 		566954037		df201b38-d452-4299-a8a0-f6a598d49a8e		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				215

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		جولان		90119		Dohuk		Female		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				23		Graduated				Yes		Tuition fees Living stipends Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		1		1		1		1		1		1		1		0		0		0		0				كان وضعنا مادي ليس جيدا و سبارك دفع مصاريف دراسة و مواصلات		Yes		لان كان مصاريف دراسة غالية		It improved it very much		اخذت شهادة و خبرة و اشكر شركة سبارك		Tuition fees Living stipends		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0				لان كنتوا ما اكمل دراسة اذا سبارك ما دفع ب فضل هم كملت		هذا شي كان جيد ان عائلتي ما صرف اي شي																				Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						No				No				مادي		They have improved very much		لان اخذت شهادة بس انا لحد الان ماحصلت فرصة عمل		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)?		0		1		0		1		1		0		0		0				Yes		اذا سبارك يفتح فرصة عمل		Yes		نعم الان درست		Yes		عائلتي ما صرف عل دراسة وهذا شي كان جيد		Yes		دعم سبارك جيد جدا لل مجتمع		Yes		علاقاتي اجتماعية صار احسن مع اصدقاء		No				Yes		اخذت شهادة		No		ليس لدي مشروع						I don’t know				Yes		كروب سبارك		No										Yes		احتاج فرصة عمل		لا		566956615		85256843-12e0-409e-9702-e19dfa8f9b85		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				216

		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		2024-06-14		جولان		107611		Dohuk		Male		TVET		Syrian Refugee		Syrian		Yes		Ararat institute		Vocational education and training		No				32		Dropped out				Yes		Social cohesion activities Language courses PSS support Employability training/job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.) Entrepreneurship support (Business plan development, marketing, e-commerce and all aspects of running a business)		0		0		1		1		1		1		1		0		0		0		0				انا فقط استفدت من دورات لان ما كملت دراسة بسبب تعديل شهادة من سورية		No				It somewhat improved		لان ما كملت دراسة		Living stipends		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0						كان صعب علي مصاريف مواصلات																				Other		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		لاشيء																						Yes		نعم لان ما كملت دراسة		Yes		اذا سبارك يفتح فرصة دراسة مرثانيه او دعم مشاريع		مادي و شهادة كان ليس كامل من قبل سورية		They did not improve at all		لان ما اخذ شهادة		Language courses Employability training /job skills program (CV writing, time management, presentation skills, etc.)		0		1		0		1		0		0		0		0				Yes		اذا يفتح فرصة دراسة		No		لان ما كملت دراسة		No				Yes		دعم سبارك جيد جدا لل مجتمع		No		ما كملت معهد علاقاتي اجتماعية مثل ماهو		No				No		لان ما اخذ شهادة										Yes		إذا سبارك يفتح فرصة عمل		No														Yes		احتاج دعم من سبارك لل دراسة او دعم مشاريع		لا		566964534		ceba2412-fc28-4fda-9036-35e7d4f98748		2024-06-14						submitted_via_web				vgyxdv8DYCuFiyg8DDmSHQ				217
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